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Ochrana osobních údajů - informace pro čtenáře 

Informace se týkají toho, jak knihovna nakládá s osobními údaji čtenáře a k čemu je využívá.  

Knihovna zpracovává pouze osobní údaje poskytované čtenářem dobrovolně. Čtenář, který 

nedá souhlas se zpracováním osobních údajů, nemůže využívat služeb knihovny VŠERS.  

Zpracování osobních údajů 

Osobní údaje o každém čtenáři jsou shromažďovány z toho důvodu, že služby může knihovna 

poskytovat pouze konkrétnímu člověku, a proto potřebuje znát základní osobní údaje (příjmení, 

jméno, datum narození, adresu trvalého bydliště, e-mailovou adresu, mobilní telefonní číslo. U 

studentů VŠERS ještě ročník a studijní obor). Tyto údaje uvádí čtenář do registračního lístku 

při registraci do knihovny. Tyto údaje knihovna využívá pro snazší kontakt se čtenářem (např. 

pro informování o stavu čtenářského konta, splněných rezervacích, neprodloužení výpůjčky, 

zasílání upomínek k nevráceným výpůjčkám.  

Knihovna uchovává historii výpůjček pro přehled čtenáře o jeho čtenářské historii, pro případ 

řešení sporných situací atp. K uchovávání historie výpůjček dává čtenář souhlas při registraci. 

V případě, že si čtenář nepřeje historii výpůjček uchovávat, může požádat o její smazání osobně 

v knihovně (s výjimkou historie mladší než 3 měsíce od ukončení výpůjčky).  

Způsob a doba uchování osobních údajů 

Údaje jsou uchovávány po dobu platnosti čtenářského průkazu. Jakmile čtenář projeví písemně 

přání dále nebýt registrovaným čtenářem a nemá vůči knihovně dluh/pohledávku osobní údaje 

se likvidují. Osobní údaje čtenáře likviduje knihovna i bez žádosti čtenáře, pokud od posledního 

registračního období uplynul jeden rok, a čtenář nemá vůči knihovně žádné závazky.  

Osobní údaje čtenáře zaznamenané v listinné podobě se likvidují skartací. Osobní údaje 

zachycené v počítačových databázích jsou zlikvidovány vymazáním údajů.  

Náhled na osobní údaje, které knihovna o čtenáři uchovává, nabízí on-line čtenářské konto, 

které je dostupné každému čtenáři po přihlášení (uživatelské jméno, heslo) na webových 

stránkách knihovny www.vsers.cz.  

V případě jakýchkoli dotazů k této problematice se obracejte na knihovna@vsers.cz.  

Knihovna postupuje při zpracování osobních údajů podle směrnice EU (NAŘÍZENÍ 

EVROPSKÉHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 

fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a 

o zrušení směrnice 95/46/ES - obecné nařízení o ochraně osobních údajů = zkratka GDPR), 

Knihovního řádu a dalších obecně závazných právních předpisů. Úplnou informaci o ochraně 

osobních údajů, využívaných knihovnou VŠERS nabízí zájemcům Knihovní řád, který je 

čtenářům k dispozici v knihovně a na www.vsers.cz. 


