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Editorial

EDITORIAL

Kudy vede cesta k motivaci k tvirci praci?

Tvirci mysleni je nejvice povznasejici ¢innosti lidského mozku
a prindsi nejvice uspokojent.

H. Bruno Selye

Vazené Ctenarky, Vazeni Ctenafi,
stale Castéji si kladu otazky souvisejici s nalezenim a naslednou implementaci Géinnych a efektivnich metod
a forem motivace k tviréi praci. Mimo hmotnych stimult, jejichz vliv je nepopiratelny, vyznamny a v procesu
prvotniho rozhodovani ¢asto dominujici, zde jisté¢ hraji neméné tak dulezitou roli osobni vlastnosti a dispozice
kazdého z nas. Je nesporné, ze spoustécim mechanismem pro orientaci jednotlivce na profesni drahu vyzkumného
a tvar¢iho pracovnika musi byt pfiznivé celospolecenské klima, piiklady a vzory vyznamnych osobnosti z oblasti
védy, vyzkumu a tvir¢i ¢innosti a v neposledni fade€ i osvojeni si zakladnich principti badatelské prace. Je bohuzel
potiebné konstatovat, Ze pocinaje rodinou, nasledné pak na stiednich a vysokych skolach nejsou tyto elementarni
predpoklady pro vychovu mladé tviir¢i generace napliiovany na tirovni odpovidajici 21. stoleti.

Tvrci ¢innosti, myslenim se vydélujeme z Zivocisné fiSe, ne s nadfazenosti, ale s pokorou a v duchu holistické
zéasady. Ano, jsme soucasti ptirody, ne abychom ji fidili, podfizovali bezhlavé a sobecky svym zajmim, nybrz
kultivovali, tvofili a ochranovali s cilem jejiho zachovani pro pristi generace. Toto by méla byt zakladni filozofie
jakékoli vyzkumné a tviréi prace, timto smérem by mél byt orientovan zakladni a aplikacni vyzkum, transfer
ziskanych poznatkd do uzivatelské praxe. Etickym kritériem by méla byt zasada, ze binarnim koédem védy je
pravda-nepravda, a ta ma sva kritéria, jak konstatoval ve vynikajici inauguracni fec¢i Niklas Luhmann, kterou
prednesl u prilezitosti udéleni Hegelovy ceny.

Tvarci ¢innost provazi lidské spolecenstvi jiz od jeho vzniku az po soucasnost. Pro toto tvrzeni existuje cela fada
konkrétnich dikazl, nékdy vsak i s negativnim dopadem na lidskou civilizaci. Stale mi znéji slova pana profesora
ze stfedni Skoly, ktery si vzdy nasel ¢as v hodiné fyziky na piiklady, jak moudry je lidsky rod, jak nelze nasilné menit
fyzikalni zakony, ale i jaké vysledky tvir¢i prace ménily svét zejména v oblasti vzdélavani. Vzpominam na vy-
klad o objeveni Gutenbergova knihtisku z roku 1445, na tvrzeni, ze ten, kdo vynalezl a zavedl $kolni tabuli v roce
1841, by mél byt zatazen mezi témi, kteti nejvice prispéli ke vzdélanosti lidstva.

Motivace k tvurc¢i praci predpoklada u vsech aktérti rovnéz i poznani teoretickych zaklada tvirci prace.
U akademickych pracovnikt je to zakladni premisa a poslani pii vzdélavacim procesu na vysokych skolach. Jiz na
stfednich skolach by mél existovat dostate¢ny prostor pro seznameni studentti se zakladnimi elementarnimi pravidly
samostatné a tvorivé prace. Obdobi vysokoskolského studia by mélo byt naplnéno tviréim myslenim, jako ne-
zbytného predpokladu pro tvir¢i a samostatnou praci. Je vSeobecné respektovano, ze vztah mezi tviir¢im mysle-
nim a tvarci praci je vztahem mezi myslenkou a uvédomélym ¢inem. Pojmy tviréi mysleni a tviréi prace lze
shrnout do jediného pojmu ,, tvorivost”, nebot’ tvofivost je souborem vlastnosti, které davaji ¢lovéku schopnost,
aby v disledku zmén ve svém védomi vytvarel novy produkt. Tvofivost pfesahuje meze inteligence uplatnénim
produktivniho mysleni a nalézanim takovych feseni tloh, ktera jsou nejen spravna, ale navic se vyznacuji puvod-
nosti. Tvotivost jako vlastnost se projevuje takovymi vysledky ¢innosti, které jsou novym piinosem pro jednotlivce
i lidskou spoleénost. Tvir¢i prace tedy znamena analyzovat a syntetizovat jevy a procesy, aplikovat teoretické
znalosti a umét se dopracovat k originalnimu mysleni. Tvurci prace studentl by tedy méla byt dominantni strankou
samotného studia. Polozme si kazdy z nas otazku, jak napliujeme toto zakladni poslani a jak kazdy z nas mize
prispét ke zlepseni soucasného stavu.

Véda ve své podstaté predstavuje konzistentni systém verifikovatelnych poznatkd o dané mnoziné jeva stejné
jako metod spojenych s jejich ziskavanim, zpracovanim, teoretickym vysvétlenim a vyuzitim. Vyzkum Ize pak
vymezit jako systematickou tvirci praci rozsifujici poznani, veetné poznani ¢lovéka, kultury nebo spolecnosti,
metodami umoznujicimi potvrzeni, doplnéni ¢i vyvraceni ziskanych poznatki. Vyzkum v obecné roving lze délit
na zakladni vyzkum, kterym jsou experimentalni nebo teoretické prace provadéné s cilem ziskat znalosti o za-
kladech ¢i podstateé pozorovanych jevi, vysvétleni jejich pfi¢in a moznych dopadi pfi vyuziti ziskanych poznatki
a aplikovany vyzkum, kterym jsou experimentalni nebo teoretické prace provadéné s cilem ziskani novych poznatkt
zametenych na budouci vyuziti v podnikové praxi. Vyzkum vzdy piedpoklada tvir¢i mysleni, tedy samostatnost
a originalnost v uvazovani, feseni nového i na zaklade jiz poznaného a vytvareni novych hodnot.

K dosazeni blahobytu spolecnosti jsou potfebné jak materialni, tak zejména kvalitni lidské zdroje. Rozhodu-
jici ulohu pfi jejich zabezpecovani zaujima vzdélavaci soustava od primarniho vzdélavani k terciarnimu. Oblast
terciarniho vzdélavani stoji dnes pied svou zasadni transformaci a lze si jen prat, aby prinesla jak zvySeni trovné
pedagogického procesu, tak i o¢ekavané vysledky v oblasti vyzkumu, vyvoje a tviréi ¢innosti. O sou¢asném stavu
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Editorial

urovné nascho vysokého skolstvi vypovida cela fada studii, expertiz u nas i v zahrani¢i. Jako priklad lze uvést
vysledky z vyzkumu ,,funkéni gramotnosti®, podpofené¢ho programy OECD, UNESCO a EOROSTAT: Z feseni
114 tikolt ziskali Svédové 304 bodii, Némci 284, CR 248 bodii. Zavérem Ize konstatovat, Ze veskeré aktivity pii
zkvalitnovani souc¢asného vysokého Skolstvi by mély byt smétovany na dosazeni vyssiho stupné kvality vzdéla-
vaciho procesu vyjadieného poctem relevantnich kompetenci pro piislusné obory, ucit je novému v mezinarodnim
srovnani a vést je k feSeni neocekavanych situaci a tkolt. Lidsky vyvoj se neda zastavit, stdle nam pfinasi a bude
prinaset poznatky dnes pouze piedvidané a ocekavané jak v biologickych védach, genetice, tak ve védach spole-
¢enskych a technickych. Pfejme si spoleéné, aby tyto vysledky tviir¢iho mysleni lidstva vzdy slouzily k pokroku
a ve prospéch lidského rodu a nasi modré, zatim neskuteéné krasné a plodné planety.

Za redakci casopisu Auspicia
Jan Viéchal, prorektor VSTE
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1 EKONOMIKA A MANAGEMENT
- ECONOMICS AND MANAGEMENT

VLIV ZAMENY PRVKU ZATEPLOVACIHO SYSTEMU
NA EKONOMICKY EFEKT ZATEPLENI BUDOV

Effect of Change of Parts of Insulated Systems on Economic Effect
of Insulation of Buildings

Petra BEDNAROVA - Alena HYNKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Certifikované zateplovaci systémy se u jednotlivych vyrobct lisi z hlediska:

» ceny jednotlivych aplikovanych materiald;

» spotieby na m? zejména lepidel a omitek;

* chemické baze.

Jednotlivé systémy a jejich varianty maji deklarovanu zivotnost a mechanicko - fyzikalni vlastnosti. Volba
projektanta vzdy sméfuje k certifikovanému systému. Realizacni firma a investor - stavebnik ¢asto do systému
vstupuje zaménou materiali za materialy levnéjsi a ovliviiuje cenu slozkou montazni a rezijni. Vysledkem je

ztrata certifikace a zaruk, snizeni zivotnosti a zvyseni ceny nasledujicich oprav a tedy snizeni ekonomického
efektu.

Klicova slova: certifikované zateplovaci systémy - ekonomicka hlediska

ABSTRACT: The certified insulated systems differ according to their particular producers in the following
aspects:

 the prices of the applied materials;

» the consumption of the glues and the plastering per sq meter;

 the chemical base.

Every single system and its variations have the stated durability and the mechanical and physical properties. The
designer always chooses a certified system. The implementing company and the investor often change designed
materials for cheaper ones and influence the assembly and indirect costs.

The result of this is the loss of the certification and the guarantee, the decrease in durability and the increase in price
of the repairs and, consequently, the reduction in economic effect.

Key words: certified insulated systems - economic aspects

UvVoD Vsechny tyto jednotlivé certifikované systémy a je-
jich varianty jsou dale déleny podle finalni kryci vrstvy
na systémy s kone¢nou povrchovou upravou silika-
tovou, akrylatovou a silikonovou. Kazdy z uvedenych
* A - zateplovaci systém s izolantem polystyren EPS F;  zateplovacich systému a jejich variant je z hlediska
* B - zateplovaci systém s izolantem desky z mineralni ~ ekonomiky ocenén jako systém u jednoho vyrobce ji-

viny. Tento systém muze byt aplikovan dale ve dvou  nou cenou za jednotku tj. za m?. Dalsi cenové rozdily

Certifikované zateplovaci systémy jsou jednotli-
vymi vyrobci vyrabény v zakladnich variantach:

variantach: a rozdily ve spotiebé materialtl jsou u jednotlivych
o Ba - s deskami z mineralnich vldken podélné orien-  vyrobci systému.
tovanych; Za piedpokladu dodrzeni technologie realizace
o Bb - s deskami z mineralnich vlédken pficné orien-  a spotfeby materialu pii velké cenové variabilité je
tovanych. obvykle vyrobci i realizacnimi firmami poskytovana
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stavebniku zaruéni doba 5 let. Pojem zaruéni doba
nelze slucovat s pojmem Zzivotnost systému. Po dobu
5 let tedy realizacni firma i vyrobce deklaruji, ze
by nemélo dochazet ke vzniku vad systému a po dobu
zivotnosti by nemélo dojit ke ztraté funkce systému.
Realizovana skute¢nost je vSak jind a je vyvolana
zménami ve skladbé systému v pribéhu stavby, zmé-
nami v provedeni detailti s dopadem do ceny stavby,
a to zejména do ekonomického vysledku realizovaného
dila.

Zakladni skladba zateplovaciho systému
1. uprava podkladu spocivajici v myti fasady, sejmuti

Tab. ¢. 1: Zakladni ekonomické udaje.

nesoudrznych vrstev podkladu, stabilizace static-
kého zabezpeceni nosné ¢asti stény, vyspraveni pod-
kladu do roviny;

disperze lepici tmel pro lepeni tepleného izolantu;

tepelny izolant s mechanickym kotvenim talifovymi
hmozdinkami;

stérkova armovaci lepici podkladni vrstva;
5. penetracni natér pod omitkovy systém;

probarvena nebo neprobarvena tenkovrstva kryci
vrstva,

kryci natér v ptipad¢ neprobarvené omitky.

Vrstva Spotieba materialu Primérna cena materialu Primérna pracnost Primérna cena
kg/m? dle volby systému v NH/m? realizace K¢&/m?

1 dle stavu podkladu 4,00 - 556,00 0,06 - 1,57 7,10 - 830,0

2 4,0-53 51,60 - 73,40 0,19 - 0,27 168,0 - 195,0
3 1,05 m? 293 - 430 0,32 423,00 - 650,00

4 sitovina 1,15 m? 20,40 - 30,00
hmozdinky 4-6 ks 51,60 - 63,00 1,54 254,00 - 324,00
lepici stérka 3 49,0 - 65,4

5 0,18-0,24 111,0 - 233,0 0,14 213,00 - 321,00
6 3,3-9,5 92,90 - 156,00 0,53 146,00 - 254,00
CELKEM 1.202,10 - 2.574

Zdroj: Vlastni tvorba.

Zmény v prubéhu stavby

V projektové dokumentaci je vzdy uvazovano s kom-
pletnim zateplovacim systémem. V pribéhu piipravy
stavby dochazi k témto negativnim vstupiim jednotlivych
ucastnikl vystavby:

1. Investora a stavebnika - je vyloucena obvykle
uprava podkladu z divodi snizeni ceny systému. Pii
vylouceni statického zabezpeceni nosné konstrukce je
zivotnost systému snizena az o pramérné 46 % s tim,
ze prvni vady vznikaji cca za pil roku po zhotoveni. Pfi
ponechdni nesoudrznych vrstev dochazi k snizeni zi-
votnosti pramérné o 54 % s tim, ze prvni vady vznikaji
do 1 roku od opravy.

Pokud je vylouceno myti fasady, dochazi ke snizeni
zivotnosti systému prameérné o 8 % s tim, ze prvni vady
se projevuji do 2 let od realizace.

Pokud je vylou€eno vyrovnani podkladu, dochézi
sice ke snizeni ceny o cca 12 %, ale soucasné, coz si
stavebnik obvykle neuvédomi, k zvyseni spotieby le-
piciho tmelu a tloustky izolantu pro vyrovnavani ne-
rovnosti a to cca 0 23 % pivodni ceny, tedy vlastné ke
zdrazeni o cca 11 %.

Casto stavebnik pozaduje zménu tepleného izolantu
za izolant, ktery si sam nakupuje a velmi Casto se jedna
o polystyren, ktery neni uréen pro fasadni upravy, mine-
ralni desky vymétové, Casto pozaduje zménu tloustky
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polystyrenu nebo souhlasi s dodanim izolantu, ktery
neni soucasti certifikovaného systému. Vysledkem je
sice snizeni ceny o ¢astku cca 3-5 %, ale soucasné
jsou znehodnoceny a sniZeny tepelné izola¢ni vlast-
nosti systému a spotieba energie zpétné vzroste az
o 8 % proti energetické Gspofe.

2. Realizaéni firmy - nedodrzeni technologie lepeni
izolantu a lepeni pouze na ,,buchty” bez ,,zahradky* -
snizeny naklady stavby snizenim spotieby lepiciho
tmelu o cca 16-20 % . Pokud investor nema fundovany
technicky dozor, neni tato zdména fesena a na vysi ceny
vuci stavebniku se zména neprojevi. Tato ,,Gsporna‘
zameéna se obvykle vyskytuje u staveb, kde investor
pii vybéru firmy stlacil cenu realizace na neunosnou
uroven bez miry zisku firmy. Diisledkem je vSak snizeni
zivotnosti az 0 61 %.

Dalsi zdménou je nedodrzeni technologie - snizeni
poctu hmozdinek na 3-4 ks / m? a to i na narozich domu,
nebo u domt o vétsich vyskach. Disledkem je snizeni
vyrobnich a materidlovych nakladt firmy, které vsak,
pokud neni dodate¢né kontrolovano investorem se na
vysi ceny neprojevi. Diisledkem je snizeni zivotnosti
systému o cca 9 %.

Zasahy stavebnika lze vyjadrit ndsledujicim gra-
fem:
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Obr. ¢. 1: Zamény stavebnika.

Zivotnost certifikaéniho systému: 20-30 let

100 %

Cena certifikacemi systému 100%

100 %

statické zabezpeCeni ~ nesoudr. vrstvy

Zdroj: Vlastni tvorba.

Velmi ¢astou zaménou je nedodrzeni technologie
a minimalni tloustky lepici stérkové armovaci vrstvy,
a to mnohdy vyrazné az o 60 % z pavodni tloustky.
Snizeni materialovych nakladl se bez fadné kontroly
neprojevi na zméné ceny vuci investoru, ale vyrazné se
snizi zivotnost systému, a to az o 55 %.

K vadam systému s nedodrzenim technologie do-
chazi ve velmi kratké dobg¢, a to jiz cca do 2 let od rea-
lizace.

Obr. ¢. 2: Zamény realizacni firmy.

100% zivotnost

myti fasady

vyrov. podkladu  zameéna izolantu

U firmy se snizenou cenou za dilo na vysi bez miry
zisku ¢asto dochazi k zaméné zejména lepicich a Stér-
kovych tmelli od jinych vyrobcti mimo certifikované
systémy. Uspora ceny materialovych naklada ve vysi
cca 20 % se neprojevi na cen¢ systému vuéi investo-
rovi, ale disledkem je ztrata certifikace a tedy i zaruky
za Zivotnost systému.

100% cena systému

100% materialpi
naklady

ztrata
certifikace

lepeni izolantu hmozdinky

Zdroj: Vlastni tvorba.

tl.lepici armov.
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ZAVER

Volba projektanta vzdy smétuje k certifikovanému
systému. Realizacni firma a stavebnik casto do systému
vstupuji zdménou materiall za materialy levnéjsi,
nebo v rozporu s technologii, kterd je podminkou cer-
tifikace, zaruk a zivotnosti. Disledkem je ztrata cer-
tifikace a zaruk, snizeni zivotnosti, zvySeni ceny dila
o hodnotu naslednych oprav. Vyslednym efektem je
vzdy ztrata ekonomického efektu.

Vylouceni téchto negaci je mozné za téchto pied-
pokladu:

ADDRESS & ©

Ing. Petra BEDNAROVA, Ph.D.
Katedra stavebnictvi

Stavebnik by mél:

* vyloucit sniZovani ceny realizace pod hranici bez-
ziskovosti realiza¢ni firmy;

* sjednat si vykony technické¢ho dozoru fundovanym
pracovnikem a vykony autorského dozoru projek-
tanta;

» formulaci ve smlouvé o dilo vylouceni svévolnych
zamén materialll v prub&hu realizace.

POUZITA LITERATURA A INFORMACNI
ZDROJE
Archiv autorek ¢lanku.

Vysoka $kola technické a ekonomické v Ceskych Bud&jovicich

Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budgjovice
Czech Republic
bednarova@mail.vstech.cz

Ing. Alena HYNKOVA, CSc.
Katedra stavebnictvi

Vysoka $kola technické a ekonomické v Ceskych Bud&jovicich

Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budgjovice
Czech Republic
hynkova@mail.vstech.cz
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ZKRESLQVANi HODNOTY PODNIKU ]
VYLOUCENIM MAJETKOVEHO OCENENI

Distortion of Enterprise Value by Exclusion of Property Assessment

Petra BEDNAROVA - Petr MULAC
Ceské Bud€jovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Soucasna praxe oceniovani podnikid ve velké mife reflektuje anglosaské tendence k vyrazné pre-
ferenci vyhradné vynosovych zplsobu urc¢ovani hodnoty. Slepa aplikace tohoto pfistupu se vsak jevi velmi
nebezpecna a nevyhovujici, nebot” s sebou nese celou fadu problému a rizik. Dynamika zmén v dnesnim turbu-
lentnim prostiedi a obtizna predikovatelnost vyvoje ekonomik nevyhody vynosovych metod jesté prohlubuji
a predstavuji tudiz padnou argumentaci pro renesanci klasickych majetkovych pfistupti. Pfimou implikaci tohoto
zaveru jsou i odlisné naroky na osoby zpracovatele posudku a jejich kvalifika¢ni a profesni predpoklady, kdy
vyrazng roste potieba patficného technického vzdélani.

Kli¢ovd slova: hodnota - ocefiovani - pokracujici podnik - majetek

ABSTRACT: Nowadays the form of assessing the enterprises is strongly reflecting Anglo-Saxon tendencies in
marked preferences of income methods of value determination. The incorrect application of these principles seems
to be very dangerous and unsatisfactory because of many related problems and risks. Dynamics of changes in
current turbulent environment even deepens disadvantages of income methods and therefore results to the re-
naissance of traditional property techniques. Direct implications of this deduction are also modifications of
qualification and professional requirements on professional personal skills, especially in technical knowledge.

Key words: value - assessment - ongoing enterprise - property

UvVOD Napiiklad Kislingerova [1] vyuziva velice dikladny
vicestupnovy systém, jenz ¢leni mnozinu vSech metod
ocenovani podniku dle rozhodnych vlastnosti krok po
kroku. Tento pfistup je na jednu stranu velice ndzorny
a logicky, na druhou stranu vsak trochu zdlouhavy
a slozity. Naopak jednoduchou klasifikaci vyuziva
Matik [2], ten tfidi metody pouze podle jejich prin-
cipu do tiech zakladnich skupin. Mula¢ - Vochoz-
ka - Mulacova [5] doporucuji: ,,samostatné vy-
Clenit skupinu metod kombinovanych “, pii¢emz toto po-
jeti aplikujeme i my v tomto textu.

Ocenovani podniku je disciplinou, ktera je v ramci
klasifikace znaleckych oboru fazena do sekce ekono-
mika. Zakladnim kvalifikaénim kritériem pro aspiraci
na jmenovani soudnim znalcem v této oblasti pak je
vzdélani ekonomického nebo pravnického sméru.
V hodnoticich komisich, které predsediim krajskych
soudu ud¢€luji doporuceni, zda piislusného kandidata
jmenovat ¢i nikoliv, sedi logicky lidé, kteti sami odpo-
vidaji uvedenému profilu, tj. ekonomové a pravnici.
Znalecka obec tedy zcela logicky udava smér prak-
tického zaméfeni discipliny ocefiovani podniku a tim Rozezndvame tedy:
determinuje i vnimani ze strany dal$ich uZivatelt, mezi ~ @) metody vynosové;

n&z patii mj. i akademiéti teoretici a vyzkumnici. b) metody majetkoveé;
Dissledkem vyse uvedeného je velmi silna preference ~ ¢) metody kombinované;
anglosaskych pristupi. d) metody zaloZené na analyze trhu.

Prvni, velmi rozsahlou skupinu, tvoii metody za-
METODIKA lozené na vynosovém principu. Tyto metody odvozuji
Zékladni metody stanovovéani hodnoty podniku je ~ hodnotu podniku od ocekavanych budoucich vynosi,
nazorné rozdélit do ur¢itych skupin, které zachycuji ~ které podnik pfinese svym vlastnikim. Klicem k jejich
jejich vzajemnou piibuznost a akcentuji spole¢né  aplikaci je finanni plan podniku. Patfi sem:
rysy. Teorie nabizi hned né€kolik moznosti takové klasi- ¢ metoda diskontovanych penéznich toku;
fikace, uvedené piistupy se vSak v zasad¢ prili§ nelisi.  * metoda kapitalizovanych Cistych vynosu;
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* metoda ckonomické pridané hodnoty.

Druhou skupinou jsou metody zalozené na majet-
kovém principu. Ty pracuji zasadné se stavovymi veli-
¢inami, na podniku hledi optikou finan¢niho vykazu
rozvaha. Vychodiskem ocenéni je inventura majetku
a zavazkd podnik k uréitému ¢asovému okamziku.
Podnik je ocenén po polozkach a souhrnné ocenéni je
sumou dil¢ich ocenéni.

Do skupiny majetkovych metod se fadi:

* metoda tcetni hodnoty;
* metoda substan¢ni hodnoty;
* metoda likvida¢ni hodnoty.

Tteti skupinou jsou metody kombinované. Vo -
chozka - Mulac [6]: , Jejich podstata spociva
v agregaci vysledkii ziskanych aplikaci metod vyno-
sovych a metod pracujicich na majetkoveé bazi.* Patii
sem:

* Schmalenbachova metoda stfedni hodnoty;
* metoda nadzisku.

Do posledni skupiny patii metody zalozené na
analyze trhu. Ty odvozuji hodnotu podnikt od vyvoje
kapitalovych trhii, ¢imz odrazeji nazory Siroké inves-
torské obce. Do této skupiny patii nasledujici metody:
» ocenéni na zakladé¢ trzni kapitalizace;

* metoda trzniho porovnani.

VYSLEDKY A DISKUSE

V anglosaském pojeti ocenovani podniki ma do-
minantni postaveni role trhu a podnik je zde povazovan
predevsim za investi¢ni aktivum. Jeho hodnota je od-
vozena od toho, za kolik je schopen jej prodat stavajici
drzitel jinému zajemci. Tato potencialni cena dispozice
je dana cistou soucasnou hodnotou thrnu penéznich
tokd, jez je podnik vzhledem ke svému potencialu
schopen vygenerovat za celou dobu své existence. Do-
konce je zde povétsinou uvazovano s predpokladem, ze
vlastnik podniku ¢i podilu na podniku (tj. akcionaf) ma
natolik diverzifikované portfolio svych investi¢nich
titultl, ze nepodléha specifickému riziku ptislusného
podniku a ma tedy narok na prémii pouze v piipadé
rizika systematického neboli trzniho.

Jak pisi Vochozka - Mulag¢ [7]:,, tradic¢ni kon-
tinentalni pristupy, vychazejici predevsim z némecké
skoly ocenovani podnikii, jsou v ceské znalecké praxi
casto vytlacovany na samy okraj zajmu.“ V ramci to-
hoto pojeti je zdiraziiovana nezastupitelnost majetkové
podstaty podniku a rozhodné neplati, Ze majetkové
ocenéni se provadi pouze v situaci, kdy vynosova tech-
nika z néjakého duvodu selhava. Majetkové ocenéni je
zde doporuCovano provést v podstaté pii kazdém
ocenéni, nebot’ neni podniku bez majetkové baze. Toto
pojeti jiz vSak klade na zpracovatele posudku vyrazné
vétsi naroky v oblasti technického vzdélani, nebot’ pod-
nikova aktiva sestavaji z rozli¢nych nemovitosti a mo-
vitych véci, jejichz hodnotu je potieba urcit.

V piipad¢ aplikace majetkového ocenéni podniku
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je tedy znalec nucen bud’ saim disponovat ptislusnymi
znalostmi (a opravnénimi) nebo do svého tymu zapojit
i odborniky z technickych disciplin, pfedevsim stavaie
a strojafe. Tento krok vSak z jeho pohledu navysuje
naklady na zpracovani posudku, naroky na koordinaci
i potfebny Cas pro zpracovani jednotlivych casti i za-
vérecného sumaie. Je ziejmé, ze z pohledu znalce je
vyhodnéjsi ve jménu dodrzeni postulatu o nejlepsi
teoretické vhodnosti vynosovych modelti zpracovat
posudek ,,0d stolu“ pouze na zaklad¢ ucetnich a ji-
nych ekonomickych dat. Dle nazoru autort je vsak toto
nepfijatelné a vede to nejen ke zkreslovani skutecnych
hodnot ocenovanych podnikt, a tim i k nespravnym
rozhodnutim uzivateli, ale téZ dochazi k deformaci
discipliny jako takové. V nasledujicim textu se poku-
sime uvést n¢kolik argumentll, pro¢ vynosové metody
selhavaji a Ze je k ocenéni podniku zapotiebi vyuzit
majetkové techniky, a to alespon jako doplnék pfistupti
vynosovych k poméfeni realnosti jejich vystupt.

Jak jiz bylo naznadeno, vynosové metody maji
fadu nedostatkd a problematickych prvku. Jedna se,
zjednodusen¢ feceno, o neredlnost predpokladu, ze I1ze
spolehlivé odhadnout budoucnost. Dnesni podnika-
telské prostiedi i ekonomika jako takova je extrémné
turbulentni a proménliva, pficemz navic dochazi ke
zkracovani ekonomickych cyklt a v disledku globa-
lizace i k rlstu zavislosti na vyvoji fady dfive nesou-
visejicich faktorti. Vynosové metody jsou velmi citlivé
na ptesnou predikci nasledujicich skupin dat:

1) vyvoj svétové ekonomiky, potazmo té eské;

2) védecko-technicky pokrok, jenz ohranicuje zivot-
nost a atraktivnost jednotlivych odvétvi a obort;
legislativni a spoleéensky vyvoj, jenz determinuje
pusobeni podnikatelskych subjekti;

vyvoj relevantniho trhu, zejména jeho obratu;
budouci vysledky konkurenéniho boje mezi hod-
nocenym podnikem a jeho rivaly o trzni podily
a z toho plynouci prognoéza obratu podniku;
budouci uroven ziskovych marzi na relevantnim
trhu;

budouci nakladové profily v dané oblasti;

budouci investi¢ni naro¢nost ptislusné podnikatel-
ské ¢innosti;

budouci rizikovost piislusné podnikatelské ¢innosti.

3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Je ziejmé, ze uvedené veliCiny se prosté spolehlivé
odhadnout nedaji. Znalecka praxe vSe proto cCasto
obchazi predpoklady fixace pfitomné urovné fady
indikatortt i do budoucnosti. Tento postup je vSak
extrémné nebezpeény, a to zejména u dynamicky se
vyvijejicich odvétvi nebo v obdobich velkych turbu-
lenci ekonomiky. A to je pravé piipad dnesni doby,
kdy trva tzv. hospodaiska krize. Ekonomi¢ti odbornici
po celém svété spekuluji, zda je krize na zacatku,
vrcholu ¢i jiz ve fazi Gstupu, zda dal$i vyvoj bude
takovy ¢i jiny, zda je vhodné nakupovat ¢i prodavat.
Tyto projekce vSak maji charakter pouhych tipt ¢i
subjektivnich nazorti, sami prognostici se netaji tim,
ze jejich odhady nejsou ni¢im podlozené a stejné tak
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se hospodafstvi mize vyvijet i zcela opaénym smé-
rem. Lze v takovém pfipad¢ postavit vyrok o hodnoté
podniku na predpokladu dostateéné presného planu
vyse uvedenych deviti veli¢in? Odpovidat ani netieba.

Nejlepsim dikazem naSich kritickych postoju
k bezbtehé divéte ve vynosové postupy ocenovani
podniki je srovnani cen akcii na trhu k dne$nimu dni
a vynosov¢é koncipovanych ocenéni predmétnych
podnikt pted zacatkem krize, determinujicich vnitini
hodnoty pfislusnych akcii. Pfitom pocetné vse bylo
provedeno spravng, extrapolace minulosti nabadala
k projekci trvalého ristu, a to dokonce s postupnym
navySovanim ristovych temp. Problém byl tedy ve
volbé metody, resp. v tom, ze nedoslo k provedeni
relace s majetkovou podstatou daného podniku. Jeji
vyse pres uvedené turbulence zaznamenala pouze
konvenéni pokles (dany piedevsim vyvojem trhu s ne-
movitostmi) a ne zlomy v fadu stovek procent. A pra-
v¢ urdita stabilita a robustnost majetkového ptistupu
daleko 1épe reflektuje dlouhodobost az trvalost veli-
¢iny hodnota podniku a dava podstatné vétsi zaruky
minimalizace chyb.
ZAVER

Pred pocatkem ekonomickeé krize znalci a odhadci
bez vahani preferovali vynosové metody ocenéni pod-
niku a v fad¢ piipadl zcela ignorovali majetkovou
bazi. Dochazelo dokonce k situacim, Ze stanovené
hodnoty podnikt i stonasobné piekracovaly bilancni
sumu podniku s odkazem na velky rustovy potencial
do budoucnosti. Na zaklad¢ takovych odhadi pak je-
jich uzivatelé provadéli sva strategicka a finanéni
rozhodnuti. Je zfejmé, ze fada takovych rozhodnuti
méla fatalni negativni dopad. Autofi véii, ze zkuSe-
nosti z nespravnych rozhodnuti firemniho sektoru na
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zéklad¢ doporuéeni vynosovych technik tuto skupinu
zadavatell posudkl patficné ,,vychovaji“ a povedou
tudiz k vétsimu tlaku na prislusné znalce a odhadce
ve sméru vétsiho uplatiovani majetkovych piistupt,
¢ehoz disledkem by mélo byt postupné ozdraveni
a docileni vétsi vyvazenosti teorie i aplikacni praxe
v oblasti ocenovani podnikd.
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VYMEZENI DESTINACE - PREDPOKLAD FUNKCNIHO
DESTINACNIHO MANAGEMENTU

Soft Clip Destination - File Function Atribute for Destination Management

Marie HESKOVA - Eva JADERNA
Ceské Bud€jovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Ptispévek je vénovan problematice regionalniho cestovniho ruchu a predpokladim jeho rozvoje.
Rozvoj regionalniho cestovniho ruchu je spojen s destina¢nim managementem. Pozornost je vénovana vysvétleni
pojmu destinace, destinacniho managementu a marketingu, jsou popsany hlavni aktivity organizace destina¢niho
managementu nutné pro efektivni fungovani destinace. Soucasti ptispévku jsou ptipadové studie vybranych desti-
na¢nich managementtl. Pfispévek je podpofen fesenim vyzkumného zaméru MSMT MSM 6007665806 ,,Faktory
regionalniho rozvoje a jejich vliv na socioekonomicky potencial regioni v ¢asti ,,Marketingové nastroje podpory
regionalnich trhi“ ZF JU v C. Budg&jovicich.

Klic¢ovd slova: destinace - destinacni management - marketing destinace - organizace destina¢niho managementu
- cestovni ruch - regionalni cestovni ruch

ABSTRACT: The paper is devoted to the question of regional tourism and conditions of its development. The
regional tourism development is attached to destination management. Our attention is paid to the explication of
destination, destination management and marketing, there are described the main activities of tourism organization,
necessary for effective destination functioning here, too. One part of the paper is a case study of chosen destina-
tion managements. This article is a part of a broader scholarly research project running at the University of South
Bohemia in Ceske Budejovice, Faculty of Agriculture, MSMT MSM 6007665806 ,,Factors of regional development
and their influence on a social-economic potential of regions® in a part ,,Marketing tools of regional market
support ZF JU in C. Budgjovice.

Key words: destination - destination management - destination marketing - organization of destination manage-
ment - tourism - regional tourism

UvoD nagement je predpokladem k nastartovani a udrzeni
. . C e . vyvazeného rozvoje cestovniho ruchu oblasti (regiont,
I v soucasné dob¢ se fada regionit v CR dostatecné yvazen ) (reg
. , . obci, mést).
nevyrovnala s problematikou vlastniho strategického
rozvoje. Vychozim bodem pro strategické dokumenty Pfinosy cestovniho ruchu jsou z velké casti ne-
je identifikace potencidlu daného regionu. Zpracova-  kvantifikovatelné, pfesto jeho vyznam a vaha v rozvoji

ni strategie rozvoje uklada mj. zakon o Obcich (¢. 128/  regionl neustale roste. Vznikaji organizace zabyvajici
2000 Sb.). V soucasné dobé¢ presto existuji obce, které  se rozvojem cestovniho ruchu, municipality mést za-
nemaji dosud zpracovany strategicky plan. kladaji odbory cestovniho ruchu. Rozvoj cestovniho

Pokud bychom analyzovali strategické dokumen-  ruchu pozitivné pfispiva ke zvySovani podnikatel-
ty regiond (obci, mést), téméf ve vSech najdeme  skych prilezitosti v regionu. Pro vyvazeny rozvoj ces-
v riznych podobach podporu rozvoje cestovniho  tovniho ruchu v oblastech (destinacich, regionech) je
ruchu jako jednoho z pilift jejich rozpoCtovych pfijmi.  nutné vytvorfit odpovidajici institucionalni podminky.
Rozvoj cestovniho ruchu, z pohledu strategickych  Obecné je platné, ze jakdkoliv samostatna jednotka
zameérl, je spojen s kvalitativné novymi zdsadami  musi byt profesionaln¢ fizena, aby mohla rtst. Z to-
udrzitelného rozvoje, které sleduji vyuzitelnost a za-  hoto hlediska mtze byt destinace samostatnou jed-
chovani potencialu regionu i pro dalsi generace. Na  notkou (v podstaté jde o samostatnou podnikatelskou
principech udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu  jednotku - SPJ). Charakter destinacni jednotky urcuje
jsou primarné postaveny zaklady destinacniho ma-  strategické cile pro prosazeni destinace na trhu ces-
nagementu a marketingu. Fungujici destina¢ni ma-  tovniho ruchu. Pravé destinaéni management je Casto
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definovan jako nejvyzralejsi forma fizeni cestovniho
ruchu.

METODIKA A CiL

Vychozim ptedpokladem pro zpracovani piispévku
je skutecnost, ze rozvoj regionalniho cestovniho ruchu
je spojen s destina¢nim managementem.

Cilem ptispévku je odpoveédét na otazku: pro¢ za-
kladat organizace destina¢niho managementu, jakou
velikost by méla mit destinace a jaké Cinnosti bude
destinadni organizace zajistovat ve vztahu k ucast-
niktim cestovniho ruchu a subjekttim destinace?

Na zakladé analyzy sekundarnich pramenti a vlast-
niho vyzkumu provedeného v ramci grantovych pro-
jektd je navrzen postup pro uréeni velikosti destinace,
rozsah cinnosti, které ma destina¢ni management
vykonavat prostiednictvim destinacni organizace.
Navrh je podpofen vybranymi ptipadovymi studiemi.

VYSLEDKY A DISKUSE

Destina¢ni management a marketing
Naroky ucastnikti cestovniho ruchu na komplexnost

Schéma €. 1: Pfinosy destinacniho managementu.

posileni efektivniho marketingu

zapojeni subjektd do aktivit CR

turistickych produktl stale rostou. Ze strany regionu
je nezbytné predlozit dostatek informaci o regionu
a vytvorit atraktivni nabidku produkti. Na strané
destinace to vyzaduje Usili ke koncentraci sil pro spo-
lecny rozvoj, organizaci a aktivni prodej klicovych
konkurenénich vyhod. Vnitini motivace zaintereso-
vanych regionalnich subjektd je zakladem funkénosti
destinace, které jsou schopny nabidnout klientim
perfektné zorganizovany fetézec sluzeb korespon-
dujici s jejich potfebami. Jde o komplexni nabidku
produktii cestovniho ruchu zahrnujici: poskytovani
informaci, komunikaci se systémem rezervaci, za-
jisténi sluzeb v prub&hu pobytu v destinaci, az po sluz-
by souvisejici s navratem domu. Soucasti ¢innosti
destinacniho managementu je meéfeni spokojenosti
klientll pro zvySeni opakované spotieby regionalnich
produkt.

Nejcéastéjsi otazkou ve spojitosti s destina¢nim
managementem byva: ,,Pro¢ zakladat organizaci desti-
nacniho managementu?* Odpovédi je dosazeni syner-
gickych efektd, které vznikaji vhodnou koordinaci
kooperujicich jednotek v destinaci. Blize pfinosy zné-
zornuje nasledujici schéma €. 1.

systematicky, harmonicky a komplexni rozvoj
zZlepSeni komunikace zajmovych skupin

optimalni vyuziti zdrojd

trvale udrzZitelny rozvoj

hlubs&i porozuméni CR

Zdroj: Holesinska (2007: 24).

DalSim pfinosem destina¢niho managementu a mar-
ketingu je tc¢ast na krizovém managementu destinace.
Ve vefejném zajmu se organizace destinacniho mana-
gementu (vhodné nastavenou krizovou komunikaci)
muze podilet na zvladani pfipadnych krizovych si-
tuaci spojenych s aktivitami u€astnikl cestovniho ruchu
v destinaci. Krizovy management destinace je mozné

Pfinosy destinacniho
managementu

____podpora ze strany mistnich obyvatel
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zvyseni kvality produkté CR

chapat jako ,, univerzalni termin pro pojmenovaini
procesit spojenych se zvladanim krizovych situaci
prirodniho, antropogenniho, socialné spolecenského,
ekonomického ¢i podnikohospodarského charakteru ™
(Héalek 2008: 54). Nutnost existence krizového
managementu provéefilo napf. obdobi pfirodnich ka-
tastrof. V oblastech postizenych povodnémi bylo nutné



Marie Heskovd - Eva Jadernd: Vymezeni destinace - predpoklad funkcniho destinacniho managementu

nejen vse uvést do takového stavu, ktery je vhodny
pro vyuziti v ramci uc€asti na cestovnim ruchu, ale také
ve smyslu informovanosti potencialnich navstévnikt
o znovuobnoveni zafizeni poskytujicich sluzby ces-
tovniho ruchu.

Rada piikladi doklada dilezitost destinaéniho ma-
nagementu pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu v regionu.
Pro praktickou implementaci je nutné definovat desti-
na¢ni management a marketing, dostate¢né¢ vymezit
aktivity nutné pro fizeni destinace.

Destina¢ni management je definovan napf. ve
Vykladovém slovniku cestovniho ruchu (Paskova
2002: 35), jako ,,soubor technik, nastrojit a opatreni
pouzivanych pri koordinovaném planovani, organizaci,
komunikaci, rozhodovacim procesu a regulaci cestov-
niho ruchu v dané destinaci . Komplexnéj$im vymeze-
nim destinaéniho managementu je ,,soubor technik,
nastrojii a opatreni pouzivanych pri koordinovaném
planovani, organizaci, komunikaci, rozhodovacim pro-
cesu a regulaci cestovniho ruchu v destinaci za ucelem
dosazeni jeho udrzitelného rozvoje a zachovani kon-
kurenceschopnosti na trhu* (Kiralova 2003: 22).
Podstatné je propojeni destinaéniho managementu
se zasadami udrzitelného rozvoje, a tim i udrzeni
konkurenceschopnosti destinace na trhu cestovniho
ruchu.

Management destinaci je ozna¢ovan jako ,, proces
vytvareni a rizeni silnych, trzné orientovanych a systé-
mové Fizenych jednotek - destinaci”“ (Heskova 2004:
12). Management destinace by mél své aktivity smé-
fovat k tomu, aby mohl region (ve smyslu destinace)
nabidnout turistovi produkt jako fetézec sluzeb
sestaveny podle ptani klientd, poskytoval potiebné
informace, moznost rezervace, hladky pribéh poby-
tu az k navratu domia (Bartl - Schmidt 1998: 2).
Ve své podstaté jde o formu horizontalni kooperace,
ktera pokud bude funkéni, pfinese prospéch jak ze
strany subjektd nabidky, tak samotnému klientovi
destinace.

Destina¢ni management se tak stava jednim z pro-
sttedkd, jak vyhovét stale narocnéjsim pozadavkim
ze strany spotiebitele a napomaha ke zvySovani
konkurenceschopnosti na narodnim i mezinarodnim
trhu. Prostfednictvim destinaéniho managementu se
zefektiviwuje fizeni nabidky a poptavky v prislusné
turistické¢ destinaci. Podle Mussnera (1999: 43)
destinacni management musi rozpoznat Sanci desti-
nace a vlastni ¢innosti uspokojovat potfeby navstév-
niku.

Destina¢ni management muize byt funkéni za pred-
pokladu, ze:

» zajmové skupiny chtéji kooperovat a mistni obyva-
telstvo pfijima destinaci;

* jedna se o jednotnou, komplexni nabidku;

* turisticky produkt ma potfebnou trzni kvalitu;

* destinace ma dostate¢né finance na marketingovou
¢innost;

* turistickd, korporatni znacka existuje a je schopna
pritdhnout pocatecni kapital.

Aktivity organizace destina¢niho managementu
Problémem v destinacni organizaci je stanoveni

standarda aktivit, které jsou pfisuzovany organizaci

destinacniho managementu. Organizace destinac¢niho

managementu by méla ptsobit v péti hlavnich oblastech

(Bartl - Schmidt 1998: 10):

» organizuje a koordinuje vertikalni a horizontalni
kooperaci subjektt s cilem jednotného; flexibilniho
a trhem fizeného dynamického, konkurenceschop-
ného celku;

» provadi benchmarking s cilem vétsiho uzitku pro
klienta a zestihleni potfebnych procesi;

» odpovida za plnéni zakladnich funkci fizeni ces-
tovniho ruchu v destinaci;

* plni nabidkovou funkei;

* plni marketingovou funkci.

Mezi aktivity provadéné v ramci destinacniho
managementu a marketingu se fadi (Kiralova
2003: 20):

* planovani izemniho rozvoje;

* vydavani povoleni k vykonavani podnikatelské
¢innosti a provadéni néasledné kontroly;

* regulace v oblasti zivotniho prostfedi, pfipadné
v souvisejicich oblastech;

* podili se na iniciativach riznych asociaci;

+ cCinnosti v zajmu formovani rozvoje cestovniho
ruchu;

» vytvafeni iniciativy pii vychové predstavitell statni
spravy a mistnich samosprav; podnikatell i mist-
nich obyvatel k cestovnimu ruchu;

* operacni fizeni aktivit spojenych s cestovnim ru-
chem.

Aktivity organizaci destinacniho managementu
(ODM) je mozné rozdélit podle urovné (Bieger
2008: 101) na: normativni, strategické a operativni.
Na normativni urovni je piredevS§im nutné se zameéfit
na upfesnéni a definovani filozofie managementu,
podnikatelskych cild, politiky, kultury podnikani a za-
jiSténi procesii v podnikani. Aby byla zajiSténa stala
konkurenceschopnost, rst hodnoty podnikani, je
nutné definovat strategii podnikt i destinace jako celku.
Na strategické Grovni je zpracovana strategie tykajici
se oblasti sluzeb a strategie konkurenceschopnosti.

Dalsi typem aktivit ODM jsou kooperacni a ko-
ordina¢ni ¢innosti, projektové a koncepéni Cinnosti,
marketingové, informacni a vyzkumné ¢innosti, posky-
tovani sluzeb a dal$i manazerské ¢innosti (HoleSin-
ska 2007: 27).

Rada vzniklych destina¢nich spoleénosti v Ceské
republice se zamétuje z velké ¢asti na marketingové
¢innosti zahrnujici:

* budovani a podporu image destinace;

» tvorbu, inovaci turistickych produkti;

» piipravu a realizaci marketingové komunikace
destinace (komunika¢ni kampan, podpora prodeje,
public relations, reklama);

» definovani klicovych produktovych balicki pro
touroperatory.
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Organizace destina¢niho managementu by méla
dale podnécovat a zajist'ovat soubor kooperac¢nich a ko-
ordinacnich ¢innosti:

» komunikaci a spolupraci se zainteresovanymi part-
nery cestovniho ruchu;

» udrzovani kontaktll s vyznamnymi institucemi;

» koordinaci subjektl a aktivit v oblasti cestovniho
ruchu;

* vyhledavani partnerd pro spole¢né marketingové

a rozvojové aktivity, spoluprace s regiony;

* spoluprace na tvorbé produktti cestovniho ruchu;

* motivovani a podpora aktérti cestovniho ruchu ke
spolupraci;

» koordinace turistickych informac¢nich center v des-
tinaci.

Zakladem uspésného fizeni destinace je projek-
tovd a koncepéni ¢innost organizace destinac¢niho
managementu. Jde pfedev§im o vytvafeni vizi roz-
voje, rozvojové strategie destinace (véetné marketin-
gové a komunikacni strategie). Pro vlastni realizaci
strategii je nutné vytvafet akéni plany a stanovit
rozpocet. Organizace destinacniho managementu se
aktivné zapojuje do zpracovavani a podavani projekta
pro rozvoj cestovniho ruchu v destinaci a podili se na
tvorbé podkladi pro Gizemni planovani. Organizace
destina¢niho managementu, stejné jako kazdy jiny
podnikatelsky subjekt, pottebuje ke svému rozhodovani
informace Sirokého charakteru. Proto provadi vyzkum-
nou (monitorovaci) ¢innost. Jde o rtizna statisticka
a marketingova Setfeni, sbér dat, tvorbu databazi a jeji
aktualizace.

Destinace se dale zabyva hodnocenim, monitoro-
vanim a zpétnou vazbou u realizovanych aktivit, sle-
duje rozvoj cestovniho ruchu, jeho dopad na destinaci
a stanovuje Unosné zatizeni uzemi destinace pomoci
indikatorti udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu.

Ziskana data nejsou pouze pro vlastni potiebu orga-
nizace destina¢niho managementu, ale plni informacni

Schéma ¢. 2: Velikost destinace cestovniho ruchu.

DESTINACE
A

funkci, tj. informuje vSechny aktéry cestovniho ruchu,
technicky a marketingové zabezpecuje a provozuje
turisticky informacni portal destinace.

V literatuie byvaji dale citovany dal$i manazerské
¢innosti organizace destinatniho managementu. Jde
napf. o organizacni zajistovani jednotlivych aktivit,
o administrativni ¢innost, vytvareni fondu cestovniho
ruchu, resp. fizeni podpory cestovniho ruchu. Kromé
organizatora vysSe zminovanych ¢innosti vystupuje
organizace destina¢niho managementu jako posky-
tovatel sluzeb. Jedna se o informacéni a poradensky
servis, vzdélavani nebo zprostiedkovatelské sluzby
pro subjekty nabidky sluzeb cestovniho ruchu v desti-
naci. Informacéni a poradensky servis je vykonavan
pfedevsim pro podnikatele, investory, mistni obyva-
tele. Vzdélavani by mélo byt jednou ze zakladnich
funkci dobie fungujici destinacni spolecnosti a jedna
se predevsim o pfedavani védomosti nebo planovani
a spoluorganizovani $koleni a tréninkd, tak jako je
tomu napi. v Rakousku.

Destinace - teoreticka vychodiska

Pokud bychom chtéli vymezit destinaci ucelné,
je nutné nejprve pochopit, co je chapano pod ozna-
¢enim destinace cestovniho ruchu. Nasledujici text
poda teoreticka vychodiska pro vnimani tohoto pojmu
a uvede podminky, které by rtuzné velky region mél
spliovat, aby byl konkurenceschopny na narodni
nebo mezinarodni urovni trhu cestovniho ruchu.

Destinaci cestovniho ruchu se rozumi ,,geogra-
ficky prostor (stat, misto, region), ktery si navstévnik
(segment) vybira jako sviyj cil cesty” (Bieger 2008:
56). Proto je nutné nejprve specifikovat, o jak velké
uzemi se v ramci aktivit destinacniho managementu
a marketingu bude jednat. Ugastnik cestovniho ruchu
se orientuje na zaklad¢é svych potieb a vybira si rizné
velké oblasti. Piiklad uréeni destinace podle velikosti
ukazuje schéma ¢. 2.

/
<>

Zdroj: Bieger (2008: 57).

Region

Orientace podle poptavky
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Turisticka destinace muze byt rovnéz ,, geogra-
ficka jednotka, ktera je konkurenceschopne, organi-
zacné, jednotné vedena a také podle toho, jaky cil
cesty nebo dovolené miize byt vybran* (Mussner
1999: 38). Je to koneckoncti host, kdo urcuje nabidku
destinace a kdo se podili na jejim uspéchu. Velikost
destinace je pak urCovana predevsim vzdalenosti
navstévnika od cilového mista. Napf. American si za
svou destinaci zvoli Stiedni Evropu, zatimco Cech,
vasnivy golfista, miize za destinaci povazovat hotel se
svym zazemim, piedevS§im pro poskytovani sluzeb
pri golfu.

Destinaci Ize vymezit i v homogennim a hetero-
gennim pojeti (Vystoupil-Hole§inska-Sauer
2007: 6). Homogenni region je charakterizovan hle-
disky fyzicko-geografickymi (podobnost morfologie
krajiny, fauny a flory atd.). Je kladen diraz na vizual-
ni odli$nost od okolniho uzemi. Heterogenni pojeti
destinace byva povazovano v dne$ni dobé za vhod-
n¢&jsi. Jde o vztahovy region, jehoz soudrznost je za-
jisténa vnitfnimi vazbami komplementarniho charak-
teru v ramci destinacnich procesu, které probihaji na
daném uzemi.

Zakladnim subjektem rozvoje cestovniho ruchu
v destinaci je samotna destina¢ni spolec¢nost (organi-
zace). Primarnim tkolem destinaéni spolecnosti je
posilovani vzajemné spoluprace, koordinace aktivit
zajmovych skupin v destinaci tak, aby byl zajistén
komplexni a systematicky rozvoj. Destinace potom
., predstavuje prostor, ktery ji vymezuje prostrednic-
tvim partnerii spoluprace” (HoleSinska 2007: 19).
Zaroven destinace plni funkci ,,produktu cestov-
niho ruchu®, ktery pfedstavuje komplexni nabidku
sluzeb v daném Uzemi. Destinace se tak stava pred-
métem koupé, prodeje i spotieby (marketingovy po-
hled).

Pro fungovani destinacni organizace je nutny pie-
devsim region s odpovidajici kvalitou potencialu
pro rozvoj cestovniho ruchu, kde je dostatek subjektt
se schopnosti propojeni do sitovych vazeb a vhodnych
pro spolupraci v oblasti fizeni a prodeje. Casto se sta-
va, ze jsou subjekty poskytovateld sluzeb nekoordi-
nované a neusporadané. V tomto ptipad¢ je prostor
pro destina¢ni management, ktery by mél najit ,,spo-
le¢nou pisen” a dirigenta (organizace destina¢niho
managementu), pro koordinaci a motivaci vSech
vyznamnych poskytovatelt sluzeb usilujicich o rozvoj
destinace (Schmidt 1998: 12).

Charakteristické komponenty mohou byt for-
mulované i v nasledujici podobé tzv. ,,6 A“ (Buhalis
2000: 98):

1. Attractions - primarni nabidka cestovniho ruchu,
kterd mnozstvim, kvalitou a atraktivitou vyvolava
navstévnost;

2. Accessibility, ancillary services - v§eobecna infra-

struktura, ktera umoznuje piistup do destinace,

pohyb za atraktivitami destinace, patfi sem také

sluzby vyuzivané pfedevsim mistnimi obyvateli;
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3. Amenities - suprastruktura a infrastruktura ces-
tovniho ruchu, které umoznuji pobyt v destinaci
a vyuziti jejich atraktivit;

4. Available packages - priprava produktovych ba-
licki;

5. Activities - soubor dalSich aktivit v destinaci.

Uvedené komponenty urcuji, jaky potencial by
region mél mit, aby mohl plnit ulohu destinace ces-
tovniho ruchu. Kromé toho Bartl- Schmidt
(1998, s. D/1) urcuji pozadavky, které je nutné splio-
vat, aby se destinace mohla prosadit na globalnim
trhu nebo v mezinarodni konkurenci, jak naznacuje
schéma €. 3.

Regiony, které by téchto ukazateld nedoséahly, by
se m¢ely vydat cestou alternativnich strategii rozvoje.
Jedna z cest je moznost pfipojeni se k sousednimu
regionu, pokud né¢jaky existuje a pokud je toto pii-
pojeni smysluplné. Piikladem muze byt vznik orga-
nizace Valposchiavo (Svycarsko).

Priklad zaloZeni organizace destina¢niho mana-
gementu nove vzniklé destinace Valposchiavo pouka-
zuje na nutnost vhodného vymezeni velikosti destinace
a na moznost vzniku organizace destina¢niho mana-
gementu spojenim stavajicich turistickych organizaci.
Region Valposchiavo mé rozlohu 237,9 km, populaci
okolo 4500 a nabizi pro Gcastniky cestovniho ruchu
nasledujici aktivity: horolezectvi, kultura, gastronomie,
wellness, sport, Rhetian zeleznice. Projekt zabyvajici
se vytvofenim organizace destinacniho managementu
tohoto regionu se snazil vyfesit problémy, které byly
v destinaci definovany.

V ramci kooperace a organizace se jednalo pfede-
v§im o rozdé¢leni kompetenci mezi dvé turistické orga-
nizace (Poschiavo a Brusion), které ob¢ nebyly pfilis
velké, pouze s jedenacti Cleny a jejich rozhodovaci
proces byl velmi pomaly. Zaznamenavaly také pro-
blémy s koordinaci nabidky piedevsim kvuli zastup-
cim hotelt a vlastnikiim soukromych ubytovacich
zafizeni. Strategie nebyla komunikovana se zajmo-
vymi skupinami v destinaci a cestovni ruch nebyl
vniman jako dulezity ekonomicky faktor velkym po-
tencidlem pro tuto oblast. Finan¢ni stranka rozvoje
aktivit téchto turistickych organizaci byla postizena
snizenim poctu pfenocovani, minimalni podporou ze
strany municipalit a snizovani dilezitosti Clenstvi.
Strategicky nebyla destinace jasné umisténa na trhu,
nebyla vytvofena znacka destinace, podpora tvorby
image destinace. Bylo mozné zaznamenat nedosta-
¢ujici PR, prodejni aktivity.

Turistickd organizace Poschiavo pouzivala stale
stejné prostiedky reklamy po mnoho let ve stejnych
novindch. Implementace planu probéhla velmi rychle.
Byl vytvoten zaklad spole¢né strategie pod jménem
jedné destinace. Byl snizen pocet 11 ¢lent na 5, ¢imz
se zlepSil rozhodovaci proces. Byl sestaven ad-hoc
pracovni tym slozeny z mistnich specialistii, ktefi
jsou zainteresovani na specifickych projektech
a akcnich planech (reklamni kampané, spoluprace
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Schéma €. 3: Destinace v globalnim a mezinarodnim pojeti.

Hospodafreni . Svétova soutez
£ i Nové pozadavky ’ .
s pfirodnimi o P ; organizovanych
o 4 soucasného klienta .
a socidlnimi zdroji destinaci

Naklady na infrastrukturu
pro volny cas
+ management

y Y y

DESTINACE V GLOBALNi KONKURENCI

(Evropa a zamori)

TrZni sila partnera
pro odbyt a prodej

* minimalné 1 mil. pfenocovani rocné
- * minimalné 50 mil. CZK maketingovy rozpocet
~ *minimalné 7500 kvalitnich |GZek (alespori ***)

ESTINACE V MEZINARODN{ KONKURENCI

(vlastni zamé + nejblizsi zahranici)

* minimalné 600 tis. pfenocovani ro¢né
~ * minimadlné 25 mil. CZK maketingovy rozpocet
~ *minimdlné 5000 kvalitnich laZek (alespori ***)

Zdroj: Bartl - Schmidt (1998: D/1).

s mistnim primyslem a obchodem, zvySovani kvali-  vytvofeny sezonni produkty, destinace se zacala vice
fikace mistnich vlastniki soukromych ubytovacich za-  prezentovat v mistnich médiich s cilem oslovit vy-
fizeni). Byly také upfesnény pravomoce prezidenta  brané zajmové skupiny v destinaci. Byla nastartovana

organizace a jeho spoluplsobnost s manazery turis-  spoluprace s Zeleznicemi v destinaci a sousedni tu-

tickych center. Pamatovali také na zvySovani flexi-  ristickou destinaci Grisons a Italii (oblast Valtelliny),

bility finan¢niho planovani, a to nastartovanim roz-  a to pfedevs§im na urovni tvorby produktii cestovniho

poctového systému na nulové zakladné. ruchu a aktivitich marketingové komunikace (Bie-
Krom¢ organiza¢niho zajisténi implementace planu,  ger 2006).

bylo nutné naplnit strategické kroky. Byla vytvofena Dalsi moznosti pro regiony, které nenapliuji pod-

strategie fizeni znaCky celé destinace, kterd nebyla  minky prezentované ve schématu ¢. 3, je vytvorit
limitovana mésty Poschiavo a Brusio samostatné. Byla ~ produkt, ktery by byl diferencovany, vhodné¢ zacileny

vytvofena zacilenda marketingova komunikace pre-  na specifické cilové skupiny. Tim by destinace mohly
zentaci na akcich cestovniho ruchu, reklamnimi inze-  dale proniknout i na mezinarodni a globalni trh.

raty v novinach, plakaty atd. na vice trzich (sousedni Pfi vymezeni destinace je také dilezitad otazka
Lombardie - Italie, Némecko - pfihrani¢i). V ramcides-  systému fizeni, resp. jeho vyprofilovani. Jde o vybér

tina¢niho managementu nové vzniklé destinace byly fizeni ve smyslu ,,shora doli* nebo ,,zdola nahoru*.
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Destinace mohou byt propojeny na silné subjekty
nebo skupiny z oblasti komer¢nich subjektd, ale i na
vetejnopravné organizace cestovniho ruchu (Palat-
kova 2006: 20).

Vlastni navrhy

Vymezeni destinace je jednim z prvotnich kroki pfi
zakladani organizace destinacniho managementu. Jiz
pfi rodici se myslence destinacniho fizeni je nutné si
uvedomit, jakou destinaci chceme rozvijet, kam az bude
sahat nase ¢innost a pro¢ chceme rozvijet aktivity praveé
pro tento urceny region.

Na narodni Grovni je jasné, ze se jedna o Gizemi,
které je vymezeno administrativnimi hranicemi a desti-
naci cestovniho ruchu pak maze byt napi. Ceské re-
od jiz stavajicich celkd, jez funguji pfi rozvoji regionu
jako celek.

Pti realizaci vymezeni destinace v konkrétni oblasti
je praktikovan pfistup, ktery vyuziva stavajici organi-
zace fidici jejich rozvoj (mikroregiony, svazy mést
a obci). Tyto organizace maji piesné¢ vymezené hra-
nice své piisobnosti. Navic si jiz v regionu ziskaly
divéru zdjmovych skupin, region pojimaji jako celek,
maji zpracovanou a nastartovanou strategii rozvoje.

Dalsi moznosti je navazat na vytvoiené pifirozené
celky napf. v Jihoc¢eském kraji rekreacni stiediska (Li-
pensko), chranéné oblasti (Blansky les a jeho okoli),
geomorfologické celky (Sumava) a dalsi. Dal3i pistu-
pem je navazovat na stranu poptavky trhu cestovniho
ruchu, kdy navstévnici a ucastnici cestovniho ruchu si
sami urcuji destinace.

ZAVER

Velikost destinace neni piesné urCena (ani neni
mozné ji pfesné vymezit), odviji se od naplnéni mnoha
pfedpokladii a podminek. Pfi vymezeni destinace je
nutné sledovat nabidku a poptavku po destinaci. Jed-
na se o potencial, ktery destinace nabizi (primarni
a sekundarni nabidku regionl), pozadavky a prani
potencialnich navstévnikd destinace. Pokud se chce
destinace umistit na mezinarodnim ¢i globalnim trhu
cestovniho ruchu, méla by spliovat podminky vy-
jadiené skuteC¢nostmi uvedenymi ve schématu ¢. 3.
Neni-li mozné toto naplnit, mize se region pfipojit

k jinému regionu, a tim vytvofit dostatecné silnou
,»Vybavenou“ destinaci. Existuji i dal$i alternativy
strategie fizeni regionu. Destinace mize vzniknout také
zcela pfirozené, popi. navazuje na aktivity jiz vzniklého
regionu, ktery ma svou organizaci pro rozvoj regionu.
Uvedeny ptistup je praktikovan i v praxi destina¢niho
managementu vybranych regionti CR.
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POLITIKA KVALITY A RIZENI NAKLADU
Quality Policy and Cost Management

Darja HOLATOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Politika kvality a fizeni kvality jsou rozhodujicimi faktory stabilniho ekonomického riistu pod-
niku. Firmy s modernimi systémy managementu kvality dosahuji dlouhodobé podstatné lepsich vysledki nez firmy
s tradi¢ni orientaci na zabezpe€ovani jakosti prostiednictvim kontroly. Znalost podminek a prostiedkd zvySovani
kvality by méla byt samoziejmou soucasti rozhodovacich procest manazerti. Podminkou kvalitniho fizeni nejen
kvality, ale vyrobniho procesu jsou objektivni propocty. Analyze a popisu ekonomickych ucinkti a nakladim
zvySovani kvality se dosud ne vzdy vénuje pfimétend pozornost.

Kli¢ovd slova: politika kvality - fizeni kvality - ekonomické G¢inky - naklady

ABSTRACT: Quality policy and quality management are crucial factors of a permanent economic growth of the
company. Companies with modern quality management systems achieve significantly better long-term results than
those with traditional business-oriented quality assurance implemented by means of inspection. The knowledge of
the conditions and means of quality improvement should be a common part of the decision-making processes of
managers. Objective calculations are the condition of quality control not only the quality but the production process,
too. The analysis and the description of the economic effects and costs of quality improvement are still not provided
with the adequate attention.

Key words: quality policy - quality management - economic effects - costs

UVOD pory trvale udrzitelného rozvoje malého a stiedniho
podnikani*, jehoz dil¢i ¢ast uvadi. Cilem projektu bylo

. . . zvy$eni konkurenéni schopnosti vybranych firem,
faktori konkurenceschopnosti. Management kvality Y p Y Y

, L . . zjisténi moznosti vyuziti metody koucovani v pro-
a analyza konkurence je Sirokou problematikou a je , o, , . ,
s voznich podminkach vybranych podnikatelskych sub-

jektt. Soucasti projektu byla i analyza soucasného
stavu a potieb manazerského vzdélavani. Byla oveé-
fovana metodika vyuzivani kouCovani v praxi jako
metody podpory rozvoje a pomoci podnikatelti v ma-
lych a stfednich podnicich. Koucovaci rozhovor byl
zaméfen piedevsim na oblast fizeni produkce, finan¢ni
fizeni, marketing, personalniho fizeni. Soucasti analyzy
byl sbér informaci o sledovaném podniku tykajici se
jeho pravni formy, historického vyvoje, podnikatel-
skych aktivit, produktového portfolia, geografické
pusobnosti, podilu hlavniho produktu na trhu, velikosti
dle poctu zaméstnanct, trzeb a zisku, rozvojové stra-
tegie a dalsi. Jako podpora projektu byl proveden do-
pliuyjici dil¢i kvalitativni vyzkum v 48 podnikatelskych
subjektech, malych a stiednich podnicich, ve kterych
byla respondenty hodnocena troven a kvalita pod-
nikovych procesti dle metodiky vytvofené v ramci
uvedeného projektu ve Skale 1 nejlepsi az 5 nejhorsi
v oblastech:

Clanek vznikl v ramci projektu II MSMT 2E06044.  «  kvalita vystupti /vyrobky, sluzby; marketing / odbyt,
Cilem projektu: ,,Manazersky audit jako nastroj pod- prodej, cena, propagace;

V trzni ekonomice je kvalita jednim ze zakladnich

lita vyrobkd a sluzeb je vysledkem podnikovych a mi-
mopodnikovych odbornych ¢innosti, které je tieba
kvalifikované ovliviiovat, usmériiovat, koordinovat
a manaZersky aktivizovat. Uroveit managementu ovliv-
nuje kvalitu produkce, ale i naopak. Kvalita vyrobkt
je vyznamnym nastrojem v manazerské praci, nebot’
otvira moznost dostat se na narocné svétové trhy, ziskat
obchodni Gspéch 1 v mezinarodnim prostiedi. S ni je
spjata i zaruka dlouhodobé kvality a spolehlivosti. Dalsi
méfitko tispésnosti je nejen v ziskani zakaznika a trhd,
ale hlavné v jeho udrZeni, coz je mnohdy téz§i, nez
jeho ziskani (Nenadal et al. 2002). V této vzajemné
provazanosti je tieba posuzovat vztah kvality, naklada
na ni a managementu. Management usiluje o zvySovani
kvality vyrobku a sluzeb, ale pravé tato ¢innost je pod-
minéna kvalitou Fizeni.

METODIKA A CIL
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* vnitini procesy/ vyrobni, ndkup, informacni; eko-
nomika/ finanéni fizeni;

» Tfizeni lidskych zdroju a personalni fizeni; proces
zlepsovani, TQM, ISO.

Ptipévek je zaméfen na problematiku fizeni kva-
lity a nakladd pfi zajistovani kvality, na specifikaci
nakladi, které pfi fizeni kvality vznikaji, mély by byt
sledovany a ovliviiovany. Nedilnou soucasti sledovani
a fizeni nakladt na kvalitu by mélo byt i hledani uc¢inné
stimulace zvySovani kvality.

VYSLEDKY A DISKUSE

Naklady na kvalitu nejsou zanedbatelné a lze je
vymezit jako souhrn finan¢nich prostfedkd vynaloze-
nych na kvalitu. Jde o vyjadfeni nakladti vynalozenych
na tvorbu kvality v pfedvyrobnich etapach, ohodnoceni
manazerské prace spojené s mnohostupniovym proce-
sem vytvareni kvality, ndklady vlastni vyroby pfi zho-
tovovani kvalitni produkce i naklady na zabezpeceni
po vyrobnich sluzeb zakaznikim. Naklady na kvalitu
jsou souhrnem hlavnich slozek:

a) nakladli na tvorbu a dosazeni stanovené kvality
produkce;

b) nakladl na udrzeni a zabezpeceni soucasné tirovné
kvality;

¢) nakladi potfebnych na zvyseni kvality v souladu se
strategii kvality v podniku.

Z vécného hlediska klasifikuje Nenadal (1986)
naklady vynalozené nebo pfisuzované k dosazeni
a fizeni kvality vyrobku, které by mé¢li manazefi sle-
dovat, nasledovné:

* vady a zmetky - naklady spojené s nedodrzovanim
norem, zmetky, pfepracovani;

* hodnoceni - naklady na zjisténi dosazené kvality,
napf. na kontrolu;

» prevence - naklady na ¢innost zaméfenou na zkou-
mani a pfedchazeni vad, zavadéni novych systému
kvality a fizeni kvality.

uvadéji, Ze se manazeii maji zaméfit:

1) na naklady na ptipravu kvality, napt. naklady na
prognézovani vyvoje parametrt kvality, tvorbu
norem, na marketingové studie kvality a konku-
rence, na manazery kvality a utvary kvality, Skoleni
a vychovné programy ke kvalité, personalni za-
bezpeceni kvality v podniku;

na naklady na interni nedostatky v kvalité, napf.
naklady na ztraty na zmetky, ztraty na opravy, na
vyrobu nahradnich vyrobku, na chybné manazerské
rozhodnuti;

na naklady na externi chyby v kvalité, napf. na slevy
z titulu nedostate¢né kvality, naklady na vybaveni
reklamaci, sankce za nekvalitni dodavky zakazni-
km, na arbitrazni spory o kvalité a cené, ztraty
dobré povésti;

na naklady povyrobni, napf. na skladovani, odvoz
a likvidaci nekvalitni vyroby;

na naklady na kontrolu kvality, napf.: informacnich
vstupti, meziooperacni kontroly, na kontrolu kva-
lity produkce, zkousky, méfeni v autorizovanych
laboratorich.

2)

3)

4

5)

Komparace v tab. ¢. 1 vyjadiuje naklady na kvalitu
v procentuelnim zastoupeni dle jednotlivych autort

zastoupeni.

Tab. €. 1: Procentuelni zastoupeni nakladt na kvalitu dle jednotlivych autori.

Naklady / rok 1986! 19922 20023 2006* Doporuceni?
na prevenci kvality 10% 5% 5% 5-10% zménit na 26%
vyvolané nizkou jakosti 65% 25% 20% 20 - 25%

na kontrolu kvality 25% 70 % 75 % 65 - 75% zmeénit na 35%

Zdroj: 'Nenadal (1986), *Lescisin, Macko (1992), 3Nenadal et al. (2002), Vebr et al. (2006).

Z tabulky vyplyv4, ze management jakosti na
prelomu let 1986 az 1992 nabira smér zaméiujici se ke
zvySovani jakosti samotnych vyrobki - dochazi ke
snizovani nakladt na nekvalitni vyrobu, avSak stale
smétuje ke zvySovani nakladd na kontrolu kvality.
Z doporucent, kterauvadi Les¢isin - Macko (1992)
vyplyva, ze naklady na prevenci by se mély zvySovat
a oproti tomu, naklady na kontrolu vzhledem k zapo-
jeni pracovniktli do procesu fizeni a kontroly, by se mély
snizovat. Z doporuceni vyplyva, ze procentuelni za-
stoupeni nakladt vyvolanych nizkou jakosti bude vys-
§1 vzhledem k tomu, Zze budou vyjadfovany z nizsiho
celku.
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V ramci projektu bylo zjisténo, Ze respondenti
malych a stiednich podnikd hodnotili tiroven a kvalitu
podnikovych procest zlepsovani a fizeni kvality pri-
mérnou znamkou 2,8 na skale 1- nejlepsi az 5- nepro-
fesionalni a nevyhovujici fizeni kvality. Hodnoceni
fizeni kvality vSak se jevi jako ne zcela objektivni,
nebot’ hodnotiteli a respondenty byli manazefi sa-
motni.

Proces zvysSovani kvality je proces neukonceny,
stejné jako hledani uc¢inné stimulace zvySovani kvality
(Plura 2001). Stimula¢ni systém mohou manazefi dle
LesciSina - Macko (1992) utvaret a zdokonalovat
z vice hledisek:
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* podle stupné fizeni je mozné najit konkrétni stimu-
lacni moznosti, které jsou odlisné dle vykonavané
pozice a stupné fizeni. Kazdy fidici stupenn ma jiné
poslani, moznosti, pravomoci, odpovédnost a fak-
ticky rozdilny vliv na kvalitu. A pravé z téchto
odlisnosti je tfeba odvodit stimulacni kritéria, zpt-
soby a miru zainteresovanosti na zvySovani trovné
kvality vyrobku, sluzeb a fizeni;

* podle druhu zainteresovanosti je mozné rozliSit
moznosti zvlast pro hmotny a zvlast’ pro nehmotny
pobidkovy systém. V kazdém z nich je nutné rozpra-
covat stimula¢ni kritéria a zvolit adekvatni formy,
jak motivovat pracovniky na zvySovani kvality.
Slozité, ale dilezité je méfeni zasluhovosti a vlivl
na kvalitu, protoze od n¢ho se odviji spravedlivé
odstupiiovani stimulii. Velmi tézké je toto stanovit
a zméfit u nehmotné stimulace, kterda musi byt
citlivd, psychicky vhodné ptsobici, kultivovana.
Pro nehmotnou stimulaci je zvlast dilezity Cas,
misto i1 zplisob ocenéni;

* podle miry individualnosti je mozné rozpracovat
stimulacni hodnoceni za kvalitu bud’ podle jednot-
livet, nebo za celé tymy, organizacni jednotky. Oba
okruhy jsou dulezité. To pfinasi problémy zpraco-
vani stimulaci: jednoho pro tym, kolektiv a v nich
jesté individualizovand kritéria pro jednotlivce.
Utinnost bude zaleZet na tom, jak podrobné a kon-
krétné budou specifikovana kritéria, participace
jednotlivych pracovnikt na tvorbé¢ kvality;

* podle funkci, které v organizacnim systému podniku
pracovnici zastavaji, z funkéné - personalniho hle-
diska. Kazda manazerska pozice ma urcitou miru
vlivu na kvalitu produkce. Funk¢ni aspekt stimu-
lace kvality musi korespondovat s vymezenym
poslanim a pracovni naplni kazdé pozice v podniku;

* podle stimulacnich kritérii Ize rozlisit dvé hlavni
skupiny zainteresované na kvalité: mzdovou a ce-
novou. Mzdové stimulace je individudlniho cha-
rakteru. Cenova stimulace, i kdyz je vyrobkové
a utvaroveé orientovana, v kone¢ném efektu reali-
zuje také mzdovou slozku;

* podle hloubky stimulace je mozno rozlisit vnéjsi
a vnitini stimulaci pracovnika, kterda ho podnécuje
a aktivuje.

AvSak stimulace maze mit uskali, nebot’ i velmi
kvalitni vyrobek, cenové vyhodny, nemusi uspét na
trzich. Pri¢inou mohou byt dalsi faktory, které ovliviuji
schopnost uplatnéni, napf. nedostate¢ny servis, dlou-
hé dodaci lhiity, nedostatecny image a goodwill,
nepruznost prizptisobit se pozadavkim zédkaznika.
Nékteré vyrobky také nelze inovovat kazdy rok, napft.
vyrobky s jiz vysokou kvalitou.

ZAVER
ZlepSovani kvality, sledovani, vyhodnocovani

a fizeni ndklada na kvalitu by méli provadét manazeti
s cilem zvysit efektivnost a ucinnost ¢innosti a pro-

cesti ve prospéch organizace i zédkaznik. Manazeti
uvadéji, ze pii kouovani zaméstnancl s cilem zvy-
Seni konkurenéni schopnosti vybranych firem 86 %
z nich zaznamenalo pozitivni zmény v chovani
v navaznosti na vyuziti metody koucovani (Skillsbase.
<http://www.skillsbase.cz/cz/cz_executive coach-
ing.htm>). Podle studie instituce Metrikglobal dotazo-
vani manazefi v praiméru uvedli zvySeni produktivity
prace o 60 % v dusledku koucovani (Moderni fizeni.
<http://modernirizeni.ihned.cz/c4-10018440-
22378200-600000 d-koucovani-manazeru>).

Ceska republika je zemi s omezenymi surovino-
vymi a energetickymi zdroji, a proto vyrabét kvalitni
vyrobky znamena také 1épe zhodnocovat suroviny
a material, snizovat energetickou naroc¢nost, poskyto-
vat kvalitni sluzby, zvySovat produktivitu prace a efek-
tivnéji vyuzivat kvalifikace pracovnich sil.
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VYVOJ PODNIKOVYCH PRQCESﬁ FIRMY ZEELANDIA
V OBDOBI 2002-2006

Development of Entrepreneurial Processes of the Company Zeelandia
in 2002-2006

Tsolmon JAMBAL - Ladislav SOLC - Gabriela SVEJDOVA
Ceské Bud¢jovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V poslednich desetiletich Ize sledovat vznik novych védeckych disciplin a metod, zabyvajicich
se fizenim podnikovych aktivit (procesti). Casto diskutovanym tématem se staly procesni fizeni, procesné
orientovana organizace nebo podnikové procesy jako takové. Modelovym podnikem, ve kterém byl proveden
vyzkum, je firma Zeelandia spol. s r. 0. Jde o ¢esko-holandsky podnik zajist'ujici vyvoj, vyrobu a prodej surovin
pro potravinaisky pramysl. Clanek je zaméfen na analyzu podnikovych procest a jejich vyvoj v obdobi 2002-2006.

Klicovd slova: procesni fizeni - podnikové procesy - analyza podnikovych procest

ABSTRACT: During the last decades new scientific disciplines and methods dealing with entrepreneurial process
management have been developed. There are mentioned topics such as the process management, process oriented
organization or just entrepreneurial processes very often. A firm, in which this kind of research ran, is Zeelandia
Ltd. This is a Czech-Dutch firm dealing with development, production and sale of additives and materials for food
industry. This article is aimed at the analysis of entrepreneurial processes of the chosen company and the develop-
ment of such processes in 2002-2006.

Key words: process management - entrepreneurial processes - analysis of entrepreneurial processes

UvoD travinafsky primysl, 2) ndkup a prodej jiz existujicich
vyrobkt, hlavn¢ zahrani¢nich. Zamétuje se predevsim
na tfi segmenty trhu - pekafe a cukrafe, gastronomii
a potravinaisky primysl. Zakladni filozofii firmy je
péce o zdkaznika. Firma obchoduje s vice nez 2100
zakazniky, dodava na trh vice nez 2000 druhti zbozi
a zabezpecuje svym zakazniklim i sluzby v oblasti

»Proces” je podle mezinarodni normy ISO 9000
definovan jako systém cinnosti, ktery vyuziva zdroje
pro pieménu vstupli na vystupy.

Procesy mtiizeme definovat na vSech tirovnich pod-
niku, ale vzdy maji vymezeny zacatek, urCity pocet
krokti uprostted a jasné vymezeny konec (Trunecek

1999). Podnik se skladd ze vzajemné vice nebo méng  cormologie.

provazanych procest, které Ize rozlozit na nizsi urov- METODIKA

n¢ podle slozitosti vlastniho pribé¢hu. Basl - Tima -

Glasl (2002) rozliSuji pét urovni procesu, tj. proces, K provedeni procesni analyzy byly pouzity nasle-
subproces, ¢innost, operace a kroky. Tato hierarchie  dujici metody: metoda vlastniho pozorovani, metoda
slouzi k pfehlednému monitoringu jednotlivych pro-  srovnavani a technika fizeného rozhovoru. Cilem
cest s vysokou vypovidaci schopnosti. prispévku je analyza vyvoje hlavnich a vedlejsich pro-

Dosud vSak neni sjednocena terminologie pro  cest v prubéhu sledovaného casového obdobi a dale
nazvy jednotlivych podnikovych procest. Podle mého  zpravovani a interpretace ziskanych udaji v souvislosti
nazoru klicové, kotfenové, stézejni ¢i primarni procesy s podnikovymi aktivitami.
vyjadiuji totéZ a mohou byt oznaceny jednotnym ter-
minem jako hlavni procesy, které tvoii pfidanou hod- ~ VYSLEDKY A DISKUSE
notu. Podobné pomocné, podptrné ¢i sekundarni pro-

. ; . s Problematikou procesniho fizeni se firma zabyva jiz
cesy pak Ize jednotné nazvat jako vedlejsi procesy. toup z irtha zabyva Jiz

od roku 2002, a to pfedevsim v souvislosti se zava-
dénim ISO normy 9001: 2000. Zvlastnim pozadavkem
této normy je dokumentovat, uplatiiovat a udrzovat

Zeelandia spol. s 1. 0. je ¢esko-holandsky podnik  systém managementu jakosti a neustale zlepSovat pro-
zajist'ujici 1) vyvoj, vyrobu a prodej surovin pro po-  cesy a jejich efektivnost.

CHARATERISTIKA ZKOUMANEHO SUBJEKTU
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V roce 2002 bylo ve firmé Zeelandia identifikovano
celkem 17 procest, z nich 13 bylo hlavnich a 4 pod-

purné. O rok pozdé&ji pfibyl dalsi proces, a to vlastni
vyroba ve firm¢ (viz tabulka ¢. 1).

Tab. €. 1: Piehled procest v systému fizeni jakosti v roce 2002 a 2003.

Hlavni procesy

Podpiirné procesy

1. Planovani a fizeni vedeni
Rizeni persondlnich zdroji
Marketing
Interni audity
Opatieni k naprave, prevenci a zlepSovani
Rizeni dokumentii a zaznam
Ziskavani zakaznikd a servis
Pfijimani a realizace zakazek

9. Vyvoj a zavedeni nového vyrobku
10. Rizeni neshodného vyrobku
11. Nakup vyrobka a sluzeb
12. Piijem, skladovani, distribuce
13. Monitorovani vyroby
14. Vlastni vyroba (v roce 2003 piebyl)

XN A LD

1. Stanoveni odpovédnosti a pravomoci

2. Rizeni vyrobni dokumentace a standard
3. Rizeni monitorovacich zatizeni

4. Hodnoceni dodavateld

Zdroj: Interni materialy firmy Zeelandia.

Od roku 2004 firma zredukovala podnikové procesy
z 18 na 5 hlavnich v souvislosti s recertifikaci ISO
normy 9001, ktera probihd kazdy druhy rok. Pfi pte-
deslych kontrolach byly vytknuty managementu firmy
nezavislou komisi n¢které nedostatky v oblasti méteni
a hodnoceni procest. Ukézalo se, zZe jde o znacny pro-
blém vzhledem k tomu, ze n€které procesy lze hodnotit
z n¢kolika pohledd, jiné vSak nikoliv. Vykonnost pro-
cesu se muze méfit pomoci takovych veli¢in, jako jsou
Cas, kvalita servisu, vySe nakladu a trzeb. Piesto je ziej-
mé, ze jednotlivé procesy se nepodili stejnou mirou na
spokojenosti zakaznika. Napfiklad fizeni podniku,
planovani, fizeni neshodného vyrobku a nékteré dalsi
procesy sice nevytvareji ptimo hodnotu pro zékaznika,

ale zajistuji plynulé fungovani nastavenych procest
napii¢ firmou.

Hlavni procesy firmy Zeelandia byly pojmenovany
jako hlavni ¢innosti a podplirné procesy byly pozmé-
nény na podpiirné ¢innosti (viz tabulka ¢. 2). Tim se
snizil pocet povinného méfeni podle ISO normy z 18
na 5 procesti. o zna¢ny problém vzhledem k tomu,
ze nekteré procesy lze hodnotit z nékolika pohledd,
jiné vsak nikoliv. Vykonnost procesu se mize meéfit
pomoci takovych veli¢in, jako jsou €as, kvalita servisu,
vyse nakladl a trzeb. Presto je ziejmé, ze jednotlivé
procesy se nepodili stejnou mirou na spokojenosti
zakaznika. Naptiklad fizeni podniku, planovani, fi-
zeni neshodného vyrobku a nékteré dalsi procesy sice

Tab. & 2: Clenéni procest dle hlavnich a vedlejsich Ginnosti v roce 2004.

Proces Hlavni ¢innosti

Podptrné ¢innosti

A. Rizeni spole¢nosti
A3 Interni audity

a zlepSovani

A1 Planovani a fizeni vedenim
A2 Rizeni personalnich zdroji

A4 Opatieni k naprave, prevenci

A5 Rizeni dokumentd a zaznamua

al Stanoveni odpovédnosti a pravomoci

B. Akvizice a prodeje
B2 Marketing

B1 Ziskavani zakaznikl a servis

C. Vyvoj

C1 Vyvoj a zavedeni nového vyrobku
C2 Rizeni neshodného vyrobku

cl Rizeni vyrobni dokumentace a standarda
c2 Rizeni monitorovacich zafizeni

D. Logistika D1 Nakup vyrobkt a sluzeb

D2 Skladovani a realizace zakazek

d1 Hodnoceni dodavatelt

E. Vyroba E1 Monitorovani vyroby

E2 Vlastni vyroba

Zdroj: Interni materialy firmy Zeelandia.
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nevytvareji piimo hodnotu pro zakaznika, ale zajistuji
plynulé fungovani nastavenych procest napiic firmou.

Hlavni procesy firmy Zeelandia byly pojmeno-
vany jako hlavni ¢innosti a podptrné procesy byly
pozménény na podpirné ¢innosti (viz tabulka €. 2).
Tim se snizil pocet povinného méteni podle ISO nor-
my z 18 na 5 procesi.

Kazdy proces ve firm¢ ma svého vlastnika, cile
a meéfici veli¢inu. Podnik provadi dvakrat ro¢né pie-
zkoumani téchto procesi v souladu s vyty¢enymi cili.
Tyto cile se lisi podle ¢asového horizontu a jejich plné-
ni se kontroluje na konci roku internim auditem.

Tab. €. 3: Piehled procesit v obdobi 2004-2006.

V nasledujicim pichledu (tabulka 3) je mozné
zjistit, které procesy byly prezkoumany, na jaké procesy
se management zaméfil v tom urcitém obdobi a jaka
byla hodnotici kritéria za posledni tii roky. Naptiklad
v roce 2004 bylo preferovano ziskavani novych
zakaznikl, vybudovani centralniho skladu v MalSicich,

vykryvani objednavek a

doba trvanlivosti produkti.

V roce 2005 bylo dulezité vybudovat novy celopod-
nikovy informacni systém. Naopak v roce 2006 se
podnik zaméfil na zlepSovani pracovniho prostiedi,
zlepSovani kvality produkti a rozSifeni portfolia

vyrobku a zakazniki.

Procesni prehled v roce 2004

Proces Vlastnik procesu

Cil procesu v daném roce

Meéfici veli¢ina

Al. Planovéni a fizeni | Reditel spole¢nosti

vedenim

Plan rozvoje firmy
a zabezpeceni potifebnych
zdroju pro jeho realizaci

Vybudovani nového skladu
pro suroviny

Bl. Vedouci utvaru

pekait a cukraia

Ziskavani zakaznik
a servis

Rozsiteni portfolia zakaznik(

Prodejni aktivita a akce

a distribuce a vyrobu

podle objednavky zakaznika

C1. Vyvoj a zavedeni Vedouci pro vyvoj Rozsifeni portfolia vyrobkll | Vyrobek BOLERO
nového vyrobkil a vyrobu

D1. Pfijimani a realizace | Vedouci ttvaru logistiky Realizace dodavky zbozi Vykryvani objednavek
zakazek podle objednavky zakaznika

D2. Piijem, skladovani | Vedouci pro vyvoj Uchovani a expedice zbozi | Doba trvanlivosti produktti

Procesni pi‘ehled v roce 2005

A. Rizeni spole&nosti Reditel spole&nosti

Plan rozvoje firmy
a zabezpeceni potifebnych
zdroju pro jeho realizaci

Ptiprava k realizaci infor-
macniho systému SCALA

Vedouci pro pekare
a cukrafe

B. Akvizice a prodej

Rozsitit portfolio zakaznikt

C. Vyvoj Vedouci pro vyvoj a vyrobu

Rozsifeni portfolia vyrobki

Néahrada neefektivnich vy-
robkt s minimalnim obratem

D. Logistika Vedouct atvaru logistiky

Uchovani a expedice zdra-
votné nezavadnych vyrobk

Doba trvanlivosti produkti

E. Vyroba Vedouci pro vyvoj a vyrobu

Vyroba zdravotné
nezavadnych vyrobkl

Zlepseni kvality pracovniho
prostiedi

Procesni prehled v roce 2006

Proces Vlastnik procesu

Cil procesu v daném roce

Meéfici veli¢ina

A. Rizeni spole¢nosti Reditel spolenosti

Plan rozvoje firmy a zabez-
peceni potiebnych zdrojl
pro jeho realizaci

PIné vyuziti informa¢niho
systému

B. Akvizice a prodej Vedouci pro pekare a cukrare

Rozsiteni portfolia zakaznik(

Prodejni aktiva a akce

C. Vyvoj Reditel spole&nosti

Rozsiteni portfolia vyrobki

Efektivita vyvoje

D. Logistika Vedouct ttvaru logistiky

Uchovani a expedice zdravot-
né nezavadnych vyrobkl

Doba trvanlivosti produkti

E. Vyroba Reditel spole&nosti

Zlepseni kvality pracovniho
prostredi

Zlepseni kvality pracovniho
prostredi

Zdroj: Zpracovano autorem podle internich materialii podniku Zeelandia.
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ZAVER

Firma Zeelandia spol.s r.o vénuje jiz n€kolik let
velkou pozornost procesnimu fizeni. Uplatnénim
ISO normy 9001 podnik zaroven vyfesil problematiku
jednotlivych procest. Piezkoumani téchto procest
v souladu s vyty¢enymi cili podniku vyrazné ptispélo
k doladéni podnikovych procesi a jejich spravnému
fungovani.

Vyzkum ukéazal zménu jak hlavnich, tak i vedlej-
Sich procest v prubéhu sledovaného ¢asového obdobi
a potvrdil platnost trvani a preference jednotlivych
procesit. Je skutecnosti, ze ve firmé Zeelandia nejsou
u nékterych procestt dofeseny kontrolni ukazatelé.
Povaha a charakter jednotlivych procesi také kom-
plikuje jejich méfitelnost.

Na stabilitu procesti ma pfitom znaény vliv eko-
nomicka situace podniku a jeho budouci zaméreni.
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UJISTOVACI VERSUS KONZULTACNI SLUZBY INTERNIHO AUDITU
Assurance versus Consulting Services of Internal Auditing

Tomas KAFKA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Piispévek se snazi na ptikladech ze soucasné praxe poukazat na problémy pii poskytovani ujisto-
vacich a konzulta¢nich sluzeb ze strany interniho auditu a to jak v soukromych tak také ve vefejnych organizacich.
Prestoze prispévek primarné z hlediska teoreticko-metodologického vychdzi z anglo-saské literatury, dsledné
zohlediiuje podminky aktualniho uplatiiovani interniho auditu v Ceské republice (resp. ve stiedni Evropg). Piispévek
se navic snazi o to, aby pfinesl souvisejici doporuceni jednotlivym vedoucim utvard interniho auditu na trovni
mezinarodn¢ srovnatelné dobré praxe.

Klic¢ovd slova: interni audit - konzulta¢ni sluzby - risk management - rizika - ujistovaci sluzby - vedouci atvaru
interniho auditu

ABSTRACT: The aim of this text is to point out some difficulties within assurance and consulting services of
internal auditing. There are used practical examples from private and public organizations. Although the paper
primarily stems from the Anglo-Saxon literature, it takes into account the conditions of implementing internal
auditing in the Czech Republic (in the Central Europe respectively). Another aim of the paper is to give some
related recommendation at the level of international experience for CAE.

Key words: internal auditing - consulting services - risk management - risks - assurance services - CAE - chief
of audit execution

UVOD Interni auditofi nikde, a tedy ani v naSem regionu,
neziji ve vakuu a musi byt schopni reagovat na pod-
minky jak uvniti organizace, tak ve vztahu k jejimu
okoli. Vse je o to obtiznéjsi, ze zasady interniho auditu
pochazeji a jsou dale rozvijeny piedevsim v anglo-
saském svéte.

Provadéni interniho auditu je pfimo odvislé od
samotné definice interniho auditu?, ktera ptimo defi-
nuje strukturu ¢innosti zahrnutych do profese inter-
niho auditora. Ve své podstaté jde o dva druhy sluzeb:
sluzby ujistovaci a sluzby konzulta¢ni. Ob¢ sluzby
by navic mély byt charakterizovany jako nezavislé
a objektivni. Soucasné musi byt zaméfeny na pii-
davani hodnoty a zdokonalovani procesti uvniti orga-
nizace.

A pravé rozdilim mezi ujistovacimi a konzul-
ta¢nimi sluzbami je vénovan tento kratky prispévek.

Podivame-li se na soucasné uplatiovani interniho
auditu ve stiedni Evropé, miizeme v praxi identifikovat
mnoho problému spojenych s prislusnymi ¢innostmi
uvniti organizaci a to jak soukromého, tak i vetejného
sektoru!. Béhem téméi patnactileté historie se zde
sice interni audit jiz svym zpisobem ,,zabydlel* a stal
se béznym nastrojem podpory managementu, piesto
se v mnoha smérech stale potyka s fundamentalnimi
problémy.

Mezi né lze pak zaradit predevsim nepresny vyklad
prislusnych pojmi a ¢asto nenaplnénou snahu o prova-
déni ¢innosti interniho auditu v souladu s mezinarod-
nimi standardy?. Nejenze je zde stale velmi pomaly
prenos informaci o mezinarodnim ,,best practices, ale
vazne tady rovnéz samotna aplikace ptislusnych do-
poruceni pro praxi ve specifickych podminkach stredni
Evropy.

' Tvrzeni je podlozeno vysledky empirického vyzkumu, ktery byl realizovan v letech 2007 az 2008 na Vysoké $kole ekonomické v Praze
a kterého se zucastnilo 69 respondentii ze stfedoevropského regionu (Kafka 2008), vice naleznete na http://www.poradce-auditor.cz.

2 Pro tcely tohoto textu se budu zjednodusené odkazovat pouze na Standardy pro profesionalni praxi interniho auditu, které jsou soucasti
Ramce profesionalni praxe interniho auditu vydavaného Mezinarodnim institutem interniho auditu - IIA [Mezinarodni ramec ...]; vice in-
formaci naleznete na: http://www.theiia.org.

3 Oficialni v soucasnosti platnou definici interniho auditu naleznete napiiklad v [Mezinarodni ramec ...] nebo (Kafka 2009).
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ROZDIL MEZI UJISTOVACIMI
A KONZULTACNIMI SLUZBAMI INTERNIHO
AUDITU

Ujistovaci sluzby se vymezuji jako dlouhodobé,
systematické, komplexni sluzby poskytované vlastni-
kovi nebo vrcholovému manazerovi v navaznosti na
pravidelné nezavisle provadéném hodnoceni rizik, hod-
noceni vnittniho fidiciho a kontrolniho systému (Inter-
nal Control) a hodnoceni procesl spojenych se spravou
a fizenim organizace (Corporate Governance). Ujisto-
vaci sluzby jsou vice komplexni a je tfeba u nich klast
zasadni dlraz na jejich nezavislost a objektivnost.

Naproti tomu konzultacni sluzby jsou z hlediska
rozsahu a zaméfeni vice pfizptisobeny potiebam klienta,
ktery v nich musi z dlouhodobého hlediska spatfovat
ptidanou hodnotu. Casto se zamé&fuji zejména na zdo-
konalovani procesu spravy a fizeni organizace, risk
managementu a fidici a kontrolni mechanismy, jez jsou
v piimé odpovédnosti klienta - resp. ptislusné odpo-
védného manazera.

Nejvyznamnéjsi rozdil pii poskytovani danych
sluzeb je vyjadfen pomoci nasledujiciho obrazku, ze
kterého je patrné, ze zatimco pii ujistovacich zakazkach
spolu komunikuji tfi osoby: uzivatel, interni auditor
a klient, pfi konzulta¢nich zakazkach jsou to jen osoby
dvé: klient a interni auditor.

Obr. ¢. 1: Ujistovaci a konzulta¢ni sluzby interniho
auditu.

Uzivatel

Interni
auditor

Interni

Zdroj: Kafka, 2009.

Tento mozna na prvni pohled nepatrny rozdil je
z hlediska praxe poskytovani danych sluzeb ptimo
zasadni.

U ujistovacich sluzeb totiz probiha kromé komu-
nikace mezi (1) internim auditorem a uzivatelem, a (2)

4 Viznapi. (Vochozka 2008).

internim auditorem a klientem, také komunikace mezi
uzivatelem a klientem auditu, ktera vsak je zcela mimo
dosah interniho auditora. Toto je nutné zohlednit pfi
vykonu interniho auditu.

V situaci, kdy uzivatel interniho auditu fadné de-
finuje svlj pozadavek, napiiklad ve formé potieby
pfidané hodnoty*, nemusi vyse uvedena skute¢nost
hrat podstatnou roli. Pokud je tomu vSak opaéné
(. pozadavky na interni audit jsou ze strany uzivatele
vymezeny obecné a nepfesné), hraje tento rozdil roli
zéasadni. V praxi jsem se s timto stavem setkal zejména
v institucich vefejné spravy, kde s ohledem na povin-
nost funkce interniho auditu®, mnoho uzivateld ani
nevi, pro¢ ma interni audit zfizen. To vede v kone¢ném
disledku k tomu, Ze je zde interni audit téméf zbytecny.

PROBLEMY SOUCASNE PRAXE

Co lze v névaznosti na vySe uvedené rozdily mezi
ujistovacimi a konzultacnimi sluzbami interniho auditu
povazovat za nejveétsi problém? Piestoze teorie a nejen
ona, ale i mezindrodni standardy striktné rozliSuji
mezi yjiStovacimi a konzultaénimi sluzbami interniho
auditu®, v praxi v naSem regionu dochazi Casto ke
slu¢ovani téchto sluzeb a to jesté ad hoc.

To pak nasledné samo o sobé& vyvolava dalsi pro-
blémy pfi uplatiovani interniho auditu uvnitf riznych
typt organizaci. V dusledku toho mize naptiklad do-
chazet k(e):

e naruSeni nezavislosti interniho auditu;

* naruseni objektivity interniho auditu;

* $patné komunikaci vysledka interniho auditu;

* nedostate¢nému vnimani ptidané hodnoty interniho
auditu;

» naruSeni plani/programu interniho auditu;

* netransparentnosti z hlediska postupt interniho
auditu;

e tomu, ze uzivatelé i klienti auditu maji rdzné/ne-
adekvatni oCekavani.

To vSe v mnohém zhorsuje pozici interniho auditu
uvniti organizace a z dlouhodobého hlediska to mize
vést k trvalému snizovani jeho efektivnosti.

DOPORUCENI V SOULADU S MEZINARODNE
UZNAVANOU DOBROU PRAXI

Jak predchazet vyse uvedenym problémtm?

Vedouci utvaru interniho auditu by mél v prvni fadé
sam pochopit rozdil v poskytovani ujist'ovacich a kon-
zultacnich sluzeb interniho auditu, tj. zejména roz-
liSovat komunikaci s piijemcem auditni zpravy a audi-
tovanym, ktera se v mnoha smérech lisi.

Dale by m¢l vedouci utvaru interniho auditu dané
sluzby jednozna¢né definovat ve v§ech dokumentech
utvaru, tzn. zejména v manualu interniho auditu. Je

5 Tato povinnost je dana zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole v platném znéni.

¢ Dané naleznete napf. v(Anderson 2007) nebo v (Reding 2007).
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potieba popsat nejen mozné formy poskytovanych
sluzeb, ale téz specifika pfi jejich planovani, vykonu
a komunikaci vysledkl interniho auditu. Toto vse se
bohuzel v praxi dnes ned¢je.

Kromé¢ toho je vhodné fesit dané otazky i perso-
nalné, ¢ili urcit auditory, ktefi se primarné zaméii na
ujistovaci zakazky a auditory, ktefi se budou vénovat
konzulta¢nim ¢innostem.
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VYKUPNICH CEN MLEKA V EU

Statistical Evaluation of Development of Redemption Prices of Milk in EU

Daniel KOPTA - Martin MARSIK
Ceské Budgjovice, Czech Republic

Vv

vykupnich cen mléka zemi Evropské unie v letech 1987 az 2009 je mozné identifikovat dvé zcela rozdilna ob-
dobi. Prvni obdobi je vymezeno roky 1987 az 2006. Pii statistickém vyhodnoceni cenového vyvoje této etapy
jsme vyuzili model konstantni sezéonnosti se schodovitym trendem. V této etapé jsme neidentifikovali vyrazné
dlouhodobé trendy, volatilita cen vychazela zejména z cyklického periodického kolisani vykupnich cen. Ve dru-
hém obdobi (roky 2007 az 2009) dochazi k turbulentnimu vyvoji, neumoziujicimu popis matematickym mo-
delem. Piispévek je soucasti feseni vyzkumného zaméru MSM 6007665806.

Klic¢ovd slova: mléko - vykupni ceny - statistické vyhodnoceni

ABSTRACT: The milk market is one of the most important commodity markets of agrarian products. In the
development of redemption prices of milk in the European Union from 1987 to 2009 it is possible to identify two
completely different periods. The first period is defined by the years 1987 to 2006. For statistical evaluation of the
price development of that time we used the model of constant seasonality stepwise trend. At this stage we did not
identify significant long-term trends, the volatility was based on particular cyclic seasonal fluctuations in feed
prices. In the second period (the years 2007 to 2009) the turbulent development is visible, which does not allow
a description of the mathematical model. The contribution is a part of the research project MSM 6007665806.

Key words: milk - redemption prices - the statistical evaluation

UVOD V kazdé casové fadé se muze vyskytovat i ndhodna
vvvvvv slozka g. Casovou fadu miizeme popsat pomoci nasle-

komoditnich trhii s agrarimi produkty. V Ceské re- ~ duiici rovnice:

publice bylo v roce 2008 vyprodukovano 2,7 mil. tun yij = oi+ Bj+ gjj (1)

mléka v celkové hodnoté vySsi nez 23 miliard korun Pokud provedeme odhad systematické slozky rov-

a v Evropsk¢ unii 87,3 mil. tun mléka v hodnot¢€ vice  jjce & 1 dostaneme model ve tvaru:

nez 35,5 miliard EUR. V obou pfipadech je vycislena Vi —atb @)

primarni produkce mléka, takze hodnota mléénych voe

produktd je jesté vyrazné vyssi. V poslednich dvou Parametry tohoto modelu, kterych je m +r, je moz-

letech komoditni trhy s mlékem proly znagnou tur-  né vypocitat pomoci metody nejmensich ctvercd, ktera

bulenci ve vykupnich cenach. Tyto cenové vykyvy  vede k soustav€ nasledujicich rovnic:

sice predstavuji investi¢ni piileZitosti pro spekulanty, Z’: Vi =rai+ Z’: b, i=12,...m (3)

ale pro zemédélské prvovyrobce mohou byt likvi- =l =l

dacni. V ¢lanku je ukdzan a analyzovan prib¢h cen

v obdobi od roku 1987 do soudasnosti v zemich EU. S yi=mb;i+ > ai, j=12,...r
i=1 i=1
MATERIAL A METODIKA Pii splnéni podminky, Ze soucet vykyvi kolem
Pii vyhodnoceni sezonniho kolisani cen mléka v EU trerndu v ramci  jednoho roku je nulovy
jsme vyuzili model konstantni sezénnosti se schodo- (>~ h;=0) ma4 soustava rovnic (3) kone¢né feseni ve
=1

vitym trendem. Timto modelem je myslena ¢asova
fada, jejiz trend o pro jednotlivé roky i = 1,2,...,m ma
% je(’inorlivyc’:hrle’tech kon§tanmi 1.'1r(’>vef1 :fl mépi se pouze a = % Z’ yi=vi, i=12...m j=12,...r (4)
sezonni kolisani B pro jednotlivé sezény j = 1,2,..,r. i=1

tvaru:
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m

1 m _ _
2. ai=yi=Y,

ZEYy—

m

1
bj Pt

i=12,..m j=12,...r 4)

kde y: jsou ro¢ni pruméry (i = 1,2,...,m), ¥, jsou
priméry v odpovidajicich si sezonach a y je celkovy
pramer.

Ostatni statistické ukazatele, jako je variacni roz-
péti, smerodatna odchylka, rozptyl a varia¢ni koeficient
jsou v8eobecné znamé vzorce, proto je nebudeme po-
drobné&ji popisovat.

Zdrojem dat byla databaze cen zemédélskych pro-
duktii Eurostatu.

VYSLEDKY A DISKUSE

Vyvoj vykupnich cen mléka zemi Evropské unie
v letech 1987 az 2009 je mozné rozdélit do dvou roz-
liénych obdobi lisicich se rozdilnou dynamikou. Prvni
obdobi je vymezeno roky 1987 az 2006. Tato etapa
je charakterizovana sezénnim kolisanim vykupnich
cen. Ve druhém obdobi (roky 2007 az 2009) dochézi
k turbulentnimu vyvoji, ktery je charakterizovan
prudkym zvySenim vykupnich cen mléka (38 EUR/
100 kg mléka) a posléze prudkym propadem az
k hodnotdm mirn¢ ptevysujici 21 EUR za 100 kg ko-
modity. Toto obdobi nelze popsat matematickym mo-
delem. Cenovy vyvoj mléka v EU (obdobi 1987-2006)
a v CR (2002-2009) ukazuje graf &. 1.

Graf & 1: Vyvoj vykupnich cen mléka v EU a CR v obdobi 1987 - 2009.
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Zdroj: Vlastni Setieni.

Prvni obdobi: od roku 1987 do roku 2006

V prvnim obdobi, které bylo charakteristické pra-
videlnym ctvrtletnim kolisanim a malymi trendovy-
mi vykyvy, je ziejmé, zZe vykupni cena mléka v jed-
notlivych zemich EU vykazovala relativné stabilni
urovenn. Nejvy$si primérna vykupni cena mléka
(v prepoctu na 100 kg komodity) byla zjisténa u Italie
(35,66 EUR), ktera zaroven po celé prvé obdobi vy-
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kazovala nejnizs§i hodnotu jak variacniho rozpéti
(9,20 EUR), tak i varia¢niho koeficientu (6,69 %). Na-
opak nejniz§i vykupni cena mléka byla vypoctena
u Irska, tésné nasledovaného Velkou Britanii u které
byla zaroven zjiSténa nejvyssi variabilita cen place-
nych zemédélskym prvovyrobetim (var. koef. 11,26 %)
- viz tab. €. 1.
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Tab. €. 1: Vykupni cena mléka v EU v letech 1987-2006 - zakladni charakteristiky.

Pramér Rozptyl Varia¢ni rozpéti Smerodatna Var.ia(“:ni
odchylka koeficient v %
Belgie 29,03 9,97 13,19 3,16 10,88
Déansko 32,95 3,90 9,87 1,97 5,99
Neémecko 30,49 4,29 11,02 2,07 6,79
Recko 31,23 11,12 16,37 3,33 10,68
Spanélsko 28,19 5,04 12,32 2,25 7,97
Francie 29,24 8,13 11,49 2,85 9,75
Irsko 27,03 5,53 11,28 2,35 8,70
Italie 35,66 5,69 9,20 2,39 6,69
Luxembursko 31,82 7,24 12,62 2,69 8,45
Holandsko 31,94 7,08 13,57 2,66 8,33
Anglie 27,23 9,41 15,93 3,07 11,26
EU 30,22 3,31 9,82 1,82 6,02

Zdroj: Vlastni Setieni.

Z grafu ¢. 1 je zfejmé, Zze ceny v prvém obdobi
vykazovaly periodické sezonni kolisani. Pomoci
metody konstantni sezonnosti se schodovitym tren-
dem jsme zjistili, Ze nejvice za mléko dostali farmati

bulka ¢. 2.

Tab. €. 2: Trend vyvoje ceny mléka v letech 1987-2006 v EUR za 100 kg.

v roce 2002 a v letech 1989, 2000 a 1997. Z vyvoje
trendl je ale patrné, ze cenova uroven vykupu mlé-
ka byla po celé sledované obdobi velmi stabilni - ta-

Rk pnooks | R | munooke | R% | mwnooks | P | muiovke
1987 27,21 1992 30,28 1997 31,03 2002 31,95
1988 28,84 1993 30,34 1998 30,91 2003 28,40
1989 31,50 1994 30,47 1999 30,38 2004 29,10
1990 30,66 1995 30,87 2000 31,04 2005 28,91
1991 29,75 1996 31,20 2001 33,41 2006 28,24

Zdroj: Vlastni Setreni.

Sezonni kolisani pak ukazuje, ze nejvice za své
produkty dostali farmafi v podzimnim obdobi (+1,45
EUR/100 kg), naopak nejmén¢ obdrzeli v jarnim ob-
dobi (minus 1,343 EUR/100 kg) - viz tab. ¢. 3. Rozdil
v sezoénnim kolisani cen byl tedy vyssi nez 2,5 EUR
za 100 kg komodity.

trendem.

Tab. €. 3: Sezonni kolisani vykupnich cen mléka v EU v EUR/100 kg.

Sezoénni kolisani Mésice

b1 =0,142 leden, tnor, biezen

b, =-1,343 duben, kvéten, Cerven
bs =-0,257 gervenec, srpen, zari
bs=1,458 fijen, listopad, prosinec

Zdroj: Vlastni Setreni.
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Prabéh vyvoje cen placenych zemédélskym prvo-
vyrobciim za mléko v obdobi od roku 1987 do roku
2006 je ukazan v grafu ¢. 2. Do stejného grafu je vy-
veden i model konstantni sezoénnosti se schodovitym
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Graf ¢. 2: Statistické vyhodnoceni vyvoje cen za mléko v EU - obdobi 1987-2006.
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Zdroj: Vlastni Setreni.

Druhé obdobi: od roku 2007 do roku 2009

Druha etapa vyvoje realizacnich cen mléka zacala
prudkym nartstem cen. Z 29,18 EUR v lednu 2007 vy-
stoupila cena za 12 mésicii az na 38,61 EUR na 100 kg
mléka. Nejcastéji je uvadeéno, ze tento nartst byl zpi-
soben zvySenim poptavky na svétovych trzich (zejmé-
na v Asii). Po tomto zvySeni cen vSak nastal stejné
prudky propad. V poloviné roku 2009 poklesla cena
mléka az na 24,80 EUR za 100 kg. Takto nizké ceny
nebyly v zemich EU dosazeny za poslednich 20 let
sledovani. Opétovny pokles poptavky je nejcastéji da-
van do souvislosti s finanéni krizi, kterd podlomila
mistni kupni silu. Na propadu cen placenych zeméd¢l-
skym prvovyrobcim za mléko se také vyznamnym
zptusobem podilelo odbourdni exportnich podpor
v Evropské unii koncem roku 2007.

Tabulka €. 1 a tabulka ¢. 4 dokladaji rozdilny cha-
rakter cenového vyvoje v obou popsanych etapach.
Variacni koeficient dosahuje v letech 2007/2009 pii-
blizné o 5-10 procentnich bodt vyssich hodnot oproti
predchazejicimu obdobi. Vyjimkou je Recko (variagni
koeficient poklesl z 10,68 % na 9,06 %). Nejvyssi
nariist volatility byl zaznamenan v Irsku (variacni
koeficient se zvysil z 8,70 % na 22,03 %).

Z tabulky €. 4 jsou dale patrné rozdily v cenach
mléka mezi jednotlivymi stdty Evropské unie. Pod
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primérem Evropské unie se nachdzi zejména nové
sko a Litva. Druhou kategorii zemi tvoii Ceska re-
publika, Slovensko, Estonsko, Mad’arsko a Polsko.
Nadprimérné ceny mléka maji naopak Italie, Lu-
cembursko, Rakousko, Spanélsko a zejména Recko
a Finsko.

Ceska republika vstoupila do Evropské unie 1. 1.
2002. K tomuto datu dosahovaly vykupni ceny mléka
v CR 25 EUR za 100 kg komodity. To ptedstavovalo
ptiblizné 75 % aktualni primérné cenové hladiny
v Evropské unii. Do roku 2006 kopirovaly ceny mléka
v Ceské republice evropsky vyvoj. Zaroven ale do-
chazelo k postupnému vyrovnavani cen. Koncem roku
2002 vzrostly ceny jiz na 80 % pramérné evropské
urovné. Tento trend pokracoval i v dalSich letech a roce
2006 jiz zaostavaly ceny mléka v CR oproti priméru
zemi EU jen o 5-7 %.

Také v druhé etapé kopirovaly ceny placené zeme-
délskym prvovyrobctim vyvoj v EU, ale s rozdilnou
dynamikou. Propad cen totiz nastal zhruba s 2 mésic-
nim zpozdénim (k poklesu doslo az v bfeznu 2008),
a zpocatku nebyl tento pokles tak vyrazny. Diky tomu
se v unoru az Gervnu 2008 dostaly ceny mléka v Ceské
republice na evropskou troven. Pak se vSak dynamika
poklesu za¢ala v CR zrychlovat (zejména v poslednim
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¢tvrtleti roku 2008). Poc¢atkem roku 2009 jiz ceny u nas
zaostavaly za primérem evropskych zemi pfiblizné
o 7 EUR na 100 kg mléka (dosahovaly 75 % trovné

EU). V druhém ctvrtleti roku 2009 doslo k urcité sta-
bilizaci a cena mléka stagnovala jak v Evropské unii,
tak i v CR.

Tab. ¢. 4: Vykupni cena mléka v EU v letech 2007-2009 - zakladni charakteristiky.

Pramér Rozptyl Variaéni rozpéti Smérodatnd Var1a<?ni
odchylka koeficient
Belgie 30,29 46,62 22,42 6,83 22,54
Bulharsko 27,47 16,78 14,05 4,10 14,91
CR 28,74 29,14 17,18 5,40 18,79
Dansko 31,97 31,60 15,75 5,62 17,58
Némecko 30,38 34,30 19,00 5,86 19,28
Estonsko 26,21 19,28 14,56 4,39 16,76
Recko 40,13 13,21 11,27 3,63 9,06
Spanélsko 34,57 30,49 18,25 5,52 15,97
Francie 32,75 19,05 16,67 4,36 13,33
Irsko 32,07 49,92 23,57 7,07 22,03
Italie 34,82 11,21 10,57 3,35 9,62
Kypr 47,10 19,63 12,44 4,43 9,40
Litva 24,48 28,35 18,65 5,32 21,75
Lotyssko 22,67 27,14 18,03 5,21 22,98
Lucembursko 34,01 41,94 22,73 6,48 19,04
Mad’arsko 27,76 26,41 17,07 5,14 18,51
Holandsko 31,79 43,11 23,53 6,57 20,65
Rakousko 34,29 28,55 17,26 5,34 15,58
Polsko 27,59 23,06 16,42 4,80 17,40
Portugalsko 32,70 19,11 13,10 4,37 13,37
Slovinsko 29,31 11,18 9,46 3,34 11,41
Slovensko 27,67 30,86 17,94 5,56 20,08
Finsko 41,14 28,15 17,85 5,31 12,90
Svédsko 31,35 25,36 15,53 5,04 16,06
UK 29,18 14,43 14,47 3,80 13,02
EU 31,55 20,25 13,84 4,50 14,26

Zdroj: Vlastni Setieni.

ZAVER

Porovname-li vyvoj vykupnich cen mléka v EU
v letech 1987 az 2009, je mozné identifikovat dvé
zcela rozdilna obdobi. V prvni etapé (od roku 1987 do
roku 2006) nedochazelo k zadnym vyraznym dlouho-
dobym cenovym trendim. Cenova troven vykupnich
cen byla po celé toto dlouhé obdobi stabilni. Proje-
vovaly se vSak sezénni vykyvy. Nejvyssich hodnot
dosahovaly ceny mléka pravidelné na podzim, nejhiife
pak byli placeni zem&d¢lsti prvovyrobci na jafe. Roz-
dil pfitom ¢inil 2,5 EUR. Druhé obdobi (zahrnujici
roky 2007 az 2009) je charakterizovano prudkymi vy-
kyvy cenové hladiny a vysokou cenovou volatilitou
(variacni koeficient vzrostl primérné o 10 procentnich
bodi). Ceny mléka vzrostly nejprve az na 38,61 EUR

za 100 kg mléka, aby nasledné propadly az na
24,8 EUR/100 kg. Tato cena je nejnizsi za celych 20 let
sledovani. Vyvoj cen mléka v CR kopiruje evropsky
trend, ale s rozdilnou dynamikou. V prvnim obdobi
dochazelo k postupnému sblizovani cenovych hladin
a cena mléka v CR rostla na evropskou trovefi. Pro-
pad vykupnich cen v druhé etapé nastal v CR pozdgji,
ale byl o to prudsi.
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PRIJETI EURA VE SLOVINSKU A INFLACE
Inflation within the Context of the Euro Adoption in Slovenia

Vendula KRALOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Prvni ¢ast ptispévku se lehce dotyka rizik a pfinost obecné spojenych se vstupem do ménové unie,
podrobnéji pak rizika rastu cenové hladiny a s nim spojeného rizika vnimané inflace. Druha cast se pak zabyva
konkrétné piipadem Slovinska jako nové ¢clenské zemé eurozony, ktera je nam historicky, demograficky i ekono-
micky pomérné blizka. Tato Cast dale obsahuje popis a analyzu inflace ve Slovinsku v obdobi tésné pied piije-
tim eura a ve dvou nasledujicich letech. Posledni souc¢asti ptispévku je porovnani vyvoje ve Slovinsku s Evro-
pou a naznaceni moznych souvislosti. Teoreticky je prace zalozena zejména na teorii optimalnich ménovych
oblasti a na dalSich poznatcich z oblasti nominélni a redlné konvergence ¢lenskych statd eurozony a jejim
vztahem k inflaci.

Klicovd slova: inflace - euro

ABSTRACT: The first part of the paper touches the risks and benefits of the monetary union accession, in more
detail it deals with the risk of the price level growth and the related risk of perceived inflation. The second part is
focused on the concrete case of Slovenia as a new Euroarea country, relatively similar to the Czech Republic. This
part also contains the description and the analysis of inflation in Slovenia in the period before and after the Euro
adoption. The final part of the paper draws the attention to the comparison of inflation development in Slovenia with
the development in Europe and it indicates possible connections. It is theoretically based on the optimum currency
area theory and other findings from the field of nominal and real convergence and its relation to the inflation.

Key words: inflation - euro

UVOD Pravé riziky a pfinosy zavedeni eura jako jediné

meény se chci zabyvat v tomto prispévku.
Mezi rizika zavedeni spoleéné mény euro jsou

nejcastéji uvadena tato:

* Jednorazové naklady pfechodu na jinou ménu;

e Ztrata samostatné hospodarské politiky (riziko asy-
metrickych Soki);

» Riziko rastu agregatni cenové hladiny - riziko vni-
mané inflace;

Zavedeni jednotné evropské mény euro je problém,
ktery v soucasnosti hybe politickym i ekonomickym
dénim nejen u nas, ale i ve velké ¢asti Evropy. Pristupy
nazory na euro jsou mezi ¢lenskymi zemémi Evropské
unie dosti rozdilné.

Nékteré zemé postupovaly velmi aktivné a Gispésné
do eurozény vstoupily, nebo se o to alespon pokusily,
jiz velmi kratce po vstupu do Evropské unie. Napii-

klad Slovinsko, které zavedlo euro jiz dva a pul roku P.finosy, které jsou se vstupem do eurozény spojeny,
po vstupu do EU, tedy prakticky v nejkratiim mozném  DYvaji Casto, n€kdy dokonce zamérné opomijeny. Jsou
terminu. Jiné zemé&, mezi nimi i n&ktefi ze , star§ich« O zeymena:

&lentl unie, se zavedenim eura véhaji, nebo se piimo ~ *  SniZeni kursového rizika;
povinnosti zavést jednotnou evropskou ménu zprostily,. ~ *  Redukce transak¢nich nakladi;

Jako tfeba Déansko ¢i Velka Britanie. *  Piima srovnatelnost cen;

Ceska republika je prozatim v otazce zavedeni eura Rﬁs’t vzajemného obchodu s ostatnimi zemémi eu-
ponékud rozpadita. Piivodni ambiciozni plan, zavést rozony,
tuto ménu v roce 2008, byl v listopadu 2005 nahrazen ~ * Narist divéryhodnosti v ocich investori a mezina-
stizlivéjs§im terminem 1. 1. 2010, pozdg&ji byl opét od- rodnich instituci.
lozen na rok 2012, a i tento termin byl nakonec odvolan. ,

Dtivodem téchto rozdilnych ptistupti jsou, podle METODIKA A CIL
mého minéni, odlisné nazory jak na jednotliva rizika Inflace je definovana jako vSeobecny rlst cenové
a prinosy, které s sebou vstup do eurozény nese, tak  hladiny a je jednim z nejdilezitéj$ich a nejsledovanéj-
na jejich vahu a dulezitost. Sich ekonomickych ukazateld, a to jak odbornou, tak
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laickou vefejnosti. Ciselné je inflace vyjadfovana po-
moci miry inflace, coz je procentni ptiriistek nejcastéji
indexu spotfebitelskych cen (CPI) za urcité obdobi.
V této praci pouzivam miru mésic¢ni (pfirastek CPI
oproti pfedchozimu mésici) a miru meziro¢ni (piirtstek
CPI oproti stejnému mésici predchoziho roku).

K porovnani hodnot inflace mezi zemémi euro-
zony, Evropské unie ¢i kandidatskymi zemémi, je pou-
zivan takzvany harmonizovany index spotiebitelskych
cen (HICP), ktery je ur€ovan podle jednotného postupu.
Slouzi pro potfeby monetarni politiky eurozony ¢i k vy-
hodnocovani maastrichtského konvergenéniho krité-
ria tykajiciho se cenové stability.

Vnimanou inflaci rozumime subjektivni miru in-
flace, kterou ma v povédomi obyvatelstvo dané¢ zem¢.
Tato hodnota miize byt, a ¢asto také je, znacné odlisna
od té skutecné nameétené.

Jednim z predpokladd pro bezproblémové a uspésné
zaclenéni transformujicich se zemi do eurozoény je
nutnost docileni minimalnich rozdilt v urovni produkce
na obyvatele a urovni celkové cenové hladiny ve srov-
nani s primérem eurozony.

Slovinsko mélo v dobé pomérné kratce pred vstu-
pem do eurozény cenovou hladinu nizsi, nez byla pri-
mérna hodnota v eurozoné.

Teorie dale naznacuje, Ze zemé blizce propojené
obchodnimi vztahy a kapitadlovymi toky, napiiklad
zem¢& Evropské unie ¢i eurozony, se postupné z hlediska
realné konvergence vzajemné priblizuji. Realna kon-
vergence je méfena pomoci HDP na hlavu v parité
kupni sily.

Spolu s realnou konvergenci vsak zaroven dochazi
i ke konvergenci nominalni méfené pomoci srovna-
telné cenové hladiny. Sblizovani cenovych hladin jed-
notlivych zemi je mozné bud’ prostiednictvim nomi-
nalniho zhodnocovani domaci mény pfi srovnatelnych
hodnotach inflace - ,,kursovym kanalem* nebo vyssi
inflaci v domaci ekonomice pfi zachovani stabilniho
nominalniho kursu - ,,cenovym (inflaénim) kanalem*.
Konvergence cenovych hladin samoziejmé muze byt
dosazeno i kombinaci obou zminovanych kanali - real-
nym zhodnocenim kursu domaci mény.

Se vstupem do ménové unie neni nadale mozné,
aby cenova konvergence probihala prostfednictvim
kursového kanalu, protoze kurs bude nezvratné zafi-
xovan. Jedinou moznosti sblizovani cenovych hladin
zustane kanal cenovy - inflacni. Vstoupi-li tedy stat,
v nasem pripad¢ Slovinsko, do ménové unie v dobe,
kdy je jeho ekonomicka, a s ni i cenova, uroven nizsi
nez Uroven zbytku ménové unie, mél by mit, podle
této teorie, vyssi miru inflace nez zbytek ménové unie.
Tuto hypotézu by mohl potvrdit vyvoj v dalsich ¢len-
skych statech s nizsi ekonomickou trovni, napiiklad
v Portugalsku.

Dalsi pti¢inou vyssich mér inflace v pfistupujicich
zemich muze byt vysoké tempo riastu HDP, kterého
tyto zem¢ dosahovaly pted soucasnou finanéni krizi
a také rychlejsi tempo rastu produktivity prace, které
je pro mén¢ ekonomicky rozvinuté zemé obvyklé.
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Rostouci cenova hladina zplisobend ristem mezd
spojenym s piiméfenym rustem produktivity prace neni
povazovana za problematickou ¢i nebezpeénou.

V tomto pfispévku se soustfedim na jedno z rizik
a to na riziko rlstu cenové hladiny a s nim spojené
riziko vnimané inflace.

Konkrétné na vyvoj inflace v obdobi kratce pied
ptijetim Eura ve dvou nasledujicich ,kritickych® le-
tech. Mym cilem bylo porovnat ziskana data o inflaci
ve Slovinsku s vyvojem v Evropé a zjistit, zda pfijeti
meény euro v této zemi vyvolalo vyrazné inflacni tlaky.
Zaroven porovnat vyvoj v této zemi s primérem Evrop-
ské unie a eurozony a okomentovat piipadné odchylky.

Jako vzorovou zemi jsem zvolila Slovinsko, jako
zemi s jiz tfiletou zkuSenosti s ménou euro a zaroven
jako zemi nam pomérné blizkou.

VYSLEDKY A DISKUSE

Kdyz Slovinsko v roce 1991 ziskalo samostatnost
a zahajilo proces transformace, byla meziro¢ni mira
inflace vyssi nez 200 %. Tato vysoka mira inflace se
prenesla do nové vzniklého statu z éry zaniku Jugo-
slavie, kdy se inflace pohybovala v fadech stovek
i tisicti procent.

Slovinsko se na rozdil od ostatnich tranzitivnich
ekonomik rozhodlo pro program zalozeny na velmi
striktni kontrole nabidky penéz. Slovinska centralni
banka neméla dost devizovych rezerv, aby mohla in-
tervenovat na ochranu kursu tolaru. Také bylo v obdobi
velkych zmén spojenych se vznikem nové ekonomiky
velmi obtizné vibec stanovit udrzitelny nominalni
kurs tolaru. Fixni kurs by také branil nastoleni makro-
ckonomické rovnovahy.

V pristich letech byla meziroéni mira inflace
uspésné snizena pod 10 %. Pod hodnotu Maastricht-
ského kritéria klesla inflace ve Slovinsku v listopadu
2005 a zustala tak az do vstupu do eurozony v lednu
2007.

Jeji trvalé snizovani bylo vysledkem spole¢nych
opatfeni Slovinské narodni banky a vlady. Hlavnim
bodem téchto opatfeni byla stabilizace kursu tolaru.
Na druhé stran¢ vlada pokracovala v pomalém zvy-
Sovani regulovanych cen, proticyklickém pfizptso-
bovani nepfimych dani a zpomaleni rdstu mezd.
Dodatecnym impulsem pro snizeni inflace byly také
jednorazové efekty spojené se vstupem Slovinska do
Evropské unie.

Slovinsko vyuzilo zkuSenosti nékterych zemi euro-
zony z doby, kdy pfechazely na euro, napiiklad dvoji
ceny byly zavedeny devét mésict pied pfechodem na
euro a byla zahdjena informacni kampan seznamujici
Sirokou vetejnost s moznymi riziky tohoto pfechodu.
Vysledkem bylo, Ze inflace zlstala, tésné pred piijetim
eura relativné stabilni.

Podle analyzy IMAD z biezna 2007 piechod na
euro neovlivnil dlouhodobou dynamiku inflace, ale
mél vyrazny vliv na nékteré ¢asti CPI, predev§im na
sluzby restauraci.
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Na zéklad¢ analyzy vlastnosti ¢asovych fad kazdé
individualni ceny zahrnuté do CPI bylo odhadnuto, ze
ze celkovy efekt pﬁjeti eura na ceny obnasi okolo 0,24
znamenanych v eurozong. Je vsak tfeba zduraznit, Ze
kone¢ny odhad dopadu pfijeti eura vyzaduje analyzu
dlouhodobégjsich ¢asovych fad a nebyl v té dobé mozny.

Zminéné ceny sluzeb restauraci a kavaren v pro-
sinci 2006 zvysily inflaci o 0,1 procentniho bodu. Jako
neobvyklé byly identifikovany také nékteré ceny
osobnich sluzeb, nékteré druhy oprav domacich spo-

trebicl, nékteré zdravotni a stravovaci sluzby. Tyto
sluzby dohromady zpUsobily nartst inflace v prosinci
0 0,03 procentniho bodu.

Podobné také vétSina narustd cen v lednu, které
mohou byt spojovany s pfechodem na euro, byly po-
zorovany v této oblasti. V unoru 2007, podle této ana-
lyzy, efekt prechodu na euro jiz mizel.

Kdyz se podivame na nasledujici graf, mohlo by
se zdat, ze kratce po prtijeti Eura zacala inflace ve
Slovinsku dost prudce stoupat a ,,do normalu® se
vratila az po vice nez 18 mésicich.

Graf ¢. 1: Vyvoj mezirocni a mésicni miry inflace ve Slovinsku v letech 2007 a 2008.
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Zdroj: Statistical Office of the Republic of Slovenia, Consumer price indices, Slovenia, January 2007 - December

2008.

To by vSak nebyla spravna interpretace tohoto
vyvoje. Pro spravné vysvétleni se na véc musime di-
vat v §irsich souvislostech.

Jesté ani v roce 2008 nebyla cenové hladina ve
Slovinsku vyrovnéana s primérem eurozoény, dosaho-
vala trovné kolem 80 % tohoto priméru.

Dalsim divodem je vysoké tempo riistu slovinské
ekonomiky v roce 2007 a prvnich tfech Ctvrtletich
2008. Ke konci roku 2008, kdy se zacind naplno
projevovat soucasna financni krize, za¢ina tempo ristu
a s nim 1 inflace klesat.

Kromeé toho konec roku 2007 a prvni polovina roku
2008 byly tak fikajic ,,ve znameni inflace* po celé
Evropé. Zejména v rychle rostoucich ekonomikéach
dosahovala meziro¢ni inflace v pribé¢hu roku 2008
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pomérné vysokych hodnot. V této dobé, ptfed nastu-
pem finanéni krize, nékteré ekonomiky, mezi nimi
i Slovinsko a Ceské republika, rostly o vice jak 6 %
rocné.

V druhé poloviné roku zacalo tempo rastu HDP
naopak vyrazné klesat a s nim i miry inflace. Slovinsko
jako mala oteviena ekonomika nema silu ovliviiovat
svétové ceny mezinarodné obchodovatelného zbozi,
které jsou pro ni viceméné dany. Takovato ekonomika
bude silné ovlivnéna ekonomickym vyvojem ve svém
okoli, zejména u svych hlavnich obchodnich partnert
- statd Evropské unie a eurozony.

Vyvoj inflace ve Slovinsku a v Evropské unii ¢i
eurozoné maji podobny pribéh, to naznacuje urcitou
zavislost.
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Graf & 2: Vyvoj meziroéni (HICP) miry inflace ve Slovinsku, Ceské republice, Evropské unii a eurozoné v letech

2007 a 2008.
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ZAVER
Z analyz cenového vyvoje ve Slovinsku vyplyva, ze

v souvislosti se zavedenim Eura doslo k rtstu nekte-

rych cen, napiiklad hotel a restauraci, ¢i sluzeb

opraven, tedy cen typicky neobchodovatelného zbozi.

Na druhou stranu ale doslo v jinych skupinach sledo-

vanych cen k jejich poklesu a celkovy dopad vstupu do

eurozony na inflaci byl minimalni.

Hodnoty inflace ve Slovinsku jsou stale vyssi, nez je
prameér Evropské unie ¢i eurozony z nékolika divodi:
» Slovinsko je, vzhledem k minulému vyvoji, zemé

s vysokymi inflaénimi o¢ekavanimi;

* Cenova hladina Slovinska neni ani vice nez dva
roky po vstupu do ménové unie vyrovnana s jejim
primérem. To by mohlo vést k tvaham, zda nebyl
vstup do ménové unie preci jen ponckud predcasny.
Po zablokovani cenového kandlu se sblizovani
cenovych urovni dé¢je inflacnim kanalem;

» Slovinsko je dale takzvana malé oteviena ekono-
mika a jako takova je silné ovlivnéna ekonomickym
vyvojem v zemich EU a eurozony;

» Slovinsko ve sledovaném obdobi dosahovalo po-
meérné vysokého tempa rustu HDP a produktivity
prace, coz je také spojeno s ristem mezd a nasledné
cenové hladiny.

Pro Ceskou republiku by mohl byt vyvoj ve Slovin-
sku velmi poucny, napiiklad v tom, jak lze rozsahlou
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informac¢ni kampani zmirnit ,,paniku® ohledné rtistu cen
spojenym se vstupem do ménové unie. Dale by priklad
Slovinska mohl byt argumentem pro odklad vstupu
Ceské republiky do kursového mechanismu ERM II
a nasledné do eurozony z jiz zminéného divodu nevy-
rovnanosti cenovych hladin a zablokovani kursového
kanalu jejich sblizovani.
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DOPADY HOSPODARSKE KRIZE NA DLUHOPISOVE FONDY V CR
Impacts of Economic Crisis on Bond Funds in the Czech Republic

Martin MARSIK - Daniel KOPTA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V ¢lanku je analyzovan vyvoj sedmi nejvyznamnéjsich dluhopisovych fondi v Ceské republice
(méfeno velikosti trzni kapitalizace). Sledované obdobi bylo vymezeno 1. fijnem 2006 az 30. fijnem 2009. Mésic
fijen byl vybran jako pocatek Setfeni proto, ze v fijnu 2007 naplno propukla finan¢ni krize, a zaroven dle naSich
vypocti ve stejném meésici, ale roku 2008, nastala u dluhopisovych fondt regenerace. Sledované obdobi tak zahrnuje
rok predkrizového obdobi, rok krize, i obdobi regenerace trhil. Vedle klasickych ukazatelii miry rizika a vynosu byly
pro vyhodnoceni fondd pouzity specifické metody kolektivniho investovani (Sharpiv index, Treynoruv index,
Jansenova metoda). Béhem tohoto obdobi dosahl vynos sledovanych subjektd hodnot od -2,5 % az do 11,7 %.
Tento nardst hodnoty vysoce pievysuje vynosnost akciovych fonda i samotného trhu PX. Fondy obligaci ptitom
dosahovaly po celé obdobi nejniz§i miry rizika. Smérodatna odchylka se pohybovala v rozmezi od 0,81 % do
5,10 %. Finan¢ni krize pfitom pusobila na dluhopisové fondy nejmensi silou, a zaroven trvala nejkratsi dobu
(regenerace nastala jiz na podzim 2008, zatimco hodnota indexu PX padala az do po¢atku biezna 2009). Neptizni-
vé vSak vychazi srovnani dluhopisovych fondut s bezrizikovou investici. Hodnoty specifickych ukazateld vychazeji
u vétsiny fond zaporné (s vyjimkou fondit CPI - OPF korporatnich dluhopisti a ISCS - CS), to znamena, Ze
dosazeny vynos nedosahuje ani urovné pozadované pro bezrizikovou investici.

Klic¢ovd slova: dluhopisové fondy - akciové fondy - financni trhy - vynos - riziko

ABSTRACT: In the article there are analyzed seven most significant bond funds in the Czech Republic (measured
by size of market capitalization). The reference period was defined from thelst October 2006 to the 30th October
2009. October was chosen as the beginning of the research because in October 2007 the financial crisis fully erupted
while according to our calculations in the same month, but in 2008, the regeneration in bond funds occurred. The
reference period covers the year of the pre-crisis period, the year of crisis, and the period of market’s recovery. In
addition to the traditional indicator of the degree of risk and return specific methods of collective investment were
used to evaluate the fund with (Sharp’s index, Treynor’s index, Jansen’s method). During this period the profit of
subjects reached values from -2.5 % to 11.7 %. This increase in value far exceeds the return of equity funds and
the market PX itself. Bond funds were reaching the lowest level of risk during the period. Standard deviation ranged
from 0.81 % to 5.10 %. The financial crisis affected bond funds by the smallest force, and also lasted the shortest
time (the regeneration occurred in autumn 2008 while the PX index fell until the beginning of March 2009). Com-
parisons of bond funds and the risk-free investment is, however, unfavourable. Values of specific indicators are
negative for most funds (with the exception of funds CPI-OPF corporate bonds and ISCS-CS), this means that the
obtained profit is lower than the level required for the risk-free investment.

Key words: bond funds - equity funds - financial markets - profit - risk

UvVoD fond by m¢l mit minimalné 80 % svych aktiv inves-
tovanych v akciich. Dalsi rozdil mezi uvedenymi fondy

V prispevku, ktery vysel v ¢isle 2/2009 tohoto ¢a-  je v doporu¢eném casovém investicnim horizontu.
sopisu, jsme se zabyvali vyuzitim specifickych metod  Investi¢ni horizont se u akciovych fondd v odborné

ke komparaci ekonomickych ukazatelti akciovych fon-  literatufe uvadi nad pét let, zatimco u dluhopisovych
dd. Na tento ¢lanek nyni navazeme analyzou dluho-  fondl je doporucené drzeni podilt fondl nizsi, a to
pisovych fondd, které oproti rizikov&jsim a ,,vynos- v obdobi dvou az tii let. V Ceské republice stale pie-
néj$im* fondim akciovym pfindseji vynos nizs§i az  vazuji konzervativni formy investovani. V roce 2008
stfedni, ale s nizkym stupném rizika. V zasad¢ lze kon-  fondy penézniho trhu, zajisténé fondy a fondy dluhopi-

statovat, ze dluhopisovy fond ma pievaznou ¢ast svych  sové tvofily celych 66,2 % objemu penéznich prostied-
aktiv investovanou v dluhopisech, zatimco akciovy ki vlozenych do kolektivniho investovani. Do fonda
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akciovych bylo v uvedeném roce proinvestovano pouze
12,5 % z celkového objemu téchto prostiedki.
V ¢lanku, na ktery navazujeme, byly analyzovany
nasledujici akciové fondy:
» Akro akciovy fond novych ekonomik;
« CPI - OPF Fond nové ekonomiky;
+  (CSOB Akciovy mix;
* Pioneer akciovy fond;
+ IKS Svétovych index.

Na aplikaci specifickych metod méteni vykonnosti
dluhopisovych fondl jsme vybrali vyznamné nasledu-
jici fondy pasobici v Ceské republice:

«  CPI - OPF korp. dluhopisii;

« CSOB Bond mix;

«  CSOB dluhopisovych piileZitosti;
« ISCS - Bondinvest;

« ISCS - Trendbond;

« ISCS - Sporobond;

» Pioneer obligacni fond.

METODIKA A CiL

Pro analyzu uvedenych dluhopisovych fondt jsme
hledali metody, které¢ by méfily nejen vynos portfolia,
ale braly by v uvahu i investi¢ni riziko, tj. rozkoli-
sanost vynost portfolia v jednotlivych obdobich.
Nakonec jsme ke komparaci ekonomickych ukazateld
fondt pouzili nasledujici metody méfeni - Sharpuv
index (1), Treynordv index (2) a Jensenovu
metodu (3). Sharptv index porovnava tzv. dodatec-
nou vynosovou miru se smerodatnou odchylkou vy-
nosové miry portfolia. Metoda Treynorova indexu
je zalozena na principu odstranéni pomoci vhodné
diverzifikace jedinecného rizika a zlstane tedy pouze
riziko systematické. Posledni, Jensenova metoda,
je zalozena na méfeni vykonnosti fondu absolutnim
zpusobem, kde u tohoto vypoctu je zohlednéno riziko.

g _ TPR-RF O
v SD
TPR — RF @)
e S
ﬂﬂ
TPR —RF = o +  (RM — RF) 3)
kde

TPR je celkova mira portfolia

RF je bezrizikovd mira statnich pokladni¢nich
poukazek

SD je smérodatna odchylka vynosové miry port-
folia

Beta je beta faktor portfolia

Alfa je alfa faktor

RM je vynosova mira trzniho portfolia.

Dalsi statistické a ekonomické ukazatele [1,2,3]
jako vynosnost, smérodatnd odchylka, korelacni koe-
ficient, vypocet alfa a beta faktoru jsou vSeobecné
znamé postupy vypoctl, proto se nebudeme o nich vice
zmifnovat.
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Vyhodnoceni vyvoje analyzovanych dluhopisovych
fondu - postup vypoctl:

1. Byl urcen absolutni, celkovy vynos sledovanych
dluhopisovych fondd za analyzované obdobi od
1. fijna 2006 do 30. fijna 2009. M¢sic fijen byl
vybran jako pocatek Setieni proto, ze v fijnu 2007
naplno propukla financéni krize, a zaroven, dle
nasich vypoctt, v fijnu 2008 nastala u dluhopi-
sovych fondd regenerace (viz graf ¢. 1). Pomoci
vyse uvedenych ekonomickych ukazateld jsme
urcili, kolik by potencialni investor ziskal na konci
sledovaného obdobi, pokud by zacal investovat
na zacatku analyzovaného obdobi. Dale jsme
zjistili primérny mési¢ni vynos, vyvoj smérodat-
né odchylky (ukazujici stupen rizikové volatility)
a variaéni koeficient;

Ur¢ili jsme alfa a beta koeficient u analyzovanych
dluhopisovych fondi. Dle ukazatele alfa jsme
zjistili, zda fond dosahuje vys$si vykonnosti nez je
vykonnost trzniho portfolia. Pomoci koeficientu
beta jsme vyhodnotili citlivost vynosnosti pfi-
slusného fondu na vynosnosti v§ech akcii na trhu;

K analyze vypoctu specifickych metod hodno-
ceni uspesnosti dluhopisovych fondl jsme vyuzili
Sharptv index, Treynortv index a Jenso-
novu metodu. Vzhledem ke specifickému vyvoji
trhu v obdobi finanéni krize, byly indexy vypoci-
tany za obdobi od 1. fijna 2008 do 1. fijna 2009.
Uvedené metody porovnavaji vynos sledovaného
fondu s vynosem tzv. dokonalého portfolia.

VYSLEDKY A DISKUSE

Z grafu €. 1 je patrné, ze vyvoj vynosnosti dlu-
hopisovych fondi je mozné rozdélit do nekolika ob-
dobi. Rok 2006/07 byl pro vétsinu fondi obdobim
velmi mirného rstu vynosnosti v fadech jednotek
procent. Vyjimkou byl pouze fond CSOB dlouhodo-
bych ptilezitosti, jehoz vynos stoupl o vice nez 13 pro-
cent. Na druhé stran€ tohoto vyvoje staly dva fondy
(ISCS - Bondinvest a Pioneer obligaéni fond), které
se dostaly do zapornych cisel.

Vsechny fondy vykazovaly maximalniho vynosu
v obdobi mésicti ¢ervenec az fijen roku 2007. Od
pocatku listopadu 2007 dochazi vlivem hospodaiské
krize k prudkym propadiim cen, a to jak u akcii, tak
1 u obligaci. Zatimco index PX postupné ztratil 56 %
své hodnoty, propady fondt byly mirnéjsi a pohybovaly
se maximalné do 28 % ptvodni hodnoty fondu oproti
fijnu 2006 (fondy CPI a ISCS - korporatni) - viz tab.
¢. 1. Fond CSOB Bond mix doséhl i v tomto, pro
investice t¢zkém obdobi, kladny vysledek. V dalsim
obdobi (rok 2008/2009) dochazi k ozivovani ekono-
miky a postupnému navySovani vynost dluhopisovych
fondii. U fondti CPI-OPF a ISCS-CS se vynosy v tomto
obdobi zvysily o desitky procent (46,9 % a 38,64 %).
U ostatnich fondt se vynos za uvedeny rok pohyboval
v fadu jednotek procent.
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Graf ¢. 1: Porovnani cen vyvoje vybranych dluhopisovych fonda s akciovym indexem PX.
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Zdroj: Vlastni Setreni.

Tab. €. 1: Vynos dluhopisovych fondi v procentech za obdobi 2006/2009.

Nazev fondu Vynos v % Vynos v % Vynos v % Vynos v %
2006/2007 2007/2008 2008/2009 2006/2009
CPI - OPF korp. dluhop. 0,16 27,91 46,90 11,69
CSOB Bond mix 1,43 1,90 3,93 9,94
CSOB dluhop. prilezitosti 13,43 -13,44 7,19 7,43
ISCS - Bondinvest -1,03 -5,86 3,88 2,52
ISCS - Trendbond 6,48 -8,59 5,29 4,03
ISCS - Sporobond 1,03 4,47 7,25 4,33
ISCS - CS korporatni 1,03 225,41 38,64 7,14
Pioneer obliga¢ni fond -0,48 1,10 3,32 6,42

Zdroj: Vlastni Setien.

Podivame-li se na rozdil mezi cenovym vyvojem
dluhopisovych fondd a akciovym indexem PX, je
patrné, Ze ceny fondt dosahly svého dna na podzim
roku 2008. Naproti tomu hodnota akciového indexu
klesala az do obdobi zacatku biezna 2009 a teprve
poté doslo k jeho oziveni. Dal$im podstatnym rozdi-
lem mezi cenovym vyvojem akcii a dluhopisovych
fondu je ten, ze akciim se do soucasné doby nepoda-
filo dosahnout vychozich pozic z obdobi pfed finan-
¢ni krizi, zatimco vétsina fondu jiz hodnoty podzi-
mu 2006 pickonala. Celkovy vynos dluhopisovych
fondi se za obdobi 2006/2009 pohyboval v rozmezi
od -2,52 % do 11,69 %, pti¢emz zaporného vysledku

50

dosahl pouze jediny fond (ISCS - Bondinvest).

Tabulka ¢. 2 analyzuje vyvoj rizika u jednotlivych
dluhopisovych fondi. Aby bylo mozné pouzit speci-
fické metody hodnoceni fondd, jako produktt kolek-
tivniho investovani, neméla by charakteristika vyvoje
rizika a jeho struktury vykazovat pfilisné kolisani.
Jak je z tabulky ¢. 2 ziejmé, tato podminka je splnéna.
U vsech fondi rizikovost kolisa v akceptovatelném
rozmezi, pficemz nejvyssich hodnot smérodatna od-
chylka dosahuje ve druhém roce sledovani. Tuto
skute¢nost jsme piedpokladali, vzhledem k turbu-
lenci na finan¢nich trzich v Ceské republice i ve
svete.
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Tab. €. 2: Rizikovost vynost dluhopisovych fondech v obdobi 2006/2009.

Nazev fondu Rizikovost Rizikovost Rizikovost Rizikovost
(smér. odchylka) | (smér. odchylka) | (smér. odchylka) | (smér. odchylka)
2006/2007 2007/2008 2008/2009 2006/2009
CPI - OPF korp. dluhop. 4,21 6,29 1,95 5,10
CSOB Bond mix 1,07 0,80 0,50 0,81
CSOB dluhop. piileZitosti 1,64 3,48 2,07 2,72
ISCS - Bondinvest 1,47 2,12 1,39 1,60
ISCS - Trendbond 2,51 2,74 2,32 2,33
ISCS - Sporobond 1,44 1,92 1,18 1,51
ISCS - CS korporatni 3,44 5,91 2,00 4,53
Pioneer obliga¢ni fond 1,64 1,30 1,44 1,31

Zdroj: Vlastni Setreni.

V tabulce €. 3 je vypocitan primérny mésicni vy-
nos za sledované obdobi. U vSech fonda bylo dosazeno
kladného vysledku (do 0,5 %), pouze fond ISCS -
Bondinvest vykazal vysledek zaporny (-0,06 %).
Dale se statistickymi vypocCty potvrdila relativné vy-
soka korelace u vétSiny analyzovanych fondt na trh
(do 0,693), ktery byl reprezentovan indexem PX.
Tento poznatek opét opraviiuje k pouziti specifickych

metod hodnoceni produkti kolektivniho investo-
vani. Zaroven lze konstatovat, ze vypoctené hodnoty
koeficientu beta odpovidaji nizké volatilit¢ trhi
dluhopisovych fondd. Kladnd hodnota koeficientu
alfa svéd¢i o tom, Ze hodnota dluhopisovych fondl
za sledované obdobi 2006/2009 rostla rychleji, nez
odpovidalo mife jejich vykazovaného trzniho ri-
zika.

Tab. €. 3: Souhrnné udaje dluhopisovych fondi v obdobi 2006/2009.

Nazev fondu Prﬁt}qémy ronés. Korelace Faktor Faktor
vynos v % na trh Alfa Beta

CPI - OPF korp. dluhop. 0,44 0,651 0,50 0,34
CSOB Bond mix 0,26 0,200 0,28 0,02
CSOB dluhop. piilezitosti 0,23 0,537 0,28 0,15
ISCS - Bondinvest -0,06 0,445 -0,03 0,07
ISCS - Trendbond 0,13 0,627 0,19 0,15
ISCS - Sporobond 0,13 0,447 0,16 0,07
ISCS - €S korporétni 0,30 0,693 0,37 0,32
Pioneer obliga¢ni fond 0,18 0,077 0,18 0,01

Zdroj: Vlastni Setieni.

Tab. €. 4: Specifické metody méteni vykonnosti dluhopisovych fondt 2006/2009.

. Sharptv Treynorav Jensenova
Nazev fondu index v % index v % metoda v %
CPI - OPF korp. dluhop. 0,396 0,060 3,64
CSOB Bond mix -0,263 -0,129 -0,13
CSOB dluhop. piilezitosti -0,205 -0,038 0,16
ISCS - Bondinvest -2,526 -0,556 -3,70
ISCS - Trendbond -0,749 -0,117 -1,03
ISCS - Sporobond -1,224 -0,268 -1,52
ISCS - CS korporatni 0,062 0,009 1,82
Pioneer obliga¢ni fond -0,944 -1,199 -1,18

Zdroj: Vlastni Setieni.
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Principem specifickych metod hodnoceni kolek-
tivniho investovani (viz tab. ¢. 4) je poméfeni vynos-
nosti dané¢ho fondu s bezrizikovou vynosnosti. Jako
bezrizikova investice byl bran primérny vynos statnich
pokladniénich poukazek. Z Setfeni vyplyva, Ze investo-

vat by bylo vhodné dle téchto metod pouze do fondi
CPI - OPF korp. dluhopisti a ISCS - CS. Pouze u t&chto
fondl se podafilo dosahnout kladné hodnoty speci-
fického ukazatele, to znamena, ze vynos byl vyssi, nez
odpovidalo vynalozenému riziku.

Tab. €. 5: Porovnani specifickych metod méteni vykonnosti fondt - rok 2008/09.

Nazev fondu Sharpuv Treynortv Jensenova Vynosnost % | Vynosnost %
index v % index v % metoda v % -2008/09 -2006/2009
Akciové fondy
Akro akciovy fond 17,43 2,05 39,26 53,32 -21,72
CPI - OPF 8,45 0,49 -0,41 52,53 -10,62
CSOB akciovy mix 5,36 0,36 7,99 27,01 -33,49
Pioneer akciovy fond 5,09 0,26 4,09 23,10 -36,76
IKS svétovych indexi 5,59 0,63 15,49 39,27 -29,54
Dluhopisové fondy
CPI-OPF korp. dluhop. 12,53 3,74 47,64 46,90 11,69
CSOB Bond mix 3,11 3,76 2,98 3,93 9,94
CSOB dluh.piilezitosti 3,99 3,57 5,81 7,19 7,43
ISCS - Bondinvest 1,41 0,97 1,22 3,88 -2,52
ISCS - Trendbond 1,91 0,53 1,18 5,29 4,03
ISCS - Sporobond 3,98 2,73 4,90 7,25 433
ISCS - €S korporétni 11,59 2,57 33,69 38,64 7,14
Pioneer obliga¢ni fond 1,96 8,30 3,07 3,32 6,42

Zdroj: Vlastni Setieni.

Tabulka ¢. 5 porovnava cenovy vyvoj akciovych
a dluhopisovych fondu v letech 2006/2009. Zaroven je
zde zachycen vyvoj specifickych identifikatorti v ob-
dobi po ukonceni nejhorsich projevi krize v letech
2008/2009.

U akciovych fondi je vyrazny narst hodnoty v po-
slednim roce Setieni. Ten se pohybuje od 23 % u akcio-
vého fondu Pioneer, az po 53 % u akciového fondu
Akro. Stejné pozitivni hodnoty ziskame, porovname-li
vynosnost fondl jednou ze specifickych technik mé-
feni. Pfedevsim v ptipadé Sharpova indexu je patrné,
ze rust akciovych fondi je vyrazné vyssi nez rast
fond dluhopisovych (s vyjimkou fondi CPI - OPF
dluhopisovy a ISCS - CS korporatni), a Ze je dokonce
vys$$i (méfeno Jensenovou metodou), nez by odpovi-
dalo mife jejich trzniho rizika. Jedna se vSak o extrémni
hodnoty vychazejici z regeneraci trhu po prasknuti
finan¢ni bubliny a nelze je zobecnit na dlouhodoby
vyvoj trha.

Uvedené tvrzeni je ziejmé, pokud porovname vyvoj
akciovych a dluhopisovych fondu za ttileté analyzo-
vané obdobi. Kladného vynosu se za toto obdobi nepo-
dafilo dosahnout zadnému ze sledovanych akciovych
fondu. Ztraty se pohybovaly od -11 % do -33 %. Pru-
mérna ztrata se pritom blizila spise druhé z uvedenych
hodnot.

U dluhopisovych fondt byl tfilety vynos témér
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u vSech sledovanych subjekti kladny (vyjimkou byl
fond ISCS - Bondinvest se ztratou -2,52 %). U ostat-
nich fondd dosahoval vynos od 4,03 % do 11,69 %.
Tyto ekonomické vysledky Ize pokladat v ¢ase hospo-
darské krize za tspéch.
ZAVER

Predlozena prace se zabyva analyzou vyvoje dluho-
pisovych fondid v letech 2006 az 2009. Béhem tohoto
obdobi dosahl celkovy vynos sledovanych subjektt
hodnot od -2,5 % az do 11,7 %. Tento nartust hodnoty
vysoce prevySuje ukazatele dosazené akciovymi fondy
(s vynosem od -10,6 % do -37 %) i samotnym trhem -
méfeno indexem PX s vynosem -21 %. Fondy obligaci
ptitom dosahovaly po celé obdobi nejnizsi miry rizika.
Smérodatna odchylka se pohybovala v rozmezi od
0,81 % do 5,10 %. Ve srovnani s akciovymi podilo-
vymi fondy byl na tyto investi¢ni instrumenty méné
ni¢ivy dopad prasknuti finan¢ni bubliny. Zatimco
index PX se propadl na 44 % své pocatecni hodnoty
(z tijna 2006) a akciové fondy ztratily 35-50 % své
hodnoty, ztraty dluhopisovych fondd byly mirngjsi
a Cinily maximalné 28 % puvodni hodnoty fondu.
Fondu CSOB Bond mix se dokonce podaiilo dosahnout
kladného vynosu. Ptiznivé pro potencionalni investory
je 1 to, ze krize na dluhopisovém trhu netrvala tak
dlouho jako na trhu akcii. Zatimco fondy obligaci do-
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sahly dna na podzim 2008, hodnota indexu PX padala
az do pocatku brezna 2009. Od tohoto data vSak rostou
akciové fondy rychleji a dosahuji vyssich vynost, a to
i pfi zohlednéni volatility a rizika. Pfes vyvoj posled-
niho roku vSak lze konstatovat, ze dluhopisové fondy
dosahovaly béhem sledovaného obdobi lepsich vysled-
ki nez konkuren¢ni fondy akciové.

Zcela jinak vSak vypada srovnani téchto fondu
s bezrizikovou investici. S vyjimkou dvou fonda
(CPI - OPF korporatnich dluhopisii a ISCS - CS) je
vynos pod urovni bezrizikové investice a pro po-
do statnich pokladni¢nich poukazek. Ty dosahovaly za
sledované obdobi nejen vy$siho primérného vynosu,
ale navic se jedna o investice s nulovou volatilitou se
stabilnim vynosem garantovanym statem.
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PROBLEMY APLIKACE EKONQMICKE PRIDANE HODNOTY
PRI OCENOVANI PODNIKU

Problems of Application of Economic Value Added for Enterprise Assessment

Petr MULAC - Marek VOCHOZKA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Teorie finan¢niho managementu velmi vyrazné prosazuje prechod od tradi¢nich méfitek vykonnosti
podniku k tzv. novym ukazatelim. Mezi témito indikatory zaujimaji specialni pozici hodnotova kritéria, zejména
ekonomicka pridana hodnota (EVA) a trzni pfidana hodnota (MVA). Tato hlediska svym pojetim nejlépe vystihuji
klasicky mikroekonomicky pohled na rozhodovani firmy, nebot’ disledné reflektuji jeji zakladni cil - maxima-
lizaci ekonomického zisku. Proto se stale vyraznéji prosazuji i do specializovanych financnich disciplin, mj. i do
ocenovani podnikid. V rameci teoretickych pfistuptl je metoda EVA fazena mezi ty nejspravnéjsi a nejpresnéjsi.
Jeji popularita v ¢eské znalecké praxi je vSak pomérné mala a jeji aplikace v posudcich velmi vzacné. Je to zpi-
sobeno tim, ze metoda EVA ma celou fadu praktickych tskali a problémd.

Klic¢ovd slova: ekonomicka ptidana hodnota - oceniovani - cash flow

ABSTRACT: The financial management theory prefers the changeover from traditional measures of company
performance to so-called new indicators. Value criteria have special positions in this group, especially economic
value added (EVA) and market value added (MVA). These criteria fit traditional microeconomic views of firm
decision making process the best because they strictly illustrate its main goal - economic profit maximizing. That
is why these methods also affect specialized financial disciplines, i. e. enterprise assessment. Within theoretical
procedures EVA is considered to be one of the best and most precise techniques. Even so practical application of
EVA in assessment is quite rare because of its practical problems and complications.

Key words: economic value added - assessment - cash flow

UVOD zde pokusime uvést nékteré argumenty pro i proti
a ponechame na ¢tenafi, at’ sam posoudi, zda prevazuji
vyhody ¢i nevyhody. Vlastni ndzor v§ak samoziejmé
téz uvedeme.

Teorie finanéniho managementu velmi vyrazné
prosazuje ptechod od tradiénich méfitek vykonnosti
podniku k tzv. novym ukazatelim. Mezi témito indika-
tory zaujimaji specialni pozici hodnotova kritéria, ze-
jména ekonomicka pfidana hodnota (EVA) a trzni ~ METODIKA
pridana hodnota (MVA). Tyto velidiny se stale vyrazngji
prosazuji i do specializovanych finan¢nich disciplin, mj.
i do ocenovani podniki. V ¢eské znalecké praxi je vSak
jeji pouzivani spise vyjimeéné, daleko vétsi uplatnéni
nachazeji klasické vynosové metody, zejména model
diskontu cash flow (DCF). Pro¢ je tomu tak? Duvod je
potieba hledat zejména ve vétsi narocnosti a pracnosti
pouziti metody EVA i potiebé Sir§iho teoretického
povédomi zpracovatele, coz bohuzel neni ani na Grovni
soudnich znalcti zdaleka vzdy pravidlem. Druhym fun-
damentalnim divodem jsou pak urcité specifické rysy
této techniky, které i oku laika umoziuji odkryt jisté
nestandardni projekce, predpoklady a dil¢i zavéry
znalce, jejichz neredlnost se dd v modelu DCF velmi
ucelné zastiit. Metoda EVA ma vsak i sva tskali. Bylo
by tedy vhodné ji v praxi preferovat pred klasickym
modelem DCF? Odpovéd neni jednoznaéna, my se EVA = NOPAT - C-WACC,

Koncept ekonomické pridané hodnoty (EVA) byl
poprvé zpracovan v roce 1991 poradenskou firmou
Stern & Stewart, jedna se v mnoha ohledech o pfevrat-
ny posun v nahledu na finan¢ni fizeni podniku. Tento
pristup pfinasi fadu vyhod, lze ho vyuzit nejen pti hod-
noceni vykonnosti podniku, ale i jako nastroj jeho
ocenovani.

EVA pfedstavuje odhad skutecného ekonomic-
kého zisku podniku (€i jeho ¢asti) za prislusné obdobi,
obvykle rok. Hlavni vyhoda tohoto ukazatele spociva
v tom, ze kombinuje hospodarsky vysledek s velikosti
rizika, které je spojeno s dosahovanim tohoto vysled-
ku. Ukazatel EVA je definovan jako Cisty vynos z pro-
vozni ¢innosti podniku snizeny o naklady kapitalu.
Formalné to lze zapsat takto:
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kde EVA je ekonomicka pfidana hodnota,
NOPAT - provozni hospodaisky vysledek po
zdanéni,
C - investovany kapital,
WACC - vazené naklady kapitalu.

NOPAT, neboli ¢isty provozni zisk, je pocitan pouze
z provozni ¢innosti podniku, ktera slouzi k zdkladnimu
podnikatelskému ucelu. Neprovozni ¢innost se neza-
pocitava z divodu odlisné vyse podnikatelského ri-
zika, které vyzaduje vyuziti rozdilnych diskontnich
mér. Z hospodaiského vysledku je tedy nutné vyjmout
veskeré naklady a vynosy, které nesouviseji s hlavni
provozni ¢innosti podniku. Tento pohled je obdobny
jako v ostatnich vynosovych metodach.

S piisn€ provoznim pohledem na ¢innost podniku
souvisi 1 definice investovaného kapitalu. Za ten je po-
vazovan dlouhodoby zpoplatnény kapital, ktery slouzi
k financovani provozni ¢innosti podniku, neprovozni
kapital a zavazky z obchodniho styku nemohou byt
v zadném piipad¢ zahrnuty. Vazené néklady na kapital
pfedstavuji cenu pouzitych penéz.

EVA je rozdilovy ukazatel. Leva strana pfedstavuje
tvorbu nové hodnoty, prava pak spotiebu té stavajici.
Pro kone¢né posouzeni je stéZejni rozdil obou vlivi,
tedy jakési ,,hodnotové saldo®. Pokud je tedy EVA
kladna, dochézi k vytvofeni nové hodnoty, naopak
v ptipadé zdporného vysledku EVA dochézi k ubytku
hodnoty. Cim vétii je hodnota ukazatele EVA, tim vétsi
hodnotu podnik pro vlastniky vytvari.

Ukazatel ekonomické ptidané hodnoty se svym cha-
rakterem velice blizi ekonomickému zisku, jak jej
definuje klasicka mikroekonomicka teorie. Podobnost
spociva mimo jiné v zahrnuti veskerych ekonomickych
nakladu, tedy i téch implicitnich. EVA porovnava do-
sazeny efekt s neuskuteénénym vynosem plynoucim
z alternativniho pouziti kapitalu, ¢imz do propoctu
zahrnuje oportunitni naklady [4].

Ukazatel EVA vyjadfuje hodnotu pfidanou akcio-
nari k jeho plivodni investici za predmétné obdobi,
slouzi k méfeni redlného zhodnoceni investovanych
prostfedkii. Z tohoto diivodu je tudiz velice dobrych
kritériem posouzeni okamzité vykonnosti podniku.
Pro tcely ocenéni podniku je vSak podstatny dlouho-
doby pohled. Z toho diivodu nelze za smeérodatné
hledisko povazovat jednu partikularni hodnotu ukaza-
tele EVA v ur€itém konkrétnim roce, ale celkovou
ptidanou hodnotu.

Tuto skutecnost zachycuje ukazatel MVA. Ten vy-
jadfuje hodnotu pfidanou trhem a neni ni¢im jinym,
nez souctem vsech ekonomickych ptidanych hodnot
(vSech jednotlivych ukazateld EVA). MVA tedy pted-
stavuje thrn dil¢ich ro¢nich piirdstkt hodnoty a zna-
zoriiuje prirtstek celkovy. Tuto skute¢nost 1ze mimo
jiné vyuzit také pro ucely ocenéni podniku. Hodnotu
podniku 1ze stanovit jako soucet stavajici vyse inves-

tovaného kapitalu a budouci hodnoty pridané trhem
za celou dobu zivotnosti podniku. Vzorec vypada
nasledovné:

HP=Co+MVA,

kde HP je hodnota podniku,
Co - investovany kapital v ptitomném case,
MVA - hodnota pfidana trhem.

Budouci hodnota pfidana trhem je dana souctem
vSech budoucich ekonomickych ptidanych hodnot za
vSechny roky existence podniku, pfevedenych na jejich
soucasnou hodnotu. Vzorec pro urceni hodnoty podnik
pak ma tento tvar:

EVA,
HP=Co+ ) ————— |
o+ 2 (1 + WACC)!
kde HP je hodnota podniku,
Co - investovany kapital v ptitomném cCase,
EVA - ekonomicka pridana hodnota,
WACC - vazené naklady kapitalu.

Pii aplikaci byva budouci MVA rozdélena na dvé
faze, podobn¢ jako v pfipadé¢ metody diskontu cash
flow. Pro prvni fazi jsou propoc¢teny hodnoty EVA
v jednotlivych letech, druha faze je postavena na
odhadu trvale dosazitelné urovné tohoto ukazatele.
Soucet druhé faze se provadi pomoci perpetuity,
rustové piilezitosti jsou zahrnuty prostfednictvim
kompenzace diskontni sazby.

VYSLEDKY A DISKUSE

Nejprve je vhodné shrnout pfednosti oceflovani
podniku metodou EVA. Jeji teoreticka spravnost jiz
byla zdiraznéna v ramci exkurzu do mikroekono-
mie, je poteba pfipomenout i praktické vyhody. Je ji
predevsim pfesnost ve srovnani s jinymi metodami
na bazi zisku - metoda EVA nenabizi pouze pausalni
pohled jako jiné ziskové metody, citlivé zahrnuje plany
na jednotlivé roky. Podle nékterych teoretikl, viz napf.
[1] nebo [2], by se jeji vysledek dokonce v ptipadé
splnéni nékolika fundamentalnich predpokladi mél
shodovat s ocenénim dvoufazovym modelem diskontu
cash flow’. S timto nazorem vSak autofi nesouhlasi,
resp. jej nepovazuji za relevantni z divodu nerealnosti
predpokladi, jejichz splnéni je podminkou rovnosti
obou veli¢in (viz niZze u nevyhod). Velkou piednosti
(avSak n¢kdy zarovein praktickou nevyhodou) je fakt,
ze vystup stanoveny pomoci EVA ilustruje vlastni
postup tvorby hodnoty v jednotlivych letech, coz zddna
jina metoda neumoziuje. Proc¢ je to nékdy v praxi neza-
douci? Dtivodem je tzv. cileni vysledku posudku dle
zadani klienta, kdy je jednodussi ,,objednanou‘ vyso-
kou ¢i nizkou kone¢nou hodnotu podniku schovat do
slozitého vzorce DCF s nulovym interpretacnim po-
tencidlem mezivysledkli nez vSe nazorn¢ ilustrovat
na Casové fad€ vyvoje hodnot v jednotlivych obdobich

7 Blize vizMatik, M. etal. (2003): Metody ocenovani podniku. Proces ocenéni, zdakladni metody a postupy. Praha: Ekopress, s. 261.
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pomoci EVA. Ale od takovych postupt se autofi di-
razn¢ distancuji a proto uvedenou vlastnost metody
zahrnuli do oddilu vyhod, byt pro nazornost pojednali
i popsany vedlejsi efekt.

Za nejvetsi prekazku aplikace metody EVA v Ceské
znalecké obci je bezpochyby nutno povazovat vysokou
konzervativnost jejich ¢lent a nedostate¢nou erudici.
Zjednodusené feceno, model EVA se nepouziva, nebot’
to fada znalc vibec neumi. Paradoxné tedy nejsou
hlavni brzdou rozvoje metody jeji nedostatky, ale
exogenni faktory. To vSak neznamena, Ze tato technika
nema slaba mista. Je zazitym mytem, ze se jedna o me-
todu velmi pracnou. Ale je tomu tak ve skutecnosti?
Odpovéd zni nikoliv. Pracnost metod EVA a DCF je
prakticky srovnatelna, ob¢ stavi na stejné bazi pod-
kladovych dat, ob& vyzaduji kompletni finanéni plan
v podobé pro forma vykazl, obé jej transformuji do
podoby veli¢in potiebnych pro dosazeni do pfislus-
nych vzorct. Skuteénou nevyhodou modelu EVA je
vsak jeji nepfesnost oproti DCF, nebot’ apriori pied-
poklada nerealné skute¢nosti. Proto v 99 % ptipadi
nemuze nastat nékterymi teoretiky postulovana shoda
vysledkli obou metod, odchylky mohou byt naopak
velmi podstatné. K dosazeni shodnych vystupti je po-
tieba nasledujiciho [4]:

* odhadované tempo rlstu obratu pro pokracujici
fazi se rovna tempu rustu korigovaného provozniho
zisku (NOPATu) pro pokracujici fazi;

odhadované tempo rustu obratu pro pokracujici
fazi se rovna zmeéné investovaného kapitalu pro
pokracujici fazi.

Dodrzeni obou rovnosti je spise utopické. Je extrém-
né nepravdépodobné, Ze se v§echny nakladové polozky
ovliviiujici NOPAT budou vyvijet zcela proporcionalné
s trzbami, to by platilo jen u podniki s nulovymi
fixnimi néklady. A u druhé podminky je shoda taktéz
témét nemozna, vzdyt trzby spise se zpozdénim rea-
guji na investice, nez ze jsou s nimi pfimo zkorelované
v pfitomném obdobi. Dale je zde problematika speci-
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fickych aktiv, zejména nehmotného majetku, kdy je
jeho reprodukce atypicka, nejista a nespojita. Vysled-
kem toho je, zZe teoreticky spravna metoda blizka
mikroekonomickym fundamentiim pfinasi nespravné
vysledky.
ZAVER

Nazory na aplikaci metody EVA pro potieby oce-
flovani podnika jsou rzné. Na jedné stran¢ jsou patrné
jejl nové moznosti a vyS$si interpretacni potencial.
Oproti tomu se u ni vyskytuje fada problému a ne-
dostatkd. Pravou je, ze ani v kolébce vynosovych me-
tod oceniovani podnikd, tj. ve Velké Britanii potazmo
v USA, neni technika EVA znaleckou obci pfijata za
zpusob srovnatelny s modely DCF, které vyrazné
dominuji. Hlavni ddvodem zde vsak, na rozdil od CR,
neni kvalifikacni deficit zpracovatelll, nybrz jeji ne-
presnost. Tamni posudky jsou kli¢ovymi podklady pro
strategickd finan¢ni rozhodnuti a nepfesnost nemuize
byt tolerovana. Z tohoto divodu i autofi pfispévku
preferuji ztstat u tradi¢nich vynosovych ptistupti, avSak
pro nazornost a vétsi uzivatelsky komfort klientt do-
porucuji vyuzivat EVA jako kontrolni doplitkovou
metodu k zakladnimu propoc¢tu DCF.
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TRVALE UDRZITELNY ROZVOJ V MALOOBCHODE
Sustainability in Retail

Véra MULACOVA - Ludmila OPEKAROVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Cilem ptispévku je seznamit odbornou vetejnost s vysledky mezinarodniho projektu Leonardo da
Vinci s nazvem ,,Education for Sustainability and Environment for Retail®. Tento projekt probihajici v letech 2007
- 2009 akcentoval vyznam spolecenské odpovédnosti obchodnich firem a environmentalniho pfistupu v jejich
podnikani a vytvoril zaklad vzdélavacich piistupi k uvedené problematice jak v zapojenych vzdélavacich insti-
tucich, tak v obchodnich firmach p#i vyuziti modernich vyukovych metod. Pfidanou hodnotou projektu je
shromazdéni piikladi dobré praxe ze Sesti zapojenych zemi, navazani dlouhodobych kontaktii se zahrani¢nimi
partnery a spolupraci s Zentrale fiir Berufsbildung im Einzelhandel Berlin, ktera umozni pracovnikim katedry
ekonomiky a financi VSTE v Ceskych Budéjovicich pokraovat v implementaci problematiky trvale udrzitelného
rozvoje do vyuky.

Klicova slova: udrzitelny rozvoj - maloobchod - vyukové moduly

ABSTRACT: The main goal of the contribution is to make general public acquainted with results of international
Leonardo da Vinci Project ,,Education for Sustainability and Environment for Retail”. The project was focused
on the importance of corporate social responsibility and environmental management and established operating
principles for implementing this theory into education activities of institutions from six European countries
involved in the project. New e-learning modules oriented to sustainability and environment in retail were created
and tested. Project’s added value is the best practice collection from all of partners’ retail businesses. New partners
and cooperation with Zentrale fiir Berufsbildung im Einzelhandel in Berlin enable lecturers of department business
and finance of VSTE in Ceské Budgjovice to follow up their education activities and implement modules as an
optional part of the study programme.

Key words: sustainability - retail - learning modules

UvVoD notky do vzdé¢lavacich aktivit §kol a podnikového kva-

e, .. — S lifika¢niho rozvoje pracovnika.
Udrzitelny rozvoj je novym ramcem strategie civi-

llzacplho rOZVO_]Ei.' Vyc’ha21 z 31’roce prgate definice CHARAKTERISTIKA A CiLE PROJEKTU
Komise OSN pro zivotni prostiedi a rozvoj z roku 1987,

ktera povazuje rozvoj za udrzitelny tehdy, naplni-li Projekt EDU-SUS - DE/07/LLP-LdV/TOI1/147049
potfeby soucasné generace, aniZ by ohrozil moznosti s nazvem ,,Education for Sustainability and Environ-
naplnit potfeby generaci pfistich. Jeho obsah byl pot¢é =~ ment for Retail” vznikl na zaklad¢ podnétu némecké
rozvijen jednotlivymi staty i v mezinarodnim méfitku  vzdélavaci agentury Zentrale fiir Berufsbildung im

a doslo ke shod¢, ze hlavnim cilem je takovy rozvoj,  Einzelhandel Berlin a jeho cilem byl pfenos a inovace
ktery zajisti rovnovahu mezi tfemi zakladnimi pilitfi:  obsahu vzdélavaci platformy Handelumweltinfo, do-
socialnim, ekonomickym a environmentalnim, jak sym-  stupné pro zapojené firmy on-line na e-learningovém
bolicky vyjadiuje heslo: 1idé, planeta, prosperita (Strate-  portalu ILIAS. Inovace spocivala v rozsifeni dopadu na
gie udrzitelného rozvoje Ceské republiky 2005). Sest Clenskych zemi EU, zpracovani e-learningovych

Je proto zcela logické, ze vychodiska udrzitelného  vyukovych a vzdélavacich modulii pro oblast udrzitel-
rozvoje a jejich zaclenéni do filozofie a ¢innosti riz-  ného rozvoje v maloobchod¢ pro vSechny zucastnéné

nych subjektd jsou predmétem cCetnych projektd  zemé a vyhledani piiklada dobré praxe. Zamérem vsech
a aktivit. V nasledujicim textu je pozornost vénovana  zapojenych bylo koncentrovat aktivity jednak na oblast
vychodiskim, teoreticko-metodologickému konceptu ~ odborného $kolniho vzdélavani, jednak ptipravit pro-
a vysledkim mezinarodniho projektu zaméteného na  dukty pouzitelné jako vychodiska vzdélavani zamést-
implementaci pfistupa trvale udrzitelného rozvoje vob-  nancti malych a stfednich firem, které na rozdil od
chodnim podnikani s dirazem na maloobchodni jed-  velkych nadnarodnich retailertt nemaji koncepci vnitro-
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firemniho vzdélavani. Proto volba ptikladl a obsahu je
také vyrazné regionalni.

Do projektu byly zapojeny poradenské a vzdélava-
ci instituce jako ZBB Berlin, Némecko, Unizo - VZW
a MPO Brusel, Belgie, IDEC Pireaus, Recko a Tiiv-
Karpat z Bukuresti, Rumunsko a s$koly ze tfi zemi -
Noorderpoortcollege Groningen v Nizozemi, IMUG
Hannover v Némecku a VSTE v Ceskych Budg&jovicich,
CR. Uvedena skladba partnerti umoznila nejen vy-
ménu zkusenosti a pfistupt ke vzdélavani v riznych
zemi, ale piedevsim nabidla dva pohledy na stejny
obsah vyuky - pohled $koly a pohled firemni.

METODOLOGICKO-DIDAKTICKY KONCEPT
MODULU

Kazda z partnerskych organizaci béhem projektu
inovovala obsah modulil se zaméfenim na potieby na-
rodniho, resp. regiondlniho vzdélavaciho trhu a zejména
potfeb malého a stfedniho podnikani v maloobchodé.
Predmétem nasledujiciho textu je charakteristika meto-
dologicko-didaktického konceptu vzdélavacich modula
zpracovanych pracovniky katedry ekonomiky a financi
VSTE a studenty této $koly.

Vychodiskem pfistupu k feSeni projektu bylo vy-
mezeni cilovych skupin, pro které maji byt vzdélavaci
moduly urceny. Z analyzy potieb cilovych skupin vy-
plynulo nasledné obsahové zaméteni vyukovych mo-
duld, jejich struktura a zptsob poskytnuti koncovym
uzivateliim. Hlavni cilové skupiny, spole¢né pro vSech-
ny zapojené partnerské instituce, vznikly na zaklad¢
vymezeni urovné ocekavanych vystupnich kompe-
tencich podle soucasného ¢i budouciho postaveni pra-
covnika v maloobchodg¢:

* Prvni cilova skupina - zaméstnanec a student sekun-
darniho vzdélavani;

Obr. ¢. 1: Struktura modulti pro prvni cilovou skupinu.

* Druha cilova skupina - management maloobchodu
a student terciarniho vzdélavani se zamétenim na
obchod a jeho fizeni.

DISKUSE A VYSLEDKY

Prvnim krokem pfi feSeni zamért projektu bylo
vymezeni specifickych cili pro tvorbu vyukovych mo-
dulti pro dané cilové skupiny. Soucasné s nimi byla
diskutovana volba metody a prostiedki vyuky, pficemz
mezi partnery vznikla jednoznaéna shoda na vyuziti
e-learningové platformy.

Pro skupinu zaméstnancii a studentd stfedniho
vzdélani byly vymezeny nasledujici cile pro pfistup
k tvorb¢ e-learningovych modult:

« Utvorit a rozvijet znalosti o ekologickych, ekono-
mickych a socialnich aspektech udrzitelného roz-
voje a jeho aplikace v maloobchodnich jednotkach;

+ Zviditelnit problematiku trvale udrzitelného rozvoje
a promitnout ji do chovani zaméstnanci;

* Nabidnout pracovnikiim zakladni informace, pro-
dejni argumenty a doporuceni pro jednani se zékaz-
niky pfi respektovani ptistupti udrzitelného rozvoje.

Pro prvni cilovou skupinu byly vytvotfeny tfi mo-
duly zaméfené sortimentné, jak uvadi nize uvedeny
obrazek ¢. 1. Usporadani kazdé sortimentni skupiny
vychazi ze zakladni charakteristiky sortimentu a jeho
specifik ve vztahu k udrzitelnému rozvoji. Obsahuje
dale doporuceni pro spotiebitele a uzivatele, znalostni
test pro ovéfeni stupné zvladnuti obsahu modulu,
propojeni na glosaf, piiklady dobré praxe a dalsi zdro-
je informaci. Glosar zahrnuje vSechny zakladni pojmy
v abecednim uspofaddani a tvoifi podpiirnou soucast
studijnich materiald. Je spolecny pro vSechny vyukové
moduly.

MODUL 1 MODUL 2 MODUL 3
Potraviny Hobby a zahrada PC a kancelar
Food retail DIY Office management
MODUL 1 MODUL 2 MODUL 3
TEST TEST TEST
Test
GLOSAR
DALSI ZDROJE INFORMACI

PRIKLADY DOBRE PRAXE

Zdroj: Vlastni Setreni.
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Vzhledem k odlisnému postaveni a vyssim roz-
hodovacim kompetencim druhé cilové skupiny byly
cile pro e-learningové moduly pro management for-
mulovany nasledné:

* Rozvijet znalosti o ekologickych, ekonomickych
a socialnich aspektech udrzitelného rozvoje a jeho
implementaci do rozhodovani v maloobchodnich
jednotkach;

* Uvédomovat si vyznam a potiebu Setrné¢ho chovani
v oblasti hospodateni s odpady, energiemi, v roz-
hodovani o dopravé a logistice, obalech, volbé
sortimentu a v dalSich obchodnich aktivitach;

» Uplatiovat ptistup socialn¢ odpovédné firmy;

» Pouzivat principy udrzitelného rozvoje jako soucast
kazdodenni manazerské ¢innosti a pravidelné vy-
hodnocovat jejich napliovani.

Uvedené cile jsou feSeny ve dvou modulech za-
meéfenych na fizeni udrzitelného rozvoje a fizeni envi-
ronmentalnich pfistupt. Zakladni struktura opét vy-
chazi z charakteristiky sledované oblasti, obsahuje
test pro samohodnoceni v uvedené oblasti slouzici k od-
haleni slabych mist, doporuceni a propojeni na glosar
a dalsi zdroje informaci, zejména legislativni odkazy.
Pfipojeny jsou shromazdéné ptiklady dobré praxe.

Obr. €. 2: Struktura modult pro druhou cilovou skupinu - management.

MODUL 1 MODUL 2
RIZENI UDRZITELNEHO ENVIRONMENTALNI

ROZVOJE MANAGEMENT

e Socialni odpovédnost firem e Hospodareni s odpady

¢ Komunikace a marketing e Environmentalni management

e Doprava a logistika e Hospodareni s energiemi

e Péce o lidské zdroje e Klicové ekologické ukazatele

GLOSAR

DALSI ZDROJE INFORMACI

PRIKLADY DOBRE PRAXE

Zdroj: Vlastni Setieni.

Po zpracovani a testovani studenty VSTE byly
uvedené moduly umistény na e-learningovou platformu
www.vstecb.cz/moodle a soucasné pro potieby uzi-
vatell a studentd vznikl metodicky privodce, ktery ma
pomoci kazdému pfi praci s moduly, pfi studiu a testo-
vani znalosti. Vzhledem k tomu, Ze projekt byl ukoncen
v fijnu letosniho roku, vlastni vyuziti ve vyuce formou
nepovinného predmétu i nabidka k vyuziti partnerskym
firmam bude nasledovat v roce 2010.

ZAVER

Postupné prosazovani spolecenské odpovédnosti
a implementace pfistupti udrzitelného rozvoje by se
m¢élo stat podstatou fungovani obchodni firmy. Piikla-
dy dobré praxe shromazdéné b&hem feseni projektu
(Tucek - Opekarova - Mulac¢ 2008: 98) dokla-
daji, ze také ceské firmy méni své chovani a piistupy
k prostiedi, v némz podnikaji a ke spotiebiteli, pro né-
hoz podnikaji. Rozvoj feSené koncepce ma sva tskali,
zejména ignoraci udrzitelného chovani firem casti
spotiebitelt. Dalsi riziko rozvoje predstavuje také sou-
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casna ekonomicka krize, ktera nuti obchodni firmy ke
snizovani nakladt a cen, a pfedevsim k orientaci na
bezprostedni kratkodobé cile. Proto Ize povazovat vy-
stupy projektu za jednu z cest vedoucich k pochopeni
problematiky udrzitelného hospodateni a socialni odpo-
védnosti, za prostfedek ristu informovanosti, ktera je
pro implementaci principt klicova.
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VELKA DEPRESE POHLEDEM SOUCASNOSTI
- POUCENI Z HISTORIE

Big Depression in the View of the Present - Instructions from the History

Ludmila OPEKAROVA - Véra MULACOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Soucasny svétovy ekonomicky vyvoj vede k redlnym obavam z moznosti tak silného hospodarského
propadu, jakym byla Velka deprese ve 30. letech. Teoreticka platforma poskytuje Siroké spektrum nazori na pficiny,
dusledky a obdobné vazby této krize vzhledem k soucasnosti. Analyza minulosti mize byt interpretaci soucasné¢ho
cyklického vykyvu v ramei globalizované trzni ekonomiky.

Klic¢ova slova: krize - cyklické vykyvy - Velka deprese - teoreticka platforma

ABSTRACT: The contemporary world economic development is going to the real fear of the possible deep
economic decline, a similar to the one which was the Great Depression in the 30s. The theoretic platform offers
a wide spectrum of opinions on causes, consequences and similar connections to the present. The analysis of the
past may be the interpretation of the present cyclic swing in the framework of the globalisation market economy.

Key words: crisis - cyclic swing - great depression - theoretic platform

UVOD

,, 1o, cemu jsme se naucili rikat hospodarska krize,
je jiné pojmenovani pro mravni bidu. Mravni bida je
pricina, hospodarsky upadek je nasledek. Postaveni,
v némz se nyni nachdzime, nepotiebuje zadnych ge-
nialnich obratit a kombinaci. Potrebujeme mravni sta-
noviska k lidem, k praci a verejnému majetku. “ (vyrok
Tomase Bati z roku 1932). Letos v fijnu jsme si
mohli pfipomenout 80. vyro¢i udalosti, ktera se ne-
gativné vepsala do historie svétového hospodarstvi
a v mnohém vedla ke zménam v ekonomickém mysleni.
,»Velka deprese, povazovana za nejslavnéjsi depresi
moderni doby, zacala ve Ctvrtek 24. fijna 1929 v tzv.
»cerny Ctvrtek™, kdy se zacaly hroutit ceny akcii na
newyorské burze a odtud se situace rozsitila do celé
Evropy. V mezinarodnim srovnani méla Velka de-
prese v Ceskych zemich velmi tézky prabéh, tehdejsi
Ceskoslovensko bylo oznatovano jako 3. nejposti-
zengj$i zeme svéta (po USA a Némecku), avsak velmi
rychly a hluboky pokles vykonnosti nastal az v roce
1931. Pi¢inou byla relativné mala oteviena ekonomika
s velkym podilem exportnich odvétvi. Dusledkem to-
hoto vykyvu byl pokles primyslové vyroby na tro-
ven 60,2 % roku 1929, pokles narodniho dichodu
0 15% oproti roku 1929. Pocet nezaméstnanych dosahl
v roce 1933 - 738 tisic oproti 42 tisicim v roce 1929
(V. Lacina 1995).

Zrovna tak, jako Velkd hospodaiska krize byla
ptirovnavana ke krizi po roce 1873, okolnosti soucasné
sveétové hospodarské krize nesou velmi mnoho styc-
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nych bodu z historicky oznaCovaném obdobim tzv.
Velké deprese (L. Tasovsky 2004).

Oznaceni deprese jako rozsahlého cyklického vyky-
vu se terminologicky nesetkavalo s ohlasem v novo-
dobych ekonomickych dé&jinach, a prestoze USA po-
stihlo od roku 1966 nejméné 15 Gvérovych krizi, tak
zadna z nich nebyla nazvana depresi. Nova ekonomie
si spiSe pohravala s pojmem zpomaleni. Podobnost
soucasného obdobi s Velkou hospodaiskou krizi ve tii-
catych létech vytvari platformu konkrétnich otazek.
Co je pti¢inou opakujicich se depresi? Jevi se makro-
ekonomicka tvorba modela skute¢né jako net¢inna?
Je mozné identifikovat kauzalni jevy tohoto prostredi
a pomohou dobové diskuse vytvofit ucelenéjsi obraz
o pfi¢inach a dasledcich souc¢asného vykyvu? Lze poté
odvodit alespon teoreticka vychodiska budouciho
vyvoje?

MATERIAL A METODIKA - HISTORICKY
EXKURS

Z hlediska spravného pochopeni zakladnich mys-
lenkovych vychodisek je nutné zastavit se u pojmu
meénova a finanéni krize. P. Dvotak (2008) uvadi,
ze ménové krize v Cisté podobé (bez dluhovych a ban-
kovnich problémii) jsou vzacné a z jeho pohledu je
meénova krize pouze jeden z projevi celkové finanéni
krize, resp. hlubsi krize finan¢niho systému. Podle
Dvotaka (2008) pri¢iny ménovych krizi lezi zpra-
vidla v oblasti fiskalni nerovnovahy. Obé deprese maji
totiz vySe zminované spoleéné jmenovatele. Kolaps
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newyorské burzy popsal Friedman (M. Sojka
2006) jako vyznamny zacatek svétové hospodaiské
krize, tak jak byla interpretovana keynesianskymi eko-
nomy. Jiz v poloving roku 1928 byl Federalni rezervni
systém znepokojen finanénimi spekulacemi a ristem
cen akcii. Vedlo to ke zvySovani urokovych sazeb.
V roce 1929 na jafe zacal klesat produkt, coz poté
prerostlo v recesi. Obchodni bilance USA nebyla pfi-
zniva a podle Friedmana (M. Sojka 2006) byla
spravna reakce Newyorské federalni banky naku-
povat obligace, a tak dopliiovat bankam rezervy a zvy-
Sovat nabidku penéz. To umoznilo komerénim bankam
tlumit Sok poskytovanim dodate¢nych uvért. Rada
Federalniho rezervniho fondu tuto situaci nepodporuje
a vyviji tlak na Newyorskou federalni rezervni banku.
Ta reaguje v roce 1930 politikou snizovani penéz
v ob¢hu. Na podzim roku 1930 krize vrcholi a divéra
bank je vyrazné podlomena. Do roku 1933 zbankroto-
valo vice jak 11 tisic americkych bank (z celkového
poctu 25 tisic). Zajimavosti je, Ze Federalni rezervni
systém neucinil nic a jen situaci pfihlizel. Ani
Rooseveltiv vladni program tzv. New Deal, podle
nazoru Friedmana (M. Sojka 2006), nemél vliv
na pro rustovou ekonomiku a naopak napomohl
k prodlouzeni krize v letech 1937 a 1938, ale jesté
predtim v roce 1935 dochazi k oziveni americké
ckonomiky a rusi se zlaty standard. Dramaticky rist
vladnich vydaji, jako prostfedek k ozdraveni ekono-
miky, na projekty vetejnych praci, zemédeélské dotace
a dalsi podpurné programy znamenaly v koneéném
dasledku prudky rist nejvyssi sazby dané z pfijmu
z 24 % v roce 1929 na 79 % v roce 1935. Co ovSem
pretrvava, je stale velmi vysokd nezaméstnanost
(v letech ,,New Dealu® necklesla pod 14 %), ktera
privadi ekonomiku v predvaleéném obdobi opét do
recese. Paradoxné valecné hrozby vedou k oziveni
a poklesu nezameéstnanosti. (L. Tasovsky 2004).

Prvni presvédcivy vyklad mechanismu recese
a pticin vzniku Velké deprese 30. let podal ve své knize
Obecné ekonomické teorie zaméstnanosti, uroku a pe-
néz z roku 1936 - John Maynard Keynes. Keynes
(R. Holman 2005) se soustedil na myslenku nalézt
divody, pro¢ nepusobi ve vyspélé kapitalistické trzni
ekonomice samoregulacni trzni sily, které by spontanné
vyvolaly oziveni. Zaklad teoretické argumentace
podle Keynese (R. Holman 2005) byla v nedos-
tatecné efektivni poptavce spojené s nizkymi pod-
néty k investicim. Rozhodovani o usporach je podle
Keynese (R. Holman 2005) zavislé na piijmech
domacnosti a uspory jsou rostouci funkci bézného
dichodu. Penize podle ného maji charakter zvlast-
niho statku, ktery se za ur¢itych okolnosti mize ukazat
jako nejlepsi forma udrZeni bohatstvi. Protekcionis-
tickou politiku v mezinarodnim obchod¢, negativni
disledky zlatého standardu povazoval Keynes
(R. Holman 2005) za dalsi mozné pficiny Velké
deprese.

Na dilo J. M. Keynese reagovali pozd¢ji mnozi
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eckonomové. Vyznamnym postkeynesianskym stou-
pencem byl Hyman Minsky, ktery se snazil o revizi
nékterych Keynesovych nazorl. Jeho vyklad de-
prese vychazel z vlastniho pojeti endogenni teorie
penéz, kdy poptavka po penézich neni kratkodobé
zavisla na vysi urokovych mér a penize vstupuji do
ekonomiky pomoci Uvérd slouzicich financovani
investi¢ni aktivity firem. Byl pfesvédcen, ze kapi-
talisticka trzni ekonomika je vnitiné nestabilni a dlu-
hové financovani investic a dal$ich aktiv je rozhodu-
jicim a zavaznym atributem soucasné eckonomiky
(J. Sojka 2006).

Teoriemi hospodatského cyklu se zabyvaly také
dalsi Skoly. Naptiklad Stockholmska Skola opustila
pojem ,,vynucené uspory“ a zaslouzila se o odliseni
investic ex post a ex ante. Toto rozliSeni se ukazalo byt
velmi uzite¢né a dodnes je vyuzivano v ramci moderni
makroekonomické analyzy. Keynes a Robertson
(J. Faltus et al. 1999) soucasn¢ rozvijeli podobnou
analyzu. Kli¢ v potlaceni hospodaiskych cyklu vidél
Wicksell (R. Holman 2005) v udrzovani stabilni
cenové hladiny centralni bankou. Cassel (R. Hol-
man 2005) nevidél pti¢inu hospodaiskych cykli
v monetarnich, nybrz v realnych faktorech. Zvysena
vlna investic, vyvolana realnymi faktory, posléze narazi
na nedostatek uspor. Tehdy podle né¢ho konjunktura
ptrechazi v depresi. Cassel (R. Holman 2005) ne-
vidél moznost potlac¢eni cykli ménovou ¢i jinou po-
litikou. Wicksel aCassel (L. Tasovsky 2004)
ve svych teoriich o hospodarskych cyklech dale roze-
biraji vztah mezi agregatnimi investicemi a usporami.
Nejpravdépodobnéjsi vysvétleni krize paradoxné na-
bidli ekonomové jiz na jejim pocatku, ale jejich
myslenky byly naplnény az pozdéji. Vychazi z tzv.
Rakouské teorie hospodafského cyklu. Ta tvrdi, ze
nadmérna ménova expanze skute¢né muze kratkodobé
povzbudit ekonomicky rlst, protoze za prvé u pod-
nikatelti vytvari iluzi, ze ceny jejich produktd rostou,
a za druhé snizuje urokové sazby, které zleviuji in-
vestice. Podnikatelé pak vice investuji a spotiebitelé
vice spotiebovavaji, coz vyvola obdobi soucasného
rustu spotieby i investic. Na druhou stranu spotie-
bitelé kvuli nizkym arokovym sazbam méné spoii,
a tudiz neexistuji zdroje pro udrzeni tempa ekono-
mického ristu. V uréitém okamziku nedostatek zdrojt
zpusobi vzestup Urokové miry, prudké ochabnuti
investovani, ekonomika se dostane do recese. Nasledné
dojde k odstranéni $patnych investic. Ekonomicka krize
je v tomto ohledu 1é¢ebnym procesem. Teorii realného
cyklu ptredstavuje Schumpeterova teorie. Autor
nevidél ptic¢iny cyklického vyvoje hospodarstvi v pe-
néznim ob&hu, nybrz v charakteru inovacni ¢innosti
pravé inovace jsou podle Schumpetera zdrojem
hospodarskych cykld, ale ne s plynulym charakterem,
nybrz ve formé¢ narazovych vin, které podnécuji dalsi
inovace multiplikuji. Schumpeter vidél v depresi
ozdravny proces tzv. tvofivou destrukci (R. Holman
2006).
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VYSLEDKY A DISKUSE

Pti rozboru pfi¢in a nasledki soucasné finanéni
krize se musime vratit do Spojenych statd do doby
o vice nez 40 let zpét, kdy se banky zacaly tzce spe-
cializovat. Nékteré bankovni Ustavy se stavaly témer
vyhradné hypote¢nimi ¢i investi¢nimi. Banky tohoto
typu funguji pfevazné s cennymi papiry ¢i hypotec-
nimi zastavnimi listy bez potieby vétsiho mnozstvi
hotovych penéz. Ugetni hodnota téchto domi mize byt
vysoka, ale je bud’ v nemovitostech jim zastavenych,
nebo akciich, které do nich vlozili investofi. V pii-
padé potieby hotovych penéz jsou proto zavislé na
obchodnich bankach, které jim poskytuji kratko-
dobé uvery. Heslo vlad USA ze sedmdesatych let mi-
nulého stoleti ,,hypotéka pro kazdého* vedlo k tomu,
ze se zmirnily podminky pro jejich poskytovani: Na
uver na bydleni dosahl témét kdokoliv. Investicni banky
za ucelem vyssiho zisku pro sebe i své klienty se
poustély do riskantnich obchodi. Podle Friedmana
(M. Sojka 2005) by fijnovy krach na newyorské
burze v roce 1929 nemél tak zavazné nasledky, kdyby
nepferostl v krizi v bankovnim sektoru.

Podle Minského (1986) se soucasna ckonomika
od predvale¢né 1isi v nasledujicich ohledech:

* vznik vétsiho deficitu statnich rozpoctii v obdobi
recese v dusledku rozsahlého vladniho aparatu;

» prudky narist statniho dluhu po recesi;

* Centralni banky do posledni chvile plni ulohu
pujcujici instance, coz brani zhrouceni hodnoty
kapitalovych aktiv.

Pfestoze existuje ndzorova nejednotnost a nebylo
Velké deprese, 1ze na pozadi teoretického vyctu nazort
klasikti ekonomie a na zaklad¢ aktualizace sledovaného
obdobi, ucinit jisté zaveéry, které mohou determinovat
mozné nasledujici pfi¢iny souc¢asné hospodaiské krize.
Obéma obdobim piedchdzely vazné poruchy ve fi-
nan¢nim a ménovém systému, které prerostly do global-
nich rozmérd. Dal$imi moznymi pfi¢inami soucasné
hospodaiské krize je
» nesoulad mezi nabidkou a poptavkou;

* rozpor mezi volbou spotieby zbozi a poptavkou po
penézich tzn. jit cestou racionalizace spotieby ¢i
deflace;

P1inynéjsim poklesu inflace a zejména poklesu cen
komodit hrozi, ze nakupy budou spotiebitel¢ s oceka-
vanim niz8i ceny odkladat a tim budou ceny stlacovat
jesté nize. Firmy budou reagovat na snizenou poptavku
racionalizaci vyroby a propousténim. To zas omezi
poptavku na nové minimum. Disledkem je deflaéni
spirala - konkrétné stag-deflace, tj. kombinace recese
s klesajici cenovou hladinou.

» krize likvidity se vyvinula v krizi davery.
Mozna feseni:
» protekcionismus (nacionalismus);

s postupnym prohlubovanim a Sifenim krize se

hledaji cesty k jeji 1écbé formou navrht na jeji feseni.
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Richardova teorie komparativnich vyhod je v souc¢asné
dob¢ ignorovana politiky i voli¢i vidinou kratkodobych
tucnych ziskd,

» zrychleni deflace;

zku$enosti z krize v letech 1920-21

e intervencionismus;

* planovani;

* obnoveni divéry (i ve statni finance).

ZAVER

., Mate pravdu, je treba prekonat krizi diivery,
technickymi zdasahy, financnimi a uvérovymi ji vSak
prekonat nelze, divéra je véc osobni a ditvéru Ize ob-
novit jen mravnim hlediskem a osobnim prikladem.
(vyrok Tomase Bati z roku 1932)

Mame k dispozici vycerpavajici teoretické po-
chopeni mechanismd, které krize vysvétluji. Presto
vznikajici koncepce hospodarské politiky nezabra-
nuji vzniku cyklickych vykyvi a cilené neodpovidaji
na otazky vzniku pfic¢in, moznych feSeni jednoznac-
né. Soucasna hospodaiska svétova krize je Casto
pojmové zaménovana za krizi moralni, kde lze jed-
noznaén¢ identifikovat jediny faktor - honbu za vyso-
kym ziskem.
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IMPLEMENTACE P(,)P’TAVKOVYC,H PBVKﬁ
DO SYSTEMU POSKYTOVANI MUNICIPALNICH SLUZEB

Implementation of Demand Elements in the System
of Municipal Service Delivering

Pavel ROUSEK
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V prispévku jsou popsany zakladni piistupy a koncepty v oblasti poskytovani vefejnych sluzeb na
municipalni Grovni. Ramcove jsou zde analyzovany vychozi podminky v rdmci soudobého nabidkového ptistupu,
ktery je v souCasnosti pievazujicim systémem pii poskytovani verejnych sluzeb ¢eskymi obcemi. Klicova ¢ast
¢lanku je vénovana alternativé v podobé poptavkového piistupu, jenz obsahuje pevné zabudované prvky umoz-
flujici obyvatelim ovliviiovat rozsah, Grovei a kvalitu poskytovanych vetfejnych sluzeb. V pfispévku je predkladan
vzorovy navrh poptavkového piistupu, ktery respektuje elementarni zasady pro poptavkovy piistup a umoziuje
obcim ze vSech velikostnich kategorii jej implementovat. Vzorovy poptavkovy systém je roz€lenén na nékolik
etap, z nichz se kazda sklada z dil¢ich kroki.

Klicova slova: vetejné sluzby - poptavkovy ptistup - municipality

ABSTRACT: The paper describes basic approaches and concepts of public service delivering at the municipal
level. There are generally analyzed basic conditions of supply approach in this paper. This approach is a prevail-
ing current system of public service delivering in the Czech Republic. The key part of the article is devoted to
the alternative in the form of a demand approach. This approach enables inhabitants to influence the quantity and
quality of public services. There is presented a draft model of demand approach in the paper. This sample model
respects the fundamental principles of demand approach and it allows all municipalities to implement it. The
draft demand system is divided into several stages. Each stage consists of several sub-steps.

Key words: public services - demand approach - municipalities

UVOD Na rozdil od zminéného nabidkovému pfistupu,
poptavkovy piistup zahrnuje prvky, které napomahaji
zjisténi poptavky po dané sluzbé. Rozhodnuti o kvan-
tité, kvalité, cené a dalSich parametrech poskytované
vefejné sluzby je stale v kompetenci obecnich uredniki.
Utad je nadale jedinym kompetentnim orgdnem, ktery
muze rozhodnuti u¢init, ma k nému patficna opravnéni
a také za né&j nese odpovédnost. Pro toto rozhodnuti ma
vSak podklady ve formé pozadavki a prani obcant,
ktefi maji timto zpisobem moznost ptisobit na organy
provadéjici rozhodnuti.

V dosavadni literatuie je poptavkovému systému
vénovana pozornost pouze okrajové. Tento ¢lanek
vznikl proto, aby pfednesl navrhy na zménu soucas-
ného systému a priblizil dosavadni praxi k poptavko-
vému piistupu.

Prispévek prinasi navrh na implementaci poptav-
kovych prvki do systému poskytovani vefejnych sluzeb
na trovni obci. Podkladem pro tento navrh je pfistup
¢eskych municipalit k zabezpecovani vetejnych sluzeb.
Soucasny stav zabezpecovani vefejnych sluzeb je znam
jako tzv. nabizitelsky model, tuto terminologii pouziva
napi. F. Ochrana (2007), nebo jako tzv. nabidkovy
pristup, coz je termin uzivany v ramci tohoto prispévku.
Nabidkovy ptistup odrazi zejména preference nabid-
kové strany, v pfipadé zabezpecovani municipalnich
sluzeb to znamena preference obecnich zastupiteld,
radnich a ufednik.

V ptipadé soukromych statkli se rovnovazné mnoz-
stvi a rovnovazna cena utvaii na trhu, coz znamena, ze
vliv na ob& zminované veli¢iny ma strana nabidky
i strana poptavky. U vefejnych statkii a vefejnych slu-

zeb rozhoduje o mnozstvi, kvalité, cené a dalSich MATERIAL, METODIKA A CIL

parametrech pouze strana nabidky. Tento problém by V poslednich letech prob&hla v Ceské republice
se mé¢l alespon ¢asteéné vyfesit aplikaci poptavko-  fada vyzkumd, které se zabyvaji fungovanim vefejné
vého pristupu. spravy. Od roku 2005 pracuje tym pod vedenim prof.
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PhDr. Frantiska Ochrany, DrSc., jehoz ¢lenem je
také autor tohoto pfispévku, na zkoumani efektivnosti
zabezpecovani vefejnych sluzeb. Pritom za efektivnost
povazuje Vochozka (2008a) ,,stav, kdy jsou v urcitéem
ekonomickém zdroje rozmistény optimalnim zpiiso-
bem *. V ramci praci se uskutecnilo nékolik vyzkumu
zamétenych na problematiku vetejnych sluzeb.

Prvni vyzkum byl realizovan v roce 2006 a obséahle
zkoumal soucasny stav pfi zajis§tovani svozu komu-
nalniho odpadu, pohiebnictvi, péce o podobu obce,
udrzby mistnich komunikaci, zabezpecovani vetrejného
osvétleni a ¢isténi odpadnich vod. V ramci vyzkumu
byly elektronicky ¢i klasickou postou osloveny vsech-
ny municipality Ceské republiky, z nichz odpové-
délo 900 obci vsech velikostnich kategorii. Vyzkum
byl proveden dle metodiky popsané v publikaci
P.Rouska (2007).

Druhy vyzkum se uskutecnil mezi vybranymi
statutarnimi mésty ® v roce 2007. Vyzkumny tym ma
pro vyhodnoceni k dispozici 13 vyplnénych dotaznikt
z celkového poctu 17 oslovenych statutarnich meést.
Metodika je uvedena v publikaci autori P. Rouska
aM.Fantové Sumpikové (2008).

Mezinarodni vyzkum zaméfeny zejména na kva-
litu vefejnych sluzeb probehl v letech 2008 a 2009
soub&zné v Ceské republice, na Slovensku a v Eston-
sku. Jako forma sbéru dat byl zvolen webovy do-
taznik, na ktery odpovédélo 535 Ceskych municipa-
lit. Metodiku popisuje M. Fantova Sumpikova
-P.Rousek (2009).

Vystupy vSech uvedenych vyzkumi poslouzily
jako podklad pro analyzu soucasného stavu posky-
tovani vetfejnych sluzeb a zejména jako vychodisko
pro tvorbu poptavkového piistupu k zabezpeCovani
vetejnych sluzeb.

Za odborny cil tohoto ptispévku Ize tedy povazo-
vat vytvofeni vzorového postupu aplikace poptav-
kového pfistupu pii zajistovani vefejnych sluzeb. Jako
zéakladni vychodisko pro tvorbu poptavkového modelu
poslouzily zjisténé problémy a klicové nedostatky
vyskytujici se v fadé ¢eskych municipalit.

VYSLEDKY A DISKUSE

Soucasny model vefejné spravy zkoumaji napfi-
klad autofi L. Skotepa -J. Dusek (2005), M. Vo-
chozka -J. Krejsova - P. Bednatova (2008) ¢i
M. Vochozka (2008b). Z vyzkumu L. Skotepy -
J. Duska (2005) plyne, ze ,,souc¢asny model vetejné
spravy povazuje vétsina predstavitelll mést a obci jako
model principieln€ spravny, nutné jsou ale vyznamné
zmény (44 % celkem). 33 % piedstavitelll mest a obci
chce vytvorit novy model, protoze soucasny model
povazuje za faktor brzdici hospodaisky a obcansky

rozvoj. VSechny obce a mésta se tedy ve své podstaté
shoduji na tom, ze né¢jaké zmény jsou nutné.

V systému poskytovani vefejnych sluzeb a ve-
fejnych statkll (blize Vochozka 2008c) Ize dojit
k obdobnym zavérum. Zménou v této oblasti by mohla
byt napiiklad navrhovana implementace poptavko-
vych prvkt. Pficemz Vochozka (2008c) pise, ze
,»pil posuzovani efektivnosti poskytovani verejnych
statki musime povazovat za vefejné sluzby rovnéz
meritni a klubové statky.*

Vyuziti navrhované¢ho postupu nelze povazovat
za univerzalni, vzdy je potieba pfihlédnout ke speci-
fickym podminkam konkrétni municipality, ktera by
se rozhodla uvést tento poptavkovy pfistup do praxe.
Navrhovany poptavkovy pristup vychazi ze stavu, ktery
byl zjistén nékolika rozsahlymi vyzkumy mezi mu-
nicipalitami na tzemi Ceské republiky. Vzorovy
poptavkovy piistup je rozdélen do nékolika etap, které
na sebe bezprostfedné navazuji ¢i se jejich reali-
zace vzajemng prolina.

POCATECNI ETAPA

Za prvni krok lze povazovat samotné rozhodnuti
o implementaci prvki poptavkového piistupu. Klico-
vym piedpokladem je tedy snaha municipality jako
samospravného subjektu o zménu stavajiciho stavu,
o pfeménu nabidkového ptistupu na piistup obsahujici
poptavkové prvky.

Druhym krokem je ptedbézna kalkulace naklada
a vytvoreni ramcového rozpoctu. Obec si musi v této
fazi ujasnit, do jaké hloubky chce implementovat
poptavkové prvky a jaky objem financnich prostredkt
chce na tuto pfeménu vyclenit.

Tretim krokem v rdmci pocatecni etapy musi byt
vybér osoby odpovédné za tvorbu a implementaci
poptavkového pristupu v podminkach konkrétni obce,
pfipadné ustanoveni celého expertniho tymu vcetné
uréeni hierarchie v rdmei tymu.

PRIPRAVNA ETAPA

Ve ctvrtém kroku se expertni tym vénuje studiu
odborné literatury zamétené zejména na problematiku
vefejnych sluzeb a problematiku sociologickych
vyzkumu. Za ptedpokladu, ze vSichni ¢lenové tymu
maji zkuSenost s vyzkumy v oblasti vetejnych sluzeb,
1ze tento krok vynechat.

Patym krokem je zjisténi soucasného stavu v oblasti
vetejnych sluzeb ve specifickych podminkach zkou-
mané oblasti. K tomuto je vhodné vyuzit zejména
metodu pozorovani, prostudovani v minulosti doslych
stiznosti od ob&ant ¢i pasivni sbér dat ve formé minu-
lych a aktualnich pfipominek obcani.

V Sestém kroku je potieba formulovat hypotézy.
Formulace probiha na zaklad¢ konkrétniho defino-

§ Byl pouzit seznam statutarnich mést platny pied 1. lednem 2003 - Brno, Ceské Bud&jovice, Havifov, Hradec Kralové, Jihlava, Karlovy Vary,
Kladno, Liberec, Most, Olomouc, Opava, Ostrava, Pardubice, Plzen, Usti nad Labem, Zlin a hlavni mésto Praha. Diivodem pro toto rozhod-
nuti byla potieba osloveni statutarnich mést s minimalné pétiletou zkusenosti s fungovanim magistratu.
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vaného problému, ktery vzesel z realizace predchoziho
kroku.

Vymezeni okruhu dotazovanych osob a regionu
pro toto dotazovani je sedmym krokem implementace
poptavkového pristupu. Vymezeni probiha v zavislosti
na druhu informaci, které je potieba ziskat. Timto je
zamerné vybran sledovany prostor, respondenti v ramci
tohoto prostoru mohou byt osloveni vSichni, nebo se
pro zmenseni jejich poctu pouzije ndhodného vybéru.
Zmensenim poctu respondenti se snizi naklady na
prizkum, vysledky vSak nemusi dosahovat takové
urovné presnosti.

V osmém kroku se provede rozhodnuti o zptisobu
provedeni sbéru informaci, volba adekvatnich metod
a technik, které se budou vyuzivat. Nejvhodnéjsi se
v tomto kontextu jevi provadéni fizenych rozhovort.
Dale je mozné v urcitych piipadech vyuzit i jiné tech-
niky jako napf. otevieny rozhovor, skryty rozhovor,
dotaznikové Setfeni ¢i pozorovani.

V ramci devatého kroku je potieba piipravit a for-
mulovat otazky. Obsah otazek se musi vazat k cilim
rozhovoru a jejich forma musi byt pro respondenty
srozumitelna. Soucasné s formulaci otazek je vhodné
si ptipravit odpovédni arch.

TERENNI SETRENI

Vedeni fizenych rozhovori ¢i provedeni jiné z vyse
uvedenych vyzkumnych technik je klicovym desatym
krokem. Otazky musi byt kladeny neutralné, jed-
noznacné, jasng, v piedem stanoveném potadi. Je moz-
né vyuzit dopliujicich otazek. Respondent musi mit
dostatek Casu pro svobodnou odpovéd’, ktera bude
autenticky a nezkreslen¢ zaznamenana.

Za jedenacty krok lze povazovat zaznamenavani
odpovédi respondenttl, které probihd soubézné s ve-
denim rozhovort. Takovyto zaznam pribéhu fizenych
rozhovori je potieba provadét pouze se souhlasem
respondentti. Nejvhodnéjsi je zaznamenavat cely roz-
hovor pomoci audiovizuadlnich zdznamovych zafizeni,
jakymi jsou napf. diktafon ¢i videokamera.

STATISTICKE ZPRACOVANI

Dvanactym krokem je kontrola a vyfazeni ne-
uplnych ¢i jinak nepouzitelnych zdroji informaci.
Neuplné a nepouzitelné dotazniky je potieba vyradit,
aby nezkreslovaly vysledky prizkumu.

Na vySe uvedené navazuje trindcty krok, kterym je
statistické vyhodnoceni vysledkti. Toto vyhodnoceni
predstavuje tfidéni odpovédi v relativnich cetnostech,
zpracovani kontingenc¢nich tabulek, vypocet koefi-
cientl pro testovani hypotéz, stanoveni hladiny vy-
znamnosti apod. Vystupem statistického vyhodnoceni
jsou kvantitativni a kvalitativni parametry vefejnych
sluzeb, které byly zjistény zejména kauzalni analyzou
z dat ziskanych v prubéhu terénniho Setieni.

ZPRACOVANI A4 IMPLEMENTACE OPATRENI

Na zakladé ziskanych udaji se zpracuje hodnotici
vyzkumna zprava, ktera je ctrndctym krokem imple-
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mentace poptavkového ptistupu. Hodnotici zprava
obsahuje zejména navrhy na feseni problematickych
oblasti. Dal§im obsahem této zpravy je charakteristika
zkoumaného vzorku, interpretace jednotlivych blokt
otazek testujicich dané hypotézy, shrnuti zaméri a jiz
vyse zminované navrhy a doporuceni, které by mély
zlepsit stavajici situaci.

V patnactém kroku se zpracovana hodnotici zprava
predlozi k projednani zastupitelstvu obce, které k ni
zaujme stanovisko a pfijme piislusna opatfeni.

Expertni tym piipadné jiny obecni organ v Sest-
nactém kroku dohlizi na korektni implementaci schva-
lenych opatfeni. Toto je klicovym krokem, bez kterého
by veskeré predchozi aktivity nevedly k pozadova-
nym vysledktm.

ZPETNA VAZBA

V ramci sedmndctého kroku probiha sbér dat pro
zpétnou vazbu. Toto druhotné shromazdovani dat je
mozné stejné jako primarni sbér provést rtiznymi
zpusoby. Jako vhodné se tentokrat nabizi zejména
dotaznikové Setieni ¢i rozhovor s obyvateli doplnény
o pozorovani zmén v nakladovych polozkach a zmén
v ramci doslych stiznosti.

Osmndctym krokem je provedeni korekei v ptivod-
nim znéni hodnotici zpravy. Do nové verze se zapracuji
zmény vyvozené z vysledkl Setfeni v ramci zpétné
vazby.

V devatenactém kroku je potteba projednat upra-
venou hodnotici zpravu v zastupitelstvu obce. Zastu-
pitelstvo opétovné zaujme stanovisko a pfijme potieb-
na opatfeni.

Poslednim, dvacatym krokem je dohled na imple-
mentaci nové schvalenych opatieni ze strany expertniho
tymu ¢i jiného organu obce.

Navrhovany vzorovy poptavkovy model je spojen
s moznymi uskalimi. Za takovéto prekazky je potieba
povazovat eventudlni neochotu ufednikll spojenou
s odevzdanim ¢asti svych kompetenci do rukou obcant,
pficemz odpovédnost by nadale ztstavala na byro-
kratickém aparatu.

Dale je potfeba uvazovat naklady spjaté s imple-
mentaci poptavkovych prvkil.. Zejména se jedna o na-
klady personalni, které vznikou pfi najimani expert-
niho tymu. S persondlnimi naklady jsou nerozlu¢né
propojené naklady materialni vznikajici pti vybavovani
tymu potfebnym vybavenim od drobnych kancelar-
skych potieb az pfipadné po vypocetni techniku.
ZAVER

Prispévek pfinesl ndvrh na implementaci poptav-
kovych prvki do systému poskytovani veiejnych sluzeb
na urovni obci. Je potfeba si uvédomit, ze pro imple-
mentaci poptavkovych prvkl je potieba vynalozit
vstupni investici. Takto vynalozena finanéni ¢astka se
ale odrazi ve snizenych ndkladech na zabezpecovani
dané vetejné sluzby nebo se projevi v efektivnéjsim
vyuzivani vynalozenych prostiedki, v souladu s poza-
davky obcant.
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PREFERENCE POTRAVIN DOMACI PROVENIENCE
Preference of Domestic Food Products

Ladislav SKOREPA - Jiii DUSEK
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Autofi pfispévku uvadéji vysledky marketingového Setfeni vztahujiciho se k propagaci ¢eskych
vyrobkii na trhu potravin a znalosti regionalni znacky. Sance domacich potravinatskych vyrobki u respondenti
z hlediska vztahu kvalita - cena potravin a ochotou kupovat potraviny domaci provenience. Vyznamna ¢ast
spotiebitelll upfednostiiuje domaci potraviny, zajima se o jejich slozeni a vliv na jejich zdravi. Bezpeénost, kvalita
potravin a podpora domacich producentt se stavaji vyznamnymi faktory pii rozhodovani spotiebitele. Prispévek
shrnuje vysledky dotaznikovych Setfeni v letech 2006 - 2008, zabyvajicich se preferencemi spotiebitelti na trhu
potravin, ochranou tuzemského trhu se zemédélskymi a potravinafskymi vyrobky a propagaci téchto vyrobka
na trhu.

Klicova slova: regionalni znacka - preference ceskych potravin

ABSTRACT: Authors of this contribution present results of a marketing investigation relating to Czech products’
promotion at the groceries market and the regional brand knowledge. It concerned the chance of home alimentary
products with the respondents and the willingness of buying food products of home provenance. A significant
number of consumers prefers local-made food; they are interested in the ingredients and health impacts. Safety,
quality and support of domestic producers become substantial factors influencing consumers’ decisions. This work
summarizes the questionnaire surveys that took place from 2006 to 2008 and dealt with consumers’ preferences at
the food market, the protection of the domestic market in farming and food goods as well as means of promoting
these products at the market.

Key words: regional brand - Czech food products preference

UVOD * 96% - zvyk;

*  91% - nejsou o nic horsi nez cizi;

*  86% - podporuji tim ¢eské vyrobce;
*  77% - jsou kvalitné&jsi;

o 73% - jsou levngjsi.

Klasici marketingové komunikace zdaraziuji po-
doby i nastroje vytvareni preferenci konkrétniho vy-
robku ve vztahu k zdkaznikovi. Pfipravenost zakaznika
za¢ind racionalni fazi znalosti vyrobku, pokracuje emo-
cionalni fazi tvorby oblibenosti ¢i preference a konéi Zmeény s ptredchozim Setfenim jsou znatelné. Mirné
védomym rozhodnutim o koupi tohoto vyrobku. Ceské  vzrostla motivace dana kvalitou produkti, presvéd-
produkty jsou velkou vétSinou obyvatel preferovany  ¢enim, Ze nejsou hor$i nez cizi a silnéj$i je i ochota
pfedevsim u piva a vina, nekterych dalSich potravin ~ podporovat ¢eské vyrobce. Poklesl motiv cenové vy-
a dale u nealkoholickych napoji. Mirné jsou prefe-  hodnosti. Porovname-li to se zménou tykajici se znac-
rovany i u domacich potfeb a naradi. Zahrani¢ni  kovych vyrobki, je jasné, ze neplati beze zbytku
produkty jsou vyrazné preferovany jen u spotiebni  implikace ¢eské = neznackové. Takové chapani je mir-
elektroniky, na druhém misté je parfumerie a kos-  né slabsi nez v predchozich Setfenich. Pfipomeneme-li
metika. U odévu a drogistiky je nejcastéjsi odpovédi  siudaje z pocatku 90. let, kdy byla preference ¢eskych
»jak kdy*, coz znamena volbu podle potieb a situace. ~ vyrobkt minimalni a pokud byla, byla dana cenou,
V poslednich letech nedoslo k zadnym zasadnim  vidime, Ze vyrovnani ¢eskych a zahrani¢nich vyrobki
zménam kromé toho, ze mirné roste podil odpovédi  ve védomi spotiebitele probéhlo jiz pred rokem 1997.
,»hevim, nerozliSuji“. Zajimavé jsou divody preferenci ~ Na konci stoleti se na této véci jiz piili§ nezménilo a lze
Ceskych produktil, pfedev$im ve srovnani s minulym  fici, ze renomé a divéra v ,,Czech made® se nadale
obdobim. Zakladnimi divody, pro¢ lidé preferuji ceské  zveda [1].
produkty, jsou zvyk a jejich kvalita, ktera je srovnatelna Mezi divody preference garantované domaci
se zahrani¢nimi. Celkové jsou uvadény tyto divody: znacky potravin lze zafadit fadu vyznamnych argu-
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mentd, mezi které patfi napt. zména preferenci spotte-
bitelt. Nedostatek ¢asu neumoziuje spotiebitelim
ziskavat dostate¢né poznatky a argumenty k vytvareni
subjektivniho pocitu divéry v nabizené produkty. Vznik
produkti je prostorove i ¢asove vzdalen a neumoziuje
osobni kontrolu. Globalni pojeti vyroby a distribuce
prispivaji ke snizovani ochoty divéfovat deklarovanym
vlastnostem produktii. Neustale se opakujici ohrozo-
vani bezpec€nosti potravin zvifecimi nakazami pfenos-
nymi na cloveéka, zhorSujici se kvalita zivotniho
prostiedi, genetické zasahy do biologickych procesi
pfi vzniku potravin a dal$i zmény zakladnich para-
digmat béhem produkce vyrazné spoluptisobi na sni-
zovani divéryhodnosti potravin. Formuje se novy
spotiebitelsky postoj. Spotiebitelé chtéji byt aktivnimi
partnery s dostatkem korektnich informaci o produktu,
ktery vyjadiuje jejich zivotni styl [2].

METODIKA A CIL

V letech 2006 a 2008 realizovala skupina vyso-
kych $kol (Ceska zem&dé&lska univerzita v Praze, Za-
padoceska univerzita v Plzni, Vysoka skola polytech-
nicka v Jihlavé, Mendelova zemédé¢lska a lesnicka
univerzita v Brné, Stredoeurépska vysoka skola v Ska-
lici, Polnohospodarska Univerzita v Nitie a VSERS
Ceské Budgjovice) dotaznikova Setfeni. Dotaznikové
Setfeni navazovalo na obdobné vyzkumy z minulych
let. Data byla analyzovana pomoci programt Excel
a Statistika a pfi sledovani statistickych zavislosti byl
pouzit hlavné Chi - kvadrat test. Cilem Setfeni bylo
ziskat data o spotiebitelském chovani ve vztahu k do-
macim potravinam. Zjistit u respondentti vyznamna
kritéria pii volbé potravin a jejich znalost regionalnich
znacek potravin.

Graf €. 1: Ovliviiovani respondentl provenienci potravin.

VYSLEDKY A DISKUSE

Chovani spotiebitele na trhu potravin ma své zako-
nitosti a vyvoj. Vztah k vyrobkiim domaci provenience
zaznamenal od roku 1991 vyrazny posun. V tomto roce
preferovalo zahrani¢ni potraviny z hlediska vSeobecné
kvality 44,1 % a potraviny domaci provenience jen
5 % spotiebiteld [3].

Pred vstupem do EU v roce 2003 preferovalo do-
maci potraviny jiz 26 % respondentti, zatimco zahra-
ni¢ni vyrobky pouze 5 %. Z vysledki za obdobi 2003
az 2008 lIze vysledovat nekolik skutecnosti. Prefe-
rence Ceskych potravin stagnuje na tirovni kolem 25%
do roku 2006 v roce 2008 vyrazné roste na Groven
37 %. Preference zahrani¢nich potravin osciluje od
1-5 %. Pro ¢eské producenty je vSak dulezity pocet
lidi, ktefi nerozlisuji pfi nakupu mezi ¢eskym a zahra-
ni¢nim zbozim. V roce 2003 nerozliSovalo mezi zemi
ptvodu 69 % respondentd, v roce 2008 je to 60 %.

Tento stav je vysledkem snahy tuzemskych pro-
ducentii potravin a ministerstva zemé&délstvi o propa-
gaci a naslednou vyssi spotfebu domacich potravin.
V letech 2003-2006 tomu piispéla i propagace znacky
KLASA jako davéryhodné znacky objektivné garan-
tujici domaci kvalitu. Tento pfesun preferenci navic
pro plnéni jesté nepiimo podporuje i ohrozeni kvality
potravin svétovymi zvifecimi nakazami, jako je napfi-
klad ptaci chtipka ¢i BSE [4].

Vyznam znacek na pocatku tohoto stoleti roste. Ci-
lem je ucinit znacku zadanéjsi a hodnotnéjsi z hlediska
spotiebitele a vytvorit mezi spotiebitelem a znackou
osobni vztah [5]. Pii tvorbé znacky je nutné respektovat
historicky a kulturni vyvoj. Je ziejmé, Ze postoje ke
znaéce se meéni i ve vztahu ke globaliza¢nim jevam [6].

Ovliviuje vas pfi nakupu potravin zemé plvodu
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Zdroj: Marketingové vyzkumy autora.
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Jak toto oznaceni vnimaji spotiebitelé regionu,
kde tento nazev vznikl, bylo pfedmétem vyzkumu. Role
znacky je u piva vyznamna. Jedna se o vyrobek ho-
mogenni a pravé znacka rozhoduje o jeho uplatnéni na
trhu véetné tvorby ceny. Spotfebni znacky ziskavaji
nové postaveni na trhu, vyjadiuji specifické zivotni
styly a spotfebni vzorce a jsou Uzce vazané na ho-
mogenni segmenty [7].

Vyzkum spotiebitelského chovani v roce 2008
byl vyznamnéji zaméfen na znalost regionalnich zna-
¢ek potravin a poradi preferenci spotiebiteld pti
koupi potravin. Znalost regionalnich znacek odpo-
vidd marketingovému usili, které ucastnici regio-

Graf ¢. 2: Znalost regionalni znacky potravin.

Znalost regionalni znacky

DOne Bano

Zdroj: Marketingové vyzkumy autora.

Graf ¢. 3: Zdroj informaci o regionalni znacce.

nalniho trhu této komunikaci vénuji. Na ptikladu
zavadéni znacky KLASA je patrné, Ze tento proces
je dlouhodoby a vyzaduje zna¢né prostfedky a trvalé
¢innosti. Jen pétina respondentd je schopna vybavit
si uritou regionalni znacku. Ve spektru vyjmenova-
nych znacek prevladaji spiSe znacky nejvétsich re-
gionalnich vyrobcu (naptf. Madeta) nez skute¢né re-
gionalni znacky.

Pti volbé strategie podpory regionalnich vyrobku
by mélo byt snahou skupin podnikti shodnout se na
jedné regionalni znacce a tu spoleéné podporovat.
Prikladem z Jihoéeského kraje muze byt regionalni
znacka ,,Chutna hezky. JihoCesky*, ktera vznikla jako
aktivita Agrarni komory a JihoCeského kraje a v sou-
Casné dob¢ by se tato znacka méla stat znackou kvality
vyznamné &asti potravinaiskych vyrobki na jihu Cech.
O regionalnich znackach se spotiebitelé dozvidaji
nejcastéji v misté nakupu a tisku. Informace z TV se
vazou na velké regionalni vyrobcee, ktefi si tuto reklamu
mohou dovolit. O regionalnich znackach se spotie-
bitelé dozvidaji nejcastéji v misté nakupu a tisku.
Propagace v TV je pro vétsinu regionalnich vyrobct
finanéné nedostupna. Upozornit spotfebitele na kva-
litni domaci vyrobky, podpofit narodni hrdost i domaci
producenty, je v souladu s politikou i v jinych statech
EU. Regionalni vyrobci potravin, hledaji i podporu
u vedeni kraje a dalSich institucich, které jim v této
snaze mohou pomoci. Velkou Sanci pro malé a stiedni
podniky je moznost na své aktivity v oblasti inovace
vyrobku, ziskani modernich technologii i a propagace
ziskat prostiedky z dotaci Evropské unie.
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Zdroj informaci o regionalni znac¢ce
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Zdroj: Marketingové vyzkumy autora.
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Graf ¢. 4: Poradi kriterii pfi vybéru potravin.

Pofradi kritérii pfi vybéru potravin

obal

plvod vyrobku
potreba

zvykové chovani
chut

cena

EOOO0OEDODEO

zdravotni pfinos
B kvalita

Zdroj.: Marketingové vyzkumy autora.

Graf €. 4 znédzoriiuje procentické zastoupeni pre-
ferenci spotiebitelti u nabidnutych kriterii vybéru po-
travin. Pfi porovnani kritérii u potravin je upfed-
nostiiovana kvalita a chut’ potravin. Zdravotni pfinos
a cena potravin jsou dalSimi vyznamnymi faktory, které
spotiebitelé potravin vnimaji jako vyznamné. Res-
pondenti v celkovém hodnoceni vaznost neptikladaji
obalu a ptivodu vyrobku.

ZAVER

V podminkach trzniho hospodarstvi nelze spoléhat
jen na mechanizmy, které jsou zalozeny na tradi¢nich
kulturnich hodnotach. Spotiebitel pozaduje vyrobky,
které zna a zakladem Uispé$nosti na trhu je profesio-
nalni komunikace. Bez efektivniho sdéleni, zaméfe-
ného na cilovou skupinu, neni mozné na soucasném
trhu pracovat. Cely postup zavadéni znacky a naplnéni
jejiho poslani je proces, ktery ma sva presna pra-
vidla. Na zéakladé vysledkl vyzkumu lze konstatovat,
ze v soucasné dobé pocet lidi, ktefi sleduji problema-
tiku potravinatrskych vyrobku a jejich kvality rok od
roku roste.

Regionalni vyrobci i produkty prezentované silnymi
regionalnimi znackami budou vyzadovat masivni
investici do komunikace se spotfebiteli. Komunikace
se spotiebiteli distribu¢nich fetézctli, i regionalniho
vyznamu, ma svou frekvenci, médium i stimuly a smé-
fuje k tomu, aby spotiebitel pfisel a nakoupil jejich
zbozi. Posledni roky se stabilizoval pozitivni postoj
spotiebiteli k domacim potravinam. Souéasné trendy
ve vyvoji spotiebitelského chovani vedouci k auten-
ti¢nosti, informovanosti a aktivité¢ vytvareji pfizni-
vy ramec pro u¢inné pusobeni a vliv domaci znacky
potravin Na zaklad¢ vybranych preferenci spotie-
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bitelti 1ze konstatovat, Ze nejsou vytvoreny z tohoto
aspektu pozitivni podminky pro podporu regionalni
znacky kvalitnich potravin. Rychlad a uc¢innd komu-
nikace by tuto situaci vyrazné zlepSila ve prospéch
podnikid. Zména by méla nastat i na stran¢ spotfebiteld,
ktefi by méli podpofit domaci potraviny a zachovat
Sance vyznamné a tradi¢ni soucasti regiondlni pro-
dukce.
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AUSPICIA
v recenzovany ¢asopis pro otazky spolecenskych véd
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PROJEKCE A IMPLEMENTACE PODNIKOVE STRATEGIE
NA PRIKLADU LANDAL MARINA LIPNO

Corporate Strategy Projection and Implementation on Example
of Landal Marina Lipno

Jan VACHAL - Zdenék RAAB - Jarmila STRAKOVA
- Gabriela SVEJDOVA - Dana KUBU

Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Popsany budou zékladni etapy projekce a implementace podnikové strategie se specifikaci na
konfronta¢ni matici. Demonstrovan bude postup tvorby Komplexnich podnikovych strategickych plana (KSP),
specifikovana budou vyznamna strategicka a operacni rozhodnuti vedouci k zefektivnéni ekonomickych
podnikovych procest, charakterizovany zakladni rysy organiza¢ni efektivnosti a klasifikovano 5 zakladnich cha-
rakteristik uspé$né realizace strategie s praktickymi ukazkami z podnikové praxe.

Klicova slova: komplexni podnikovy strategicky plan - projekce a implementace strategie - organizacni efektivnost

ABSTRACT: Corporate strategy elementary phases of the projection and implementation under current com-
mercial-economical conditions will be described in this article. A procedure of the creation of the Complex
Corporate Strategic Plans (CCSP) will be demonstrated, significant strategic and operational decisions leading
to making the economical corporate processes efficient will be specified, basic features of the organizational
efficiency will be characterized, and 5 key characteristics of the successful strategy implementation will be
classified together with practical demonstrations from corporate practice.

Key words: The Complex Corporate Strategic Plan - strategy projection and implementation - organizational
efficiency

UvVOD tegické planovani zahrnuje v sob¢€ i komplexni pohled
na rozvoj podniku. Je nepfetrzitym procesem, ktery
predpoklada existenci zpétné vazby v kazdém okamzi-
ku realizace planu.

Cilem komplexniho strategického planu je odpo-
védét na tyto otazky:

Strategie doprovazi fizeni lidské spolecnosti ode-
davna. Jako klicovy obor fizeni s vlastnim teoretickym
zakladem, vlastnimi vyzkumy, literaturou a S$kolami se
strategicky management rozvinul na pocatku 70. let.
Strategicky management se stal samostatnym védnim
oborem poté, co strategické planovani uz nespliovalo ¢ Jaka je vize a poslani firmy?
svou hlavni funkci. Vzrustajici potfeba uplatnovat  « Jaké jsou hlavni strategické cile firmy?

principy strategického fizeni je zapficinéna vyznam-  + Jaky bude zakladni smér chovani firmy?

nou zmeénou jak vnitropodnikovych parametrdi, tak ¢ Jaké budou zakladni strategic chovani portfolia
zejména zasadnimi zménami vnéjsiho prostiedi pod- firmy?

nikdl umocnénymi v soucasné dob¢ ekonomickou re- ¢ Jaké budou zéakladni pravidla a prostiedky k dosa-
cesi celosvétového rozmeéru. zeni vytyéenych cilu?

» Jaké bude rozlozeni vyrobnich zdroja?

METODIKA A CIL Postup pii formulaci komplexni podnikové strate-

Komplexni strategické planovani a tvorba pod-  gie je znazornén v nasledujicim schématu.
nikové strategie je tvofena na urovni vrcholového ma-
nagementu firmy. Je charakterizovano jako proces  Schéma €. 1: Postup pfi formulaci komplexni pod-
formulace a realizace dlouhodobych strategickych  nikové strategie.
plant, které sdruzuji individualni plany firmy do kom-
plexniho planu. Zatim co dlouhodobé planovani vy-

jadfuje pouze dlouhodobé hledisko, komplexni stra-

Vyjasnéni podnikovych cilt
1. Stanoveni cila

Stanoveni hierarchie cili
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Piedpoveéd budouciho vykonu
2. Analyza rozdila

Identifikace rozdilti mezi

predpovéd’mi a cily

Zhodnoceni Zhodnoceni
vnéjsiho vnitiniho
prostiedi ¢ prostiedi
Identifikace konkuren¢ni

3. Strategické
zhodnoceni
vyhody

Nova definice cilti na zakladé
informaci z treti ruky

v

Vytvateni strategickych
alternativ

Hodnoceni strategickych

alternativ (oproti cilim
a zhodnoceni vnéjsiho
a vnitiniho prostiedi)

v

Strategické rozhodnuti

v

Vypracovani akénich plant
a rozpoCtl

4. Formulace strategie

5. Realizace strategie {
Monitorovani a kontrola

Zdroj: Vachal, Partlova, 2008.

Pfi analyze vnéjsiho okoli firmy lze pouzit STEP
analyzu, Portertiv model péti sil, Strategické mapy,
Analyzu konkurentii, Analyzu atraktivity odvétvi. Pro

VYSLEDKY A DISKUSE
Step analyza

analyzu vnitiniho prostiedi jsou vihodné Analyza zdro-
Jju specifickych prilezitost, SWOT analyza, Portfolio
analyza, SPACE analyza véetné indikace Hodnotového
retézce a Podnikové kultury.

Jak vyplyva z uvedeného schématu, relevantni sta-
noveni podnikové strategie predpoklada uplatnéni
fady metod sméfovanych do vnitiniho a vnéjsiho pro-
stiedi organizace. Z duvodu kapacitnich jsou uvedeny
vysledky vybranych metod.

MATERIAL

Zajmovym podnikatelskym subjektem, na kterém
jsou demonstrovany praktické ukazky ze zpracovani
komplexni podnikové strategie, je Landal GreenParks
pochazejici z Nizozemi s vedouci pozici na trhu
sluzeb zamétenych na ubytovani ve vikendovych cha-
tach, na prazdninové pobyty v apartmanovych typech
ubytovacich zafizeni. Pod obchodni znackou ,,Landal
GreenParks* existuje v Evropé 60 parkt s celkovou
kapacitou 10 000.

V Ceské republice Landal GreenParks funguji pod
obchodni znackou Marina Lipno Resort, s. 1. 0. a park
Marina Lipno byl otevien 1. fijna 2000.

V arealu parku je 37 objektt s 306 apartmany,
které jsou v majetku druzstev Marina Lipno I + II,
Marina Lipno III, Marina Lipno IV a Marina Lipno V.
Dalsi jednotky jsou komeréni - restaurace, kancelare,
sklady. Aredl je provozovan spole¢nosti Marina Lipno
resort, S.I.0.

Druzstevnici maji uzavienou smlouvu s druzstvem,
podnajemni smlouvu s Marina Lipno Resort, s.r.o.
Déle firm¢ Marina Lipno Resort pronajimaji inven-
taf, ktery je v jejich vlastnictvi (s vyjimkou druzstva
Marina Lipno V, zde vlastni inventdi pfimo Marina
Lipno Resort).

Tab. €. 1: Vybrané faktory pouzité pii STEP analyze (vlastni zpracovani).

- mira nezamestnanosti

Ekonomické faktory Politicko-pravni faktory

- vyvoj HDP - zakon na ochranu zivotniho prostiedi
- ekonomicky cyklus (faze ristu) - regulace zahranic¢niho obchodu

- urokové sazby - socialni politika

- vyvoj penézni zasoby - stabilita vlady

- mira inflace - rozpoctova pravidla

Socidlné-kulturni

- demograficky vyvoj
- rozdeéleni diichodu

- mobilita obyvatelstva
- vyvoj zivotni urovné
mira vzdelanosti

- pristup k praci

Technologické faktory

- vladni vydaje do oblasti cestovniho ruchu
- trend v¥voje a riistu cestovniho ruchu v CR
- rychlost technologickych zmen

Zdroj: Vnitini informacni systém Marina Lipno, s.r.o.
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Analyza konkurené¢niho prostredi
Tab. €. 2: Rastr pro hodnoceni konkurentti.

Charakteristika KONKURENT

A B C D
Ubytovaci zaFizeni M?rina Wellness Lipno RiYiera

Lipno Frymburk | Lake Resort Lipno

Produkty, nabizené pamatky a dalsi sluzby * 1 1 3 3
Rizikovost struktury navstévy turista * 1 2 2 2
Ocekavany rust turistické destinace * 1 1 1 1
Kvalitni vyhoda * 1 2 3 3
Technologicka zékladna * 1 2 2 2
Odbytova zakladna * 1 2 3 3
Mezinarodni povédomi * 1 4 3 3
Distribu¢ni podminky * 3 3 3 3
Konkurenceschopnost (turisticka destinace) * 1 2 2 2
Pozice v ramci odvétvi (v pristim roce) * 1 2 3 3
Vaznost konkurence (soucasnd) * 1 2 3 2
Vaznost konkurence (v pfistim roce) * 1 2 2 2
Celkem 14 25 30 29

Zdroj: Vnitini informacni systém Marina Lipno, s.r.o0., vlastni zpracovani.

* =k hodnoceni bylo vyuzito nasledujici skaly:

1 = nejlepsi (nejvyssi), 2 = nadprimérny, 3 = praimérny, 4 = podprimérny

Dle vyse uvedeného rastru konkurentl v ramci
vybranych ubytovacich zafizeni v obci Lipno nad
Vltavou dosahla testovaci Marina Lipno jednoznac-
né nejvyssich hodnot, na druhém misté je pak hotel
Wellness Frymburk. To je dano pfedevsim tim, ze se
jedna o novy komplex, ktery je samoziejmé v hle-
dacku a lidé chtéji zkouset novinky. Jak jiz bylo
uvedeno, hodnocena spolecnost zaujima na trhu uby-

Schéma €. 2: Porterav model.

tovacich sluzeb v Lipenské oblasti dominantni posta-
veni.

Porteruv model

Tato metoda analyzuje zakladnich ,,pét konkuren¢nich
sil“, které vytvateji konkurenéni prostiedi. Ukolem je
tyto sily analyzovat a navrhnout postup, jak jejich ne-
gativni hodnoty eliminovat.

Bariéry vstupu

Sila dodavatel(

Hrozba vystup

Sila zakaznik{

Zpétnd integrace firem

Hrozba zastupitelnosti

Integrace produktu

Zpétnd sila
existujicich vyrobki

Zdroj: Vachal, Partlova 2001.

Vyvoj vlastnich
substitut(
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Zikaznici - zékazniky jsou v tomto pripadé spokojeni
turisté, kteti navstévuji Lipensko, at’ jiz pod zasti-
tou Landalu (vétSina holandskych klienti) ¢i jinych

v v v

tour - operatord, ptipadné Cesti turisté.

Dodavatelé - jsou to predevSim ty subjekty, které
zabezpecuji chod provozu (drzba zelenég, externi firma
na uklid apartmand, pradelny) a samoziejme dodavatelé
do dvou gastronomickych provozi, které sice nespadaji
pod Marinu, ale s Marinou maji uzavienou najemni
smlouvu k prostoru.

Nové vstupujici - Jsou to predevsim rekreacni resorty,
které vznikaji jak v bliz§im, tak vzdalenéj$im okoli.
Lipensko je velmi specificka oblast vyhledavana tu-
zemskymi a zahrani¢nimi turisty.

Substituty a komplementy - v tomto piipad¢ se jedna
o produkty cestovniho ruchu, ubytovani, stravovani,
pamatky a dalsi sluzby v této oblasti.

Tento model slouzi ke zhodnoceni nebezpeci a slabin,
které hotel ma. Ukazuje obranu proti sou¢asnym i bu-
doucim konkurentiim.

Analyza SWOT

Prostfednictvim této metody se stanovuje soucasna
pozice firmy na trhu, analyzuji se faktory, které tuto
pozici negativné ovliviiuji a navrhuji se opatfeni, jak
stavajici pozici upevnit, respektive dale posilit. S ohle-
dem na omezeny rozsah prispévku je prezentovano jeji
pouziti na zahranicni klientele, obdobné se postupovalo
i na klientele tuzemské.

Orientace na zahranic¢ni klientelu

SILNE STRANKY

1) Historie, tradice - Landal, existuje jiz od padesa-
tych let minulého stoleti a pro Holand’any a Némce
je zarukou piijemné, klidné stravené dovolené.
V zahranic¢i je velmi dobfe znam a hojné vyuzivan;
Kvalita poskytovanych sluzeb - na Grovni evrop-
ského nadstandardu. VSichni zaméstnanci jsou si
védomi, ze jejich spolecnym cilem je spokojeny
zakaznik, ktery se vrati do této rekreacni destinace
a proto je kvalita sluzeb prvoradou prioritou;
Sirokd nabidka - nejen velky vybér typ apartméani
(11 typh), ale i nabidka volnocasovych aktivit,
plavecky bazén, exkurze. Je tieba dodrzovat mini-
malné standart z jinych zapadoevropskych parkd;
Kompletni servis - od tklidu az po traveni volného
casu;

Vyhodnd poloha - jednak vyhodna poloha Ceské
Republiky ve stiedu Evropy, tak i poloha blizko
hranic s Rakouskem a Némeckem;

Unikdtnost - jediny Landal GreenPark v Cechach,
nejvychodnéjsi v Evropé, funguje zde jakasi ,,zveé-
davost®;

Nepritomnost EURA - vyhodné ceny. Mizeme se
branit jak chceme, ale stale platy v zapadni Evropé
a u nas jsou nesrovnatelné;

Moznost vyuziti jak v letni (koupani v jezete), tak
v zimni (blizkost ski-arealu Kramolin, rakouska
strana Sumavy, blizkost Alp) - tuto vyhodu ma

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
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Marina jako jediny Landal GreenPark;

Siroka Skdla kulturnich (blizkost Ceskych Budé-

jovic), historickych (Cesky Krumlov je na sezna-

mu UNESCO) a ftechnickych pamdtek (vodni
elektrarna Lipno);

10) Blizkost prirodnich atraktivit, pestrost krajiny -
fada mist s vyjimeéné zachovalou a civilizaci ne-
dot&enou piirodou (Sumava, Tteboiisko...);

11) Husta a kvalitné znacenda sit’ pésich turistickych
stezek;

12) Relativne neposkozené zivotni prostredi;

13) Schopny management;

14) Kvalifikovani a ochotni pracovnici,

15) Maximalni podpora obce Lipno nad Vitavou.

9)

SLABE STRANKY

1) Spatnd dopravni infrastruktura - nizka kvalita ko-
munikaci, nedostatek cyklostezek, nerozvinuta sit’
hipostezek;

Spatna dostupnost - z jakéhokoli sméru - od Ces-
kych Budgjovic, z Dolniho Dvofiste - mize cizince,
zvyklé na urcitou uroven, odradit (hlavné v zimé
- v souvislosti s pfehradou Lipno je zakazano
v Lipné a dalsich obcich, lezicich v bezprostfedni
blizkosti piehrady, pouzivat chemickych prostied-
ka);

Landal GreenParks neni ceskou firmou, i kdyz
formalné ano, pro zahrani¢ni klientelu mize toto
byt urcitym kritériem spolehlivosti ale i riskem;
Nepritomnost EURA - v ramci provozu jsou
veskeré transakce vypocitavany v eurech (holand-
sky rezervaéni systém), ale pfijimana je Ceska
meéna;

Externi najaté firmy;

Vysoka rezie (306 apartmand, netypické stavby
pro Ceskou republiku...).

2)

3)

4)

5)
6)

PRILEZITOSTI

1) Riist trhu - tento potencidl je mozny vzhledem
k dobrému jménu Landal GreenParks v zahranici;

2) Wuzivani specialnich nabidek - pro rodiny s détmi,

seniory atd.; balicky - pobyt se skipasy, hlidanim

déti, exkurzi v cené pobytu atd.;

Rostouci poptavka po dovolenych v ,, levné vychod-

ni Evropé*;

Prodlouzeni sezonnosti - aktivni formy odpocinku

- p&si a cykloturistika, nejen v 1ét¢;

Vyznamné nartistd skupina seniort, ktefi chtéji

travit aktivni dovolenou, pro kterou jsou na Sumavé

idedlni podminkys;

Zajem o wellness pobyty - nabidky masazi, spor-

tovnich aktivit... - roz§ifeni;

Vstupem do EU byla odstranéna rada bariér pro

turisty ze zemi Evropské Unie.

3)
4)

5)

6)

7)

NEBEZPECI

1) Narust konkurence primo v obci Lipno nad Vlta-
vou - nekolik konkurencnich projektt (Lipno
Resort, Canada house atd.) - Marina ztraci svoji
exkluzivitu;
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2) Konkurence v ubytovacich kapacitach - urcita pre-
sycenost,

3) Zahranicni konkurence - na holandském a némec-
kém trhu existuje nékolik provozovateld podob-
nych rekreacnich parkd. Které jsou jiz provétené

Schéma €. 3: SWOT analyza - zahranicni klientela.

na ,,bezpeéném Gzemi* zapadni Evropy;

4) Terorismus negativné ovliviiuje rozvoj cestovniho
ruchu - Ceska Republika zatim neni nijak vyrazné
zajimava pro teroristy, ale vS§echno miize byt jinak
po schvaleni radaru.

g‘ Silné stranky S Slabé stranky W
=
&
s
3
A= 15 6
Externi faktory Pristup SO Piistup WO
Piilezitost trhu O |
. ‘
Nebezpedi trhu T Pristup ST Piistup WT
4

Zdroj: Vnitini informacni systéem Marina Lipno, s.r.o.

Dle této analyzy lze vymezit pozici SO, to zname-
nd, Ze Marina Lipno Resort, s.r.o. ma dostatek sil-
nych stranek, které zabezpecuji kvalitni personal,
vyhodna poloha parku a ur€itd unikatnost. Je zde
celd tada pfrilezitosti, avSak i fada nebezpeci a ri-
zik. Pfi takzvané kratkozrakosti se park mize snad-
no dostat do krize, proto je dalezité mit neustdle na
paméti slabé stranky a hrozby a zkvalitiiovat nabi-
zené sluzby. Park ma velmi dobrou pozici se stat ve-
doucim podnikem na trhu prazdninovych pobyta
pro zahrani¢ni klientelu.

Obdobné¢ bylo postupovano u ceské klientely.

Metoda konfrontacni matice

Metoda konfronta¢ni matice vychazi z metody
a silné stranky a tfi ptilezitosti a nebezpeci pfi za-
chovani klasického schématu SWOT.

Takto upravena matice je postoupena vybranym
zamgéstnancim Mariny Lipno Resort a manazerovi par-
ku. Jejich prostfednictvim byly vybrané faktory obo-
dovany (1 - nejmensi vyznam, 5 - nejveétsi vyznam)
a vyhodnoceny.

V tabulce jsou uvedeny vSechny interni a externi
faktory vybrané z analyzy SWOT, zvyraznény jsou ty
faktory, které byly predmétem odborné analyzy.

Tab. ¢. 3: Shrnuti silnych a slabych stranek - zahrani¢ni klientela.

Silné stranky

Slabé stranky

Historie, tradice S3

Kvalita poskytovanych sluzeb S7
Siroka nabidka

Kompletni servis

Vyhodna poloha

Unikatnost

Neptitomnost EURA

MozZnost vyuZiti v 1été i v zimé S2

PRI BRI

10. Blizkost ptirodnich atraktivit

11. Husta a kvalitné znacend sit’ p&sich turistickych stezek
12. Neposkozené zivotni prostiedi

13. Schopny management

14. Kvalifikovani pracovnici

15. Maximalni podpora obce

9. Siroké kala kulturnich, historickych a technickych pamatek

Spatna dopravni infrastruktura

Spatna dostupnost W1

Landal GreenParks neni ¢eskou firmou W3
Nepritomnost EURA W2

Externi najaté firmy

Vysoka rezie

AR

78



Jan Vichal - Zdenék Raab - Jarmila Strakovd - Gabriela Svejdovd - Dana Kubii: Projekce a implementace podnikové strategie na p¥ikladu

Landal Marina Lipno

Prilezitosti Nebezpedi
1. Rist trhu O3 1. Konkurence primo v obci T1
2. Vyuzivani specialnich nabidek, balicky 2. Presycenost T2
3. Rostouci poptavka po dovolenych 3. Zahrani¢ni konkurence T3

v ,,levné vychodni Evropé®“ O1 4. Terorismus
4. Prodlouzeni sezénnosti
5. Seniofi, kteti chtéji travit aktivni dovolenou
6. Wellnes pobyty
7. Odstranéni fady bariér O2

Zdroj: Vnitini informacni systéem Marina Lipno, s.r.o.

Konfrontaéni matice pro zahrani¢ni klientelu

Tab. ¢. 4: Konfronta¢ni matice - zahrani¢ni klientela.

Interni faktory
Silné stranky S Slabé stranky W
Historie | Kvalita posky- | Moznost | Nepfitom- Spatna Existence firmy
atradice | tovanych sluzeb | vyuziti nost EURA | dopravni | v jinych nez
v [éte i zimée dostupnost domacich pod-
minkach
Odstranéni | 5,3,3,1 3,5,3.3 1,5,1,5,5 1,1
bariér po
vstupu CR
do EU 12 14 17 2 0 0
2 Rostouci 3,3,1 3,5,1,3,5 1,1,5,5,3 5,1
= | poptavka po
— | dovolenych
2 |v,levné
;8 | vychodni
& | Evrope® 7 17 15 6 0 0
> & |Rasttrhu 1,3,5 3,5,5,1,3 5,3,3,5
S a poptavky
= po dovo-
= lenych 9 17 17 1 1 0
£ Nariist 1,15 53 15,5 333.1 5.1 3
= konkurence
= piimo
= |Vvobci 7 8 11 10 6 3
=
<= | Pfesycenost 1 5,5 3,5,1,1 1,3 3,53 1,53
g
2 1 10 10 4 11
Z | Zahrani¢ni 5,3 3,3,5,5 1,3,1 1,1,3 1
konkurence
8 21 5 5 1 5
44 28 19 17
87 75

Zdroj: Vnitini informacni system Marina Lipno, s.r.o.

Z konfrontacni matice byly vyhodnoceny tzv.
»Klicové strategické body“ - (v tabulce zvyraznény)
jako vysledek konfrontacni matice a implementace
otazek ,, Jak na to? “; , Jak to udélat? “. V dals$i ¢asti
feSeni byly poté formulovany odpovédi na takto vyme-
zené problematiky. Tento postup byl demonstrovan opét
na zahrani¢ni klientele.

Zahranicni klientela:
1. kli¢ovy strategicky bod s 21 body:
Jak miize Marina Lipno vyuZit svoji nejvyraznéjsi sil-
nou stranku - kvalitu poskytovanych sluzeb?

Landal musi vyuzit vyhodnych cen v Ceské re-
publice, kdy stale jesté neni zavedeno Euro, posilit mar-
keting, musi i nadale tézit ze svych silnych stranek!
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2. kli¢ovy strategicky bod s 17 body:
Jak miize spolecnost jeste lépe vyuzit skutecnost, zZe park
Je vyuzitelny celorocne?

Marina by méla dat do ob&hu jesté vice specialnich
nabidek, ptizptisobit cenu tuzemské konkurenci, na in-
ternetu by méla byt spusténa nova prezentace s aktual-
nimi udaji a fakty.

3. kli¢ovy strategicky bod s 17 body:

Jak miize spolecnost Landal Marina Lipno jeste vice
zvyraznit kvalitu poskytovanych sluzeb, aby poptavka
po levnych dovolenych ve ,,vychodni Evropé* stale
naristala?

Zde bych doporucila stabilizaci cen na soucasné
hlading, neustale pracovani na podavani sluzeb ve sta-
vajici kvalité, a hlavné t&zit z faktu, Ze stile v Ceské
Republice neni hlavni ménou EURO.

Schéma €. 4: SPACE analyza.

Dalsim dilezitym momentem v této tabulce jsou
¢isla pod ni - z nejvyssich hodnot ur¢ime ,, Generické
strategické body“ - tzv. obecné platna doporuceni:

87:
» Jak jesté zlepsit kvalitu poskytovanych sluzeb, aby-
chom posilili trzni pozici Mariny Lipno?

75:

» Jak jesté vice zdiraznit vyhodu mozného dvojiho
vyuziti v 1été 1 v zimé, abychom posilili pozici
Mariny Lipno na trhu?

SPACE analyza

Tato analyza urcuje financ¢ni silu spolecnosti, silu odvétvi
(v tomto ptipadé cestovni ruch), stabilitu prostfedi a vliv
konkurence.

Agresivni pozice

KV i
< [ S s .

Financné silny
S Vyznamnou
konkurenéni
vyhodou
rostoucim v
a stabilnim

odvétvim StO

Zdroj: Vachal, Partlova, 2001.

Analyza zdroji specifickych prileZitosti
Tato analyza je zaméfena na ziskani specifickych pted-
nosti, kterymi se vybrana spolecnost lisi od ostatnich

Tab. €. 5: Obecné vymezeni zdroju podniku.

FS
A
KV - SO
< I e
Finan¢ni sila
je dominujicim
faktorem
v odveétvi
v
StO

ubytovacich kapacit a resortti v obci Lipno (Lipno Lake
Resort, Riviera Lipno, Lipno Point, Doky Lipno, Villa
Park Lipno).

Rekreaéni park Landal Marina Lipno

Fyzické zdroje
e Technické vybaveni
* Provozni plochy
» Ubytovaci prostory a kapacity

Lidské zdroje
 Struktura pracovnich sil
» Organizace prace
* Vzajemna zastupitelnost

Finan¢ni zdroje
» Disponibilni kapital
e Zavazky a pohledavky
* Moznosti ziskat Gvér

Zdroje nehmotné povahy
» Image spole¢nosti
» ,,Dobré jméno* parku
* Znalost trhu

Zdroj: Vnitini informacni systém Marina Lipno, s.r.o., (Vachal, Partlova, 2001) - vlastni zpracovani.
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Navrhy, opatieni - zdiivodnéni navrhi

Tab. €. 6: Navrhy opatieni vytvorené na zakladé provedené SWOT analyzy (slabé stranky spolecnosti).

Oznaceni (€.) | Identifikované slabé stranky spole¢nosti Landal Navrh opatieni

1 Spatna dopravni infrastruktura - nizka kvalita Bohuzel toto neni v moznostech
komunikaci,nedostatek cyklostezek, nerozvinuta sit spolecnosti.
hipostezek.

2 Spatna dostupnost - z jakéhokoli sméru - od Ceskych Dostupnost je snesitelna v 1ét¢, v zimé
Budejovic, z Dolntho Dvoriste. problémova, ale vzhledem k prehradé

kazdy musi pochopit, ze toto opét
neni v moci spole¢nosti.

3 Landal GreenParks neni ceskou firmou, i kdyz Jedinym opatienim je pfijet
formalne ano, pro zahranicni klientelu miize toto byt a vyzkouset.
urcitym kritériem spolehlivosti ale i riskem.

4 Nepritomnost EURA - v ramci provozu jsou veskeré Jedna se zaroven i o silnou stranku,
transakce vypocitavany v eurech (holandsky rezer- neni v moci spole¢nosti toto vyftesit,
vacni systém), ale prijimany jsou pouze Ceské koruny, | feSenim by bylo pfijimani i Eura,
Jjednda se sice o drobnost, ale v provozu miize jit jednalo by se nasledné o dalsi
o zdrzujici a chvilemi zbytecnou véc (urcité nepohodli).| naklady.

Externi najaté firmy. Nebude feseno v obdobi 2008 az 2009.

Vysoka rezie. Je tieba ,,ptitahnout™ zakazniky
(n€kolikanasobng), aby se tato rezie
vratila, opét n€kolikanasobné.

7 Slaby marketing, nulova propagace - veskery Béhem roku 2008 se jiz rozjela ne
marketing je rizen centralné z Nizozemi, coz je velice | pfilis rozsahla marketingova kampan,
zavadejici, dochazi k neodhadnuti ¢eského zakaznika. | ktera bude jesté podpofena

v nasledujicim obdobi.

8 Zdani ,, luxusni dovolené* - vysoké ceny pro Cechy. Opét - najmuti marketingového spe-
cialisty odhali, Ze se nejedna a takovy
luxus, jak se na prvni pohled zda.

9 Malo informaci na ceskych webovych strankach. Jiz feSeno béhem druhého pololeti
2007, problémem je centralni
aktualizace webu v Nizozemi.

10 Omitani zahranicnich firem v ramci globalizace. Jedna se o nedostatek informaci
na webu, feSeno viz bod vyse.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tab. €. 7: Navrhy opatieni vytvorené na zaklad¢ provedené analyzy SWOT (ohrozeni spolecnosti).

Oznaceni Identifikované hrozby spolecnosti Landal Navrh opatreni

1 Narust konkurence primo v obci Lipno nad Vitavou - Snazit se byt stale ten jediny,
nekolik konkurencnich projektii (Lipno Resort, Canada | exkluzivni, nejlepsi, specificky.
house atd.) - Marina ztrdci svoji exkluzivitu.

2 Konkurence v ubytovacich kapacitach - urcita Nelze ovlivnit - je to logické, vyplyva
presycenost. ze silnych stranek Ceské Republiky,

Jihoceského kraje a mikroregionu
Lipensko.

3 Zahranicni konkurence - na holandském a néemeckém | Snazit se naldkat cizince na stejné
trhu existuje nekolik provozovatelit podobnych kvalitni dovolené za mensi penize -
rekreacnich parkii. Které jsou jiz provérené na coz bude asi jesté¢ vétsim problémem
,,bezpecném vzemi " zapadni Evropy. vzhledem k silici koruné a tim

oslabujicimu Euru.
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4 Terorismus negativnée ovlivituje rozvoj cestovniho ruchu| Nelze ovlivnit.
- Ceskd Republika zatim neni nijak vyrazné zajimava
pro teroristy, ale vsechno miize byt jinak po schvaleni
radaru.

5 Cesi jsou konzervativni - nechtéji zkouset néco nového | Toto by mélo byt ovlivnéno marketin-
(dovolend na Sumavé méla vzdy nadech romantiky - govou kampani (jiz probihajici a dale
bydleni v chatdch ¢i pod stanem - proti tomu je béhem pfistich obdobi) pro osvétleni
luxusni aredal Mariny néco naprosto odlisného), navic | situace, stale jde o nizkou informo-
proc travit dovolenou v CR, kdy cena za zahranicni vanost ¢eskych turisti.
dovolenou u more je srovnatelnd s cenou dovolené
v Cechdach - dochdzi k situacim, kdy zahranicni turisté
znaji urcité oblasti a destinace skoro lépe nez Cesi.

6 Ve Frymburku se stavi obrovsky komplex - podobného | Nelze ptijmout opatieni. Vyssi moc.
razeni jako je Marina - odlakani jak klientii, spolu- Pouze preventivng - byt nejlepsi.
pracovnikii, najatych firem...

7 Cesi si dnes mohou dovolit exotickou dovolenou, Nabidnout néco specialniho, piizpi-
dovolend v Cechdch nent tak prestizni zaleZitost jako sobit ceny, ,,doufat* ve slusné pocasi,
dovolena napriklad v Thajsku, a koupit si apartman které prilaka zakazniky, nabizet
neni opravdu tak nendrocna skutecnost - konkurence sluzby, které zakazniky budou ,,bavit*.
zahranici.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

ZAVER 2.
Na zakladé provedenych analyz lze konstatovat, ze
firma Marina Lipno Resort s.r.0. zaujima v oblasti 3
poskytovani rekreaénich sluzeb jednu z piednich pozic '
v Jiho¢eském regionu. Je to umocnéno zejména kvalit- 4
nim personalem, vyhodnou polohu parku a unikatnosti '
prirodniho prostiedi. Existuje zde vSak potencial pro
dalsi upevnéni pozice firmy na tomto trhu, ale i fada 5
rizik, které zejména v obdobi ekonomické recese mo- '
hou negativné pisobit na dalsi rozvoj podnikani v této
oblasti. Z tohoto pohledu by bylo zajimavé konfronto- 6
vat dosazené vysledky s metodami pro hodnoceni '
podnikt, kdy se lze ptiklonit k nazoru, ze vhodné pro
majetkové ocenéni a postaveni firmy jsou metody 7
agregujici metody vynosové a metody pracujici na '
majetkové bazi (Vochozka 2008, 2009). 3
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HODNOCENI FINANCNI SITUACE SPOLECNOSTI EVRAZ
VITKOVICE STEEL, A. S. PROSTREDNICTVIM UKAZATELE EVA

Evaluation of Financial situation of Evraz Vitkovice Steel, a.s. by Indicator EVA

Marek VOCHOZKA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Pro hodnoceni hospodaiské situace podnikl se v praxi vyuziva standardné financni analyza. Je
mozné vyuzit bankrotnich a bonitnich modeld. Nicméné veskeré zminéné metody maji naprosto zfejmou nevyhodu.
Jedna se o financni ukazatele, které nezahrnuji rozmér ekonomické podstaty jevi a riziko spojené s podnikovou
praxi. Proto se objevuji ukazatele jako napiiklad trzni pfidana hodnota nebo ekonomicka pfidana hodnota. Ptispévek
se zabyva aplikaci ukazatele ekonomické ptidané hodnoty a jeho interpretace v ptipadé konkrétniho podniku Evraz
Vitkovice Steel, a.s.

Klic¢ova slova: ekonomicka pridand hodnota - riziko - naklady na kapital - alternativni naklady na kapital

ABSTRACT: For the evaluation of the economic situation of enterprises in practice financial analysis is used.
It is possible to use the bankruptcy and credible models. However, all mentioned methods have quite a significant
disadvantage. These are financial indicators that do not include the economic dimension of the nature of phe-
nomena and the risks connected with business practice. Therefore there are indicators such as market value added
and economic value added. The paper deals with the application of the indicator of economic value added and its
interpretation in the case of the company Evraz Vitkovice Steel, Inc.

Key words: economic value added - risk - costs of capital - alternative cost of capital

UvVoD METODIKA A CiL

Ekonomicka ptidana hodnota ptinasi do hodno- Cilem piispévku je tedy hodnoceni finan¢ni a eko-
ceni podnikll novou dimenzi. Na rozdil od financni ~ nomické situace spole¢nosti Evraz Vitkovice Steel, a.s.
analyzy pracuje s ekonomickymi ndklady (nikoliv jen = pomoci metody ekonomické ptidané hodnoty.

s finan¢nimi) a zohlednuje riziko [1]. Pro vypocet ekonomické pfidané hodnoty bude
Ekonomické ndklady, naklady uslé pfilezitosti,  vyuzita metoda manzeli Neumaierovych, kterd je
umoznuji hodnotiteli porovnavat nékolik rozhodova-  pouzivana Ministerstvem primyslu a obchodu Ceské

cich variant. Pomahaji ndm ur¢it, zda je jedna varianta ~ republiky pro hodnoceni pramyslu a stavebnictvi.
investice vhodn&jsi nez druhd pfi zapojeni veli¢in, které ~ Postup vychazi z benchmarkingového modelu INFA,
jsou ocenitelné, i kdyz v redlném svété pfislusné fi-  jehoz autory jsou taktéz Inka a Ivan Neumaierovi.
nan¢ni toky neexistuji. Model je rovnéz ptistupny v metodikach Ministerstva
Riziko chapeme obecné jako pravdépodobnost, ze  primyslu a obchodu. INFA vychazi z pyramidového
néco nedopadne podle planu [2], [3]. Stejné jako je  rozkladu vrcholového ukazatele, jimz je ROA (renta-
riziko redlné v naSem bézném zivote, stejné tak ho  bilita aktiv) [6].
vnimame v podnikatelském svété a mozna jesté vice. Neumaierovi, i kdyz tuto skutecnost sami neuvadi,
Proto, abychom dosahovali validnich vysledkt, musi-  zjistuji prostfednictvim modelu ekonomickou pfidanou
me veskeré investicni moznosti (za investi¢ni moznosti ~ hodnotu pro drzitelé akcii ¢i podili v podniku [5]. Za
se povazuje i investice v podob¢ vlastnického podilu  vychozi vztah urcili rozdil rentability vlastniho kapi-
v podniku, protoze investici je nutné chapat jako po-  tdlu a alternativnich ndkladt na vlastni kapital naso-
skytnuti kapitalu za Gplatu) poméfovat na stejné tirovni ~ beny hodnotou vlastniho kapitalu [5]:
rizika [4].
Prispévek smétuje k aplikaci vypoctu a interpretaci EVA= (ROE-r)*VK
ckonomické pfidané hodnoty na piikladu konkrétniho  kde EVA predstavuje ekonomickou pfidanou
podniku, Evraz Vitkovice Steel, a.s. hodnotu (Economic Value Added),
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ROE  rentabilitu vlastniho kapitalu (Return

on Equity),
Te naklady na vlastni kapital (rate of equity),
VK  vlastni kapital. Pokud bychom pouzili

znaceni proménnych uvedené v predchozi

Casti, byla by zde hodnota E (Equity).
Rentabilitu vlastniho kapitalu ziskame standardné ze
vztahu:

EAT

ROE =———
E

kde EAT zisk po zdanéni (Earnings After Taxes),

E vlastni kapital (Equity),
alternativnich nakladl na vlastni kapital. Zde uplat-
nuji Neumaierovi vztah [5]:

*LZ _ _ % U *I:% k K:I
e wace A (1-d) BU+O LA A4
VK
A
kde r. pfedstavuje naklady na vlastni kapital
(rate of equity),
WACC vazené pramérné naklady na kapital
(Weighted Average, Cost of capital),
Uz uplatné zdroje (vlastni kapital a uroceny
cizi kapital),
A aktiva (Assets),
BU bankovni uvéry,
(0] dluhopisy,

U
BU+ O

urokovou miru. Lze pouzit téz
oznaceni i (interest),

d  sazbu dané z piijmu (v pfedchozich modelech

se uplatnilo znaceni t (tax).

Uplatné zdroje navazuji na diskusi, zda do modelu
vypoc¢tu zahrnout ¢i nezahrnout i zdroje neuplatné,
neurocené.

Pfitom vazené primérné naklady na kapital se
ziskaji pomoci vztahu [5]:

WACC = 11t ¥ra =t Fpodnikateiské + T FinStab

kde 7

L4

bezrizikovy vynos (risc free),

funkce ukazatelt charakterizujicich
velikost podniku,

Toanikareiské funkce ukazateld charakterizujicich
tvorbu produkeni sily,

funkce ukazatelt charakterizujicich
vztahy mezi majetkem podniku a zdroji
jejich kryti).

V'FinStab

Pouzita data pochazi z vykazl Gcetni zavérky Evraz
Vitkovice Steel, a.s. z let 2001 az 2007 [8].

VYSLEDKY A DISKUSE

Ziskané vysledky, ekonomicka pfidana hodnota
podniku Evraz Vitkovice Steel, a.s., podkladova data
a dil¢i vysledky vypoctu jsou pfedmétem tabulky Cislo
1 (pro roky 2001-2004) a tabulky ¢islo 2 (pro roky
2005-2007).

Tab. ¢. 1: Ekonomicka pfidana hodnota v letech 2001 az 2004.

Oznaceni | Popis 2001 2002 2003 2004
I Bezrizikovy vynos 6,30% 5,10% 4,00% 4,80%
rLa Ukazatelé charakterizujici velikost podniku 0,26% 0,22% 0,13% 0,00%
Tpodnikatelske | Ukazatelé charakterizujici produkéni silu 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%

XP 0,316 0,000 0,000 0,000
ROA EBIT/Aktiva -0,069 0,011 0,043 0,335
I'FinStab Ukazatelé charakterizujici vztahy mezi aktivy

a pasivy 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Celkova likvidita 1,32 1,44 1,34 4,55

Bézna likvidita 0,68 0,73 0,65 3,78
WACC | VazZené prumérné naklady na kapital 16,56% 5,32% 4,13% 4,80%
ROE Rentabilita vilastniho kapitdlu -10,96% 1,94% 5,66% 36,65%
Te Alternativni ndklady na vlastni kapital 16,56% 5,32% 4,13% 4,80%
Uz Uplatné zdroje (vlastni kapitdl +bankovni tivéry

+vydané dluhopisy) 2344 980 |2 391298 (2534697 | 4001 903
D Sazba dané z prijmit pravnickych osob 31% 31% 31% 28%
EVA (ROE-r)*VK -645 235 -80 904 38748 | 1274769
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Tab. €. 2: Ekonomicka pfidana hodnota v letech 2005 az 2007.

Oznaceni | Popis 2005 2006 2007
e Bezrizikovy vynos 3,53% 3,77% 4.28%
rLa Ukazatelé charakterizujici velikost podniku 0,00% 0,00% 0,00%
Tpodnikatelske | Ukazatelé charakterizujici produkéni silu 0,00% 0,00% 0,00%

XP 0,031 0,000 0,062
ROA EBIT/Aktiva 0,271 0,215 0,199
I'FinStab Ukazatelé charakterizujici vztahy mezi aktivy

a pasivy 0,00% 0,00% 0,00%

Celkova likvidita 4,16 4,99 3,75

Bézna likvidita 3,03 4,06 2,87
WACC | Vazené prumérné naklady na kapital 3,53% 3,77% 4,28%
ROE Rentabilita vilastniho kapitdlu 39,24% 18,99% 27,81%
Te Alternativni naklady na viastni kapital 3,58% 3,77% 3,48%
Uz Uplatné zdroje (vlastni kapitdl +bankovni tivéry

+vydané dluhopisy) 7262 730 12357751 11 857 508
D Sazba dané z prijmii pravnickych osob 26% 24% 24%
EVA (ROE-r.)*VK 2 340 405 1881129 1861 969

Ekonomickou ptidanou hodnotu Ize interpretovat
z mnoha pohledt. Je mozné jisté¢ manazerské pojeti, po-
jeti investorské a v neposledni fadé¢ i pohled vlastnikt
spolecnosti [7]. V letech 2001, 2002 realizovala hod-
nocena spolec¢nost zapornou ekonomickou ptidanou
hodnotu. Divod byl vzdy jiny. V roce 2001 se nacha-
zela spolecnost ve ztraté. TudiZz neni mozné hovotit
o jakémkoliv zvySovani hodnoty pro vlastniky. V roce
2002 se situace zménila. Spole¢nost vytvorila kladny
hospodaisky vysledek. Avsak néklady na kapital, prede-
vs§im alternativni naklady na vlastni kapital, zpusobily,
ze hodnota ukazatele EVA je za rok 2002 zaporna.
Z pohledu managementu a vlastnikl to znamena, ze
nebyl splnén v dostate¢né vysi zékladni cil podniku.
Vlastnici neinkasovali dostateény efekt. Na trhu exis-
tovala jind investi¢ni varianta, ktera pro né pfi stejné
urovni rizika pfedstavovala potencialné vyssi ekono-
mické zisky. V dalsich letech spole¢nost vykazuje klad-
nou ekonomickou pfidanou hodnotu. To znamena, ze
manazefi realizovali efekty vyssi, nez byla o¢ekavani
investort. To v manazerském pojeti podniku znamena,
ze prinos nalezi podniku. Vlastnici byli uspokojeni
ristem hodnoty podniku. V tu dobu pro né neexistovala
jina vhodnéjsi investi¢ni varianta pfi stejné hladiné
rizika. Véftitelé mohli byt spokojeni vzhledem k ros-
toucimu vyplatnimu poméru a posléze i niz§imu riziku
plynoucim z pfipadné finan¢ni tisné.

Z trendu je mozné vysledovat, ze podnik viceméné
vyrazné neménil objem investovaného kapitalu. Avsak
pro samotny vypocet ekonomické piidané hodnoty byly
dilezité vazené prumérné naklady na kapital, které se
kromé roku 2007 shodovaly s alternativnimi naklady na
vlastni kapital. Pozitivni roli sehral i kazdoro¢n¢ se
zvySujici zisk spole¢nosti.
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ZAVER

Spolec¢nost Evraz Vitkovice Steel, a.s. je vyznamna
ocelarska spole¢nost, ktera navazuje na tradice by-
valych vitkovickych Zelezaren. Vznikla restruktura-
lizaci n¢kolika podnikid po vstupu ruského kapitalu.
Z pohledu vyvoje a na zéklad¢ provedeného hodnoceni
1ze konstatovat, Ze vstup ruskych vlastnikt zelezarnam
prospél. Samoziejmé je otazkou, jakym zplisobem se
vyporada se souc¢asnou hospodaiskou krizi. Objektivné
vsak ma velké predpoklady krizi piezit a po jejim skon-
¢eni mozna i expandovat.
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PREDIKCE VYVOJE SPOLECNOSTI BERNARD, A.S. NA ZAKLADE
VYSLEDKU VYBRANYCH BANKROTNICH A BONITNiCH MODELU

Prediction of Development of Bernard Company, Inc. on the Basis of Selected
Bankruptcy and Credibility Models

Marek VOCHOZKA - Petr MULAC
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V soucasné dobé se v podnikové praxi pouziva nékolik metod, jak analyzovat finan¢ni stav podniku.
Mnohé metody vyzaduji nejen expertni vypocty ale i expertni interpretaci. V minulosti proto vznikly metody kom-
plexniho hodnoceni podniku, které nabizi jednoduchou aplikaci a zfejmou interpretaci vysledkut. Je vSak tento zpt-
sob hodnoceni podniku jesté aktudlni a pouzitelny v dnesnich podminkach? Piispévek se zabyva aplikaci vybranych
bankrotnich a bonitnich modelt. Odvozuje tak hospodéiskou situaci konkrétniho podniku, pivovaru Bernard, a.s.
pouze za pouziti téchto metod. Vynechava tak tradi¢ni ukazatele financni analyzy a vyhyba se interpretaci dil¢ich
ukazatelti. Hodnoti podnik jako celek, jako systém.

Klic¢ova slova: bankrotni modely - bonitni modely - hodnoceni podniku

ABSTRACT: Several methods to analyze the financial status of the company are used in the corporate practice
at present. Many methods require not only expert calculations but also expert interpretation. That is why the
methods of comprehensive evaluation of the company, which offer a simple implementation and apparent inter-
pretation of the results, were developed in the past. However, there is a question, if these methods of evaluation of
the company can be applicable in today’s conditions. The paper deals with the application of selected bankruptcy
and credibility models. It derives the economic situation from a particular company, Bernard Brewery, Inc. only
by using these methods. It omits the traditional indicators of financial analysis and avoids the interpretation of
sub-indicators. It values the company as a whole, as a system.

Key words: bankruptcy models - credibility models - evaluation of the company

UvoD Jejich pfinosem je pfedevsim moznost jednoduché

L, , v s ., interpretace.
Finan¢ni analyza pfinasi informace o financnim

zdravi podniku. Jedna se tedy o metodicky aparat, ktery
zkouma diléi ¢innosti podniku, vyhodnocuje jejich
efekty a pomaha predikovat vysledky. Kislingerova
déli financni analyzu na horizontalni (porovnava
stavové veliciny v ¢ase), vertikalni (hodnoti podil jed-
notlivych polozek na jednicové veli¢in€) a pomerovou
(hodnoti jednotlivé veli¢iny vzdy v relaci s jinymi
veli¢inami) [2]. Nevyhodou horizontalni, vertikalni
i pomérové financni analyzy je predevsim moznost
jednoznacné interpretovat vysledky. Veskeré vysledky
jsou dil¢i. Nicméné jejich interpretace nemtize probihat
oddélené [1]. Jejich hodnotu zjisti finanéni manazer
az prave v interakci s jinymi dil¢imi vysledky. Finan¢ni
analyza tak vyzaduje mimotadné praktické zkuSenosti, Prispévek se zabyva druhou skupinou ukazateld,
aby mohly byt ziskany validni vysledky. tzn., fe$i konkrétni aplikaci vybranych bankrotnich
V poslednich letech tak nabyvaji na vyznamu @ bonitnich modelt na praktickém pfikladu spolecnosti
metody komplexniho hodnoceni podniku, objevuji se ~ Bernard, a.s. v letech 2002 az 2007.
,»noveé* ukazatele hodnoceni podniku jako napft. eko- Spolecnost Bernard, a.s. byla zvolena piedevsim
nomicka pfidana hodnota ¢i trzni pfidand hodnota.  proto, ze jeji vykazy jsou vefejné dostupné, spolec-

Dostavame se tak do situace, kdy vybirame k pou-
ziti nastroje finan¢ni analyzy, jejichz vypocty jsou
velice presné, avSak existuje velka pravdépodobnost,
ze vysledky budou autorem analyzy zkresleny ¢i
dezinterpretovany. Na stran¢ druhé mame moznost
zvolit komplexni metody hodnoceni podniku, jejichz
vypocet je zalozen na aplikaci statistickych metod.
Avsak interpretace takto ziskanych vysledki je velmi
jednoznaéna. Vysledek vzdy odpovida hodnoté urci-
tého intervalu. Komplexni metody hodnoceni podniku
jsou velmi ¢asto pouzivany pouze jen jako doplnék
finan¢ni analyzy odvozené z metodiky Schmalenba-
chovy spoleénosti (u nas profesor Synek) [5].
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nost je znama a vysledky Ize tudiz snadno konfron-
tovat.

METODIKA A CIL

Cilem ptispévku je hodnoceni finan¢ni situace pod-
niku Bernard, a.s. pouze za pouziti vybranych metod
komplexniho hodnoceni podniku, respektive vybranych
bankrotnich a bonitnich modeld.

Pro vypocet byly zvoleny dva bankrotni modely
a dva bonitni modely. Bankrotni modely hodnoti, zda
je podnik schopen prezit ptipadnou finanéni krizi.

EBIT

Z= 33" - px by

« trZni hodnota jméni

Z bankrotnich modeld byla vybrana Altmanova
analyza ve verzi pro firmy obchodovatelné na finan-
¢nich trzich, neobchodovanych na finanénich trzich
a v modifikaci pro ¢eské prostiedi a Taflerv index.
Bonitni modely se zabyvaji urovni financi v podniku.
Pro tento piispévek byly zvoleny Index bonity a Rych-
ly Kralicklv text ve verzi pivodni a ve verzi
modifikované v roce 1999.

Altmanova analyza pro firmy obchodované na
akciovych trzich vychazi ze vztahu:

« zadrzené vydélky + 1% pracovni kapital

celkova aktiva celkova aktiva

kde Z

ucetni hodnota dluhu

predstavuje Z-skore (Altmantv index),

5

celkova aktiva celkova aktiva

EBIT zisk pied Groky a zdanénim (Earnings Before Tax and Interest).

Altman hodnoti podnik v téchto intervalech:
— Z>3: podnik je schopen pfezit ptipadnou finan¢ni
tisen,
— 1,8<7<2,99: podnik se nachazi v Sedé zoné

EBIT

Z=3107*
5107 celkova aktiva

B

celkova aktiva

Altman hodnoti vysledky analyzy podniku takto:
— Z>3: podnik je schopen pftezit ptipadnou finan¢ni
tisen,
— 1,8<7<2,99: podnik se nachazi v Sedé zoné
— 7Z<1,8: podnik upada.

Tteti verze, kterou modifikoval Synek pro ceské

EBIT « trzby « trzni hodnota jmeéni

Z=33*

" trzby « trzni hodnota akcil
ucetni hodnota dluhu

7<1,8: podnik upada.
Ve verzi pro podniky neobchodované na akciovych
trzich Altman zménil vahy pouzitych pomérovych
ukazateld timto zpisobem:

« zadrzené vydelky 0717 pracovni kapital

+0,84
0,847 celkova aktiva celkova aktiva

podniky, pfinesla specifikum ¢eskych podniki - zohled-
nila podil zavazkl po lhuté splatnosti a vynost. Vahu
pfitom stanovil zapornou. Znamena to, ze ukazatel pod-
niky zatéZuje a jedna se o vyznamny faktor vedouci
podnik k bankrotu.

Upraveny vztah vypada takto:

« zadrZené vydelky 41 % Prac. kapital 1% zavazky po lhité splatnosti

celkova aktiva celkova aktiva ucetni hodnota dluhu

Hodnoceni vychazi z ptivodniho pro firmy obcho-
dované na akciovych trzich modelovaného tvaru:
— Z>3: podnik je schopen pfezit pfipadnou finan-
¢ni tisen,
— 1,8<7<2,99: podnik se nachazi v §ed¢ zoné
— Z<1,8: podnik upada.

Druhym zvoleny model, Taflertv index, hodnoti

EBT 0. aktiva
7=053% 2L g3 29KIVa s
S kratkodobé zavazky — 3 cizi zdroje 18
kde T predstavuje Taflertv index,

kratkodobé zavazky

celkova aktiva celkova aktiva Vynosy

vysledky pouze ve vyroku, zda podnik spé&je ¢i ne-
sp&je k bankrotu. Sedou zénu vypousti:

— 0,2>T: podnik spéje k bankrotu,

— 0,3<T: podnik nespéje k bankrotu.

Taflertv index je konstruovan podobnym zpt-
sobem jako Altmanovo Z-skore. Jedna se o n¢kolik
pomérovych ukazateld, které jsou vazeny:

trzby

+0,16*

aktiva aktiva

EBT  zisk pted zdanénim (Earnings Before Tax).

Index bonity jiz skalu hodnoceni rozdéluje do vice
intervalti nezptisobuje ve svém disledku nepfesnou
interpretaci vysledku:

— IB<-2: podnik mé extrémné Spatnou bonitu,

— -2<[B<-]: velmi $patna bonita,

— -I<IB<(: $patna bonita,

— 0<IB<I: urc¢ité problémy,

— I<IB<2: dobra bonita,

— 2<IB<3: velmi dobra bonita,

— 3<IB: extrémn¢ dobra bonita.

Index bonity byl sestaven stejnym, nebo spiSe
podobnym, zptisobem jako predchazejici bankrotni
modely:
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IB=15* szs’h quw +0,08* .a'ktiva. +10* zis.k 45 'zisk +03* zd,soby +0,1% vynf)sy
cizi zdroje cizi zdroje aktiva Vynosy Vynosy aktiva
Poslednim modelem, ktery bude pouzit, je Rychly Pivodni Rychly Kralicktv text je hodnocen ve

Kralicktv test. Nejedna se o ryze bonitni model,  dvou intervalech:
ale spiSe bonitné-bankrotni model. Pivodni i modi-
fikovand verze vychdzeji z pomérovych ukazatelt.
Ukazatele vSak nejsou véazeny. Dil¢i vysledky jsou
porovnavany na intervalu, kdy pfislusnost ke kon-
krétnimu intervalu znamena znamku v pétistupniové Zpisob vypoctu hodnoty ptivodniho RT je uveden
hodnotici skale. v tabulce ¢islo 1.

— 2 body>RT: bonitni podnik (R7 znamena Rychly
Test),
— 3 body<RT: bankrotni podnik.

Tab. €. 1: Rychly Kralickuv test - pivodni (postup vypoctu).

Vyborny | Velmi dobry | Dobry | Spatny | OhroZeny insol-
Ukazatel a) @) @) | @ | ventnosti(5)
astni kapitdl >309% | >20% | >10% | >0% <0%
aktiva
(zdvazky - fin. majetel) 3roky | <5let | <12let|<30let| <301t
cash flow
cash flow >10% >8% >5% | >0% <0%
trzby
Cisty zisk+ nakladové viroky*(1-sazba dané z prijmii) ~15% ~12% ~8% ~0% <0%
aktiva B
Modifikovany Kralickuv text zjemnuje Skalu na — 1 - 1,99 bodu: $patny podnik,
pét trovni: — 0-0,99 bodu: velmi Spatny podnik.
— 4 a vice bodhi: jedna se o velmi dobry podnik,
— 3 - 3,99 bodu: dobry podnik, Postup vypoctu modifikovaného Rychlého Kra-
— 2- 2,99 bodu: primérny podnik, lickova testu je uveden v tabulce ¢islo 2.

Tab. ¢. 2: Rychly Kralickuv test - modifikovany v roce 1999 (postup vypoctu).

Vyborny | Velmi dobry | Dobry §patny OhroZeny insol-

Ukazatel 1) @) 3) @) | ventnosti (5)
Mastnt kapidl <20% | <40% | <60% | <80% >80%
(celkové zavaz@ + bankovni uv.) <20% <40% <60% | <80% >80%
provozni cash flow
EBIT
kv <20% <40% <60% | <80% >80%

provozni cash flow
trzby z hlavni cinnosti

nebo <20% <40% <60% | <80% >80%

provozni cash flow
trzby za prodané vyrobky, sluzby a zbozi

V zavéru tak budou vyrokové &asti jednotlivych ~ VYSLEDKY A DISKUSE
metod shrnuty do jedné tabulky, aby mohla navazat Ziskané vysledky komplexniho hodnoceni podniku
posledni ¢ast textu - zhodnoceni vysledk. jsou shrnuty v tabulce ¢islo 3, ktera zobrazuje vysledné
Mezitim vsak bude provedeno Skalovani vysledki,  hodnoty spolu s vyrokovou ¢asti aplikovanych metod.
aby bylo mozné odvodit trend vyvoje finan¢ni situace ~ Veskera data pro vypocet byla pievzata z vyrocnich
hodnocené¢ho podniku. zprav spolecnosti Bernard, a.s. 2002 az 2007.
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Tab. €. 3: Vysledky a vyrokové ¢asti pouzitych metod.

PoloZka/rok | 2002 2003 [ 2004 2005 2006 2007
1. Altmanova analyza
1. 1 Firmy obchodované 0,50 0,65 0,65 0,76 0,71 0,49
na akciovych trzich podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada
1.2 Firmy neobchodované 0,51 0,67 0,67 0,77 0,71 0,53
na finanénich trzich podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada
1.3 Modifikace vhodna 0,50 0,65 0,65 0,76 0,71 0,49
pro Ceské podniky podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada | podnik upada
0,27 0,37 0,33 0,37 0,35 0,19
2. Taflertv index podnik nespéje | podnik nespéje| podnik nespéje| podnik nespéje| podnik nespéje| podnik spéje
k bankrotu k bankrotu k bankrotu k bankrotu k bankrotu k bankrotu
0,08 0,88 0,60 0,61 0,74 0,02
3. Index bonity urcité urcité urcité urcité urcité urcité
problémy problémy problémy problémy problémy problémy
4. Rychly Kralickuv test
3 1,75 2,75 1,75 1,75 3
4.1 Pivodni verze bankrotni bonitni bankrotni bonitni bonitni bankrotni
podnik podnik podnik podnik podnik podnik
4.2 Verze modifikovana 2 1,75 2,75 1,75 2,75 2,5
v roce 1999 prumérny Spatny primérny Spatny primérny pramérny
podnik podnik podnik podnik podnik podnik

Vyroky jednotlivych pouzitych metod se mezi
sebou lisi. Je tedy nutné udé€lat sumar, skalovat vy-
sledky a pfipravit podminky pro odhad trendu vyvoje
finanéni situace s hodnoceného podniku. Obrazek ¢. 1

zobrazuje vyvoj posuzované spole¢nosti. Do grafu
byl zanesen soucet hodnot jednotlivych metod, kdy
kazda dil¢i metody byla znamkovana na stupnici 1 az
7 bodt, kdy nejméné ptiznivou hodnotou bylo ¢islo 1.

Obr. ¢. 1: Grafické znazornéni vyvoje finanéni situace Bernard, a.s. v letech 2002-2007.
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Zdroj: Vlastni vypocty.

Spole¢nost Bernard, a.s. je hodnocena na zakladé
zvolenych metod v prabéhu let 2002 az 2007 jako pod-
nik, ktery ma potize, a ktery upada. Na tomto hodno-
ceni se shoduji vSechny modifikace Altmanovy
analyzy, Index bonit a modifikovana verze Rychlého
Kralickova testu Pivodni verze Kralickova
testu hodnoti podnik v jednotlivych letech sledovaného
obdobi jako nevrovnany (tfikrat jako bonitni podnik
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a tiikrat jako bankrotujici podnik). Taflertv index na
druhou stranu dava informaci, ze hodnocena spole¢nost
vykazuje pozitivni vysledky (kromé roku 2007). Na
zéklad¢ syntézy vSech pouzitych metod, kdy jsme
7adné z nich nedali vétsi vahu, dochazime k nazoru, ze
podnik ma urcité financéni problémy a legislativni
zmény (napiiklad z hlediska vyssiho danového zatizent)
¢i zmeény okoli podniku mu mohou zpusobit vazné
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problémy, které mohou vyustit v ukonéeni podnikatel-
ské ¢innosti subjektu. Po celou dobu je zfejmé, Ze se
podnik pohybuje po vyrovnané trajektorii. Z ni se od-
chyluje pouze rok 2007, kdy je situace podniku jesté
o néco horsi nez v predchozich letech. Je otazkou, co
podniku pfinesou budouci roky. AvSak doporuéeni
viéi podniku jsou jednoznaéna. Je nutné se pfipravit
na mozné ekonomické problémy zménit strategii fi-
nan¢niho fizeni spole¢nosti.
ZAVER

Na zéklad¢ provedené analyzy mtizeme konstatovat
nejen splnéni cile prace, ale rovnéz lze zodpovédét, zda
je mozné a vhodné pouzit metody komplexniho hod-
noceni pii analyze financni situace podniku. Je zfej-
mé, ze pouziti jedné metody mtze pfinést zavadéjici
vysledek. AvSak pouziti souboru metod nas miize
posunout ke korektnimu vysledku.
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2 VYBRANE PRISPEVKY Z DALSICH HUMANITNiICH OBORU
- SELECTED ENTRIES FROM OTHER FIELDS
IN THE HUMANITIES

SVOBODNY SOFTWARE V KOMERCNI A SPRAVNI SFERE
Free Software in Business and Administration

Kamil DEDECIUS
Ceské Budéjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Vyuziti svobodného, resp. otevieného softwaru v prostfedi informac¢nich a komunikacénich tech-
nologii (ICT) moderni komeréni a spravni sféry zaznamenalo v poslednich letech zna¢ny rozmach. Kromé redukce
nakladii na pofizeni a provoz takového softwaru je totiz jeho vyhodou naptiklad i snadna uzivatelska rozsifitel-
nost, vétsi moznost nastaveni na miru danému subjektu aj. Dikazem mtze byt kromé stéle rozsifenéjsiho pouzivani
svobodného kancelaiského baliku OpenOffice.org i kompletni piechod Newyorské ¢i Londynské burzy na
operaéni systém GNU/Linux. V Ceské republice piesla na tento operaéni systém naptiklad Ceska posta, sp.

Kli¢ova slova: svobodny software - ICT - informacni a komunikacni technologie

ABSTRACT: The use of free or open-source software in the environment of information and communication
technologies (ICT) of the modern commercial and administration sector has significantly increased in the last few
years. If we abstract from the reduction of the purchase and operational costs, the scalability and usability play the
key role, too. This has been proven e. g. by the increasing use of the office suite OpenOffice.org or the switch of
the New York Stock Exchange and London Stock Exchange to Linux-based operating systems. In the Czech
Republic, e. g. the Czech Post has made such a change.

Key words: free software - ICT - information and communication technologies

UVOD SVOBODNY SOFTWARE
S . VE STATNI SPRAVE
Svobodny ¢i otevieny software se posledni roky
stale vyraznéji prosazuji nejen v akademické, ale i ko- Zastoupeni svobodného softwaru ve statni sprave se
meréni a spravni sféfe. Divoda pro tento jev je hned v reakci na cenu komercniho softwaru a soucasné
nékolik, vedle nemalych finan¢nich Gspor oproti soft-  zvySovani uzivatelské pfivétivosti softwaru svobodného

waru komerénimu totiz k rozsahlejSimu rozsifovani  rapidné zvySuje. Typickym pfedstavitelem takové kon-
ponékud paradoxné prispély i aktivity Svétové ob-  cepce je Spanélsko, kde je podle dokumentti [4] a [5]

chodni organizace (WTO) a Mezinarodni aliance du-  povinnosti statni spravy vyuzivat softwaru licenco-
Sevniho vlastnictvi (IIPA), tlacici na dal$i ochranu  vaného pod svobodnymi licencemi pied softwarem
autorskych prav a dusevniho vlastnictvi, coz vede orga-  komerénim (resp. proprietarnim), pokud dosahuje
nizace k odklonu od tradi¢niho komer¢niho softwaru  stejné trovné funkcionality. Explicitné je potom zmi-
firem jako Microsoft, Apple aj. flovan operacni GNU/Linux a formaty ODF (Open

Mezi zastupci svobodného softwaru, se kterymi se ~ Document Format) a PDF (Portable Document For-
mizeme bézné setkat, jsou napiiklad webovy prohli-  mat). V némeckych zemich se k podobnému kroku

ze¢ Mozilla Firefox, kancelarsky balik OpenOffice, = odhodlalo mésto Mnichov, které prevedlo kompletni
jadro opera¢niho systému Linux nebo nejrozsifenéj$i  spravu na SUSE Linux [1] ¢i spolkové Ministerstvo
webovy server Apache. Mezi formaty, které aspirujina  zahranici, jez podle slov svého zastupce uSetii timto
bézné pouzivané standardy, potom fadime zejména  krokem zhruba dvé tfetiny ndklad na provoz desk-
OpenDocument, umoziujici vyménu dokumenti bez  topovych prostredi [2].

zavislosti na platformé ¢i editoru.

92



Kamil Dedecius: Svobodny software v komercni a sprdvni sfére

SVOBODNY SW V KOMERCNI SFERE

Svobodny software si v komercni sféfe jiz po né-
kolik let nachédzi své misto, a to nejen v oblasti
serverovych feSeni, ale i na desktopech. V roce 2008
oznamila spole¢nost IBM piechod od produktt
Microsoftu, zejména operacniho systému Vista a ba-
liku MS Office k otevienému softwaru - GNU/Linuxu,
doplnénému o vlastni produkty IBM Lotus Notes
a Lotus Symphony. Divodem k tomuto kroku byla
nespokojenost spolecnosti se strategii Micro-
softu [3]. Jinym prikladem budiz zndmy interne-
tovy knizni obchod Amazon.com, systémy spolec-
nosti Google, internetova encyklopedie Wikipedia
¢i Newyorska resp. Londynskd burza (NYSE resp.
LSE), jejichz piechod je povazovéan za jeden z nej-
vyznamnéj$ich milnikdi nasazeni tohoto typu soft-
waru.

Z vyznamnych ceskych spole¢nosti jmenujme na-
piiklad Ceskou postu, sp., jez v roce 2006 provedla
kompletni migraci na systém APOST, provozovany na
operacnim systému SUSE Linux. O velikosti této
zmény sveéd¢i nutnost prevést 4 000 serverd a cca
12 000 terminald na novy systém, coz by bez zasad-
niho divodu bylo tézko prosaditelné.

DUVODY PRECHODU NA SVOBODNY
SOFTWARE

Mezi hlavni divody pfechodu od komeréniho, resp.
proprietarniho softwaru na software otevieny nebo
dokonce svobodny patii zejména signifikantni re-
dukce nakladi na jeho pofizeni a provoz. Pomineme-li
skute¢nost nizsi az nulové pofizovaci ceny, je vy-
znamny rovnéz fakt, Ze licence svobodného soft-
waru umoznuje jeho legalni stahovéani na internetu
zdarma. Takovy software ma navic otevieny kod, do
n¢hoz je mozné legdln¢ zasahovat a upravovat si jej
tak, aby spliioval specifické pozadavky subjektu,
ktery jej provozuje. Dalsi vyhodu pfedstavuje snad-
nost updatu a upgradu, které je mozné provadét piimo
prostiednictvim internetu, vétSinou bez nutnosti re-
gistrace ¢i oveéfovani licence. Ponékud paradoxni je
fakt, ze napf. operacni systém GNU/Linux mé nizsi
hardwarové naroky pii stejné nebo vyssi funkcio-
nalité, jako ma nejrozsifenéj$i operacni systém
Microsoft Windows. Pro bézné vyuziti si vystaci
s niz§im vypocetnim vykonem a mensim diskovym
prostorem, pfitom nabizi napfiklad vyhodu vice
virtudlnich desktopti. Rovnéz tfeseni problému pie-
instalovanim celého softwaru odpadda, nebot’ tento
operacni systém je rozd¢len do mnoha balickl a pfi-
padna degradace jednoho z nich nepfedstavuje az
na vyjimky riziko pro cely systém. Navic tyto vyjim-
ky jsou velmi bedlivé hlidany. K dalSimu zvySeni
bezpecnosti prispiva pomérné beézné zavedena
praxe elektronického podepisovani softwaru, umoz-
flujici odhalit uto¢nikem upraveny software a pted-
chazet tak problémam.
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FALESNE DUVODY PROTI SVOBODNEMU
SOFTWARU

Obecné vzato, existuje jen velmi malo divoda
proti nasazeni svobodného softwaru v jakékoliv sféte,
veetné komeréni a spravni. Zrekapitulujme nékolik
z nejcastéji zminovanych, spolu s vyvracejicimi argu-
menty:

* svobodny ¢i otevieny software nemuze byt bez-
pecny, je-li zdarma - tento argument je prostou,
avsak velice Castou dezinformaci. Za vyvojem
takového softwaru totiz stoji nejen malé firmy
a jednotlivci, ale i velci softwarovi giganti jako
IBM, Sun ¢i Novell, tedy subjekty, které by nedo-
volily, aby jejich povést byla posramocena. Dal-
$im protiargumentem je srovnani bezpecnosti serve-
rovych aplikaci jako Apache versus Microsoft IIS
a desktopovych aplikaci jako Mozilla Firefox versus
Microsoft Internet Explorer. Za zminku stoji i fakt,
ze Skodlivého softwaru, napf. poc¢itacovych virt,
existuje mnohem vice pro proprietarni produkty
Microsoftu (desitky tisic virl), zatimco pro
GNU/Linux jen nékolik malo desitek, s nimiz se
naprosta vétSina uzivatelt nikdy nesetka.

» zavznikem svobodného softwaru nestoji vyznamna
spolec¢nost - tento argument byl vyvracen vyse.

* naklady na nasazeni a administraci svobodného
softwaru jsou pfili§ vysoké - tento argument neob-
stoji jednak vzhledem k ¢asto niz§im hardwarovym
narokdm ve srovnani s béznymi komercnimi alter-
nativami. Zatimco napiiklad operac¢ni systém
GNU/ Linux vyuziva sdilené systémové knihovny,
¢imz redukuje nezbytnou diskovou kapacitu, u ko-
mercéniho softwaru je situace ¢asto opa¢na. Rovnéz
schopnost béhu bez grafického rozhrani umoziuje
vyuzit vypocetni vykon vhodnéjsim zpisobem.

Samostatnou kapitolou jsou schopnosti a vzdé-
lani IT pracovnikt. Zatimco v pfipadé administratorti
UNIX-like operaénich systémt (GNU/Linux aj.) je
témet pravidlem vys$i uroven znalosti samotného
systému a souvisejicich problematik, jako naptiklad
networkingu ¢i pocitacové bezpe¢nosti, u admi-
nistratort operacnich systému striktné vyuzivajicich
GUI (Graphic User Interface) rozhrani je realita ¢asto
opacna. Prosté klikani totiz dava lidem falesny pocit
schopnosti a orientace. Nevalna kvalita takovych
administratort je bohuzel ¢asto patrna.

Velmi dulezitou charakteristikou svobodného a ote-
vieného softwaru je existence komunity, sestavajici se
z uzivatelll a vyvojari, ochotnych nezistné a pfitom
vétSinou velmi pohotové pomahat ostatnim s jejich
problémy, coz ve svété softwaru proprietarniho prak-
ticky nema obdoby.

ZAVER
Je zfejmé, ze svobodny a otevieny software se

jiz n€kolik let dostavaji do centra pozornosti nejen
akademické sféry, kde Casto vznikaly, ale ze svou
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pozornost na né soustied’uje i sféra komer¢ni a sprav-
ni. Zatimco na serverech vSech zminénych uzivatelt
jej bylo mozné nalézt jiz po celou fadu let, na desktopy
béznych uzivatell pronika az v souvislosti s vyvojem
kvalitniho grafického rozhrani. Ve vysledku tedy po-
skytuje stejné sluzby jako software proprietarni, ovsem
za nesrovnatelné nizsi cenu.
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ONLINE VYUKA JAKO KOMPLEXNI VYUKOVA METODA
Online Learning as Complex Educational Method

Lenka HRUSKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Jednou z komplexnich vyukovych metod je vyuka podporovana pocitaéem. Studentovy funkce ve
vyuce se zménily ve sméru vétsi otevienosti k technickym inovacim, které student v terciarni sféfe vyuky piijima
se samoziejmosti a vstficnosti. Moderni didakticka technika a zvlasté pocitace vytvari pro studenty bohatsi sen-
zoricky prostor pro pfijimani a zpracovani informaci. V procesu pedagogické interakce a komunikace se technika
stava stale vice prostiednikem mezi ucitelem a studentem, ale neméla by nikdy nahradit mezilidské kontakty,
oslabovat a ochuzovat socialni vazby.

Klicova slova: vyuka - vyucovaci styl - strategie - komplexni vyukové metody - online vyuka

ABSTRACT: Computer education is one of the complex educational methods. Students’ functions have changed
in education in a way of a bigger openness to the technical innovation, which the student of the tertiary educational
sphere considers obvious and open. Modern didactic technology, especially computers, make a richer sensorial
place for accepting and processing information. In the process of teaching interaction and communication, the tech-
nology becomes still more a mediator between a teacher and a student but it should never replace interpersonal
contacts, weaken and deplete social relations.

Key words: tuition - educational style - strategy - complex educational methods - online learning

UvVOD denta. Vyu€ovani jako ¢innost ucitele a uceni jako €in-
nost studenta jsou tedy dva procesy, které tvoii jadro
pedagogické komunikace ve Skole.

V pedagogické praxi se velice Casto, avSak bez bliz-
Siho vymezeni obsahu, pouzivaji pojmy kognitivni styl,
vyucovaci styl, strategie, metody a techniky. Strategie
vyucovani byvaji Casto vymezovany pravé vzhledem
k dal§im klicovym proménnym determinujicim vy-
ucovani jako je strategiim ,,nadfazeny* kognitivni styl
a styl vyucovani ¢i obvykle subordinované techniky
vyucovani. Vztah kognitivniho stylu, stylu vyucovani,
vyucovacich strategii, metod a technik Ize oznacit

Zakladni Cinnosti vysoké Skoly je vyuka neod-  za vztah hierarchicky. Kognitivni styl coby zptisob
déliteln€ propojend s vyzkumem, vyvojem a dal§imi  vnimani a poznavani tvoii nejhlubsi a pfevazné vro-
tvarcimi ¢innostmi. U vysokych Skol neuniverzitniho ~ zenou vrstvu, na niz se nabaluje vrstva vyucovaciho
typu stoji vyuka a spoluprace s aplikacni sférou na  stylu. Zde se jednd o uciteltiv zplisob vidéni uciva,

Za jeden ze zakladnich pozadavkt na vzdélani mo-
derniho ¢lovéka se povazuje pocitacova gramotnost,
ktera mu ma umoznit pohodlnéji zvladat nartistajici
rozsah informaci. Online vyuka jako zpisob vyuky
podporované pocita¢em odbornych pfedméta a jazykt
na dalku prostfednictvim internetu ma podporovat
autonomni uceni, aktivizovat studenta a podpofit jak
jeho samostatné uceni, tak i kooperaci.

KONCEPCE VYUKY

prvnim misté. studenta, vyukovych metod, komunikace, ktery se

Z pedagogického hlediska je mozno roz¢lenit pro-  promita do jeho vyucovani. J. Mares§ v uz§im pojeti
ces vyuky na nékolik sekvenci, ¢asti tzn. na fdzi moti-  (1998) charakterizuje vyucovaci styl jako ,,svébytny
vacni, na expozici, fixaci, diagnozu a aplikaci. Eduka¢ni ~ postup, jimz uclitel vyucuje®. ,, Vyucovaci styl vznika
proces predstavuje slozity otevieny systém, ktery sle-  z ucitelovych predpokladii pro pedagogickou cinnost,

duje urcity cil. Jednim z charakteristickych znakli  rozviji se spolupiisobenim vnéjsich a vnitrnich fakto-
moderni vyuky v terciarni sféfe je zvySovani zdjmu  rii. Vede k vysledkiim urcitého typu, ale zabranuje
vSech zucastnénych. Podle J. VaSutové je vyuka  dosazZeni vysledkii jinych. Je relativné stabilni, obtizné

,,aktivita procesudlniho charakteru, kterd predstavu-  se meni“ (Pricha - Walterova - Mares$ 2001:
je metodické uspofadani zamérného uceni.* Podstatou  226). ,, Wwucovaci styl, jako komplexni charakteristika
vyuky je interakce vyjaddfend vzdjemnym pusobe-  ucitelova zpiisobu uvazovani a jeho jednani v peda-
nim vyuc€ovaci ¢innosti ucitele a ucebni ¢innosti stu-  gogickych situacich, se promita do ucitelovych vy-
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ucovacich strategii a do jeho vyucovani.“ (Manak -
Svec 2003: 39). Vyudovaci styl uitele ma tedy

Schéma €. 1: Schéma vyucovani.

charakter metastrategie, ktera stoji nad v§emi vyuco-
vacimi strategiemi.

kognitivni styl

styl vyucovani

vyuéovaci strategie

metody

techniky

Zdroj: Vlastni tvorba.

Strategie mohou mit jak celostni, tak i dil¢i charak-
ter. Ve druhém piipadé se obvykle tykaji jednotlivych
etap vyucovani (Solfronk 1990). Vyvoj vyucovacich
strategii zavisi na teoriich, na pfijatych koncepcich
vzdélani a na dalSich souvislostech a podminkach.
Vyucovaci strategie zddraziuje roli ucitele ve vyuce.
V nedavné dob¢ jej takto vymezili naptiklad J. M a-
nak a V. Svec v knize Vyukové metody (Mafiak -
Svec 2003).

Metodické jednani ucitele plyne z urcité koncepce
vyuky, podili se na organizaci vyukového procesu a za-
jistuje optimalni vztah mezi v§emi ptisobicimi Ciniteli.

Schéma €. 2: Vztah zékladnich didaktickych pojmd.

Vyukové strategie jsou chapany podobné Siroce, jako
byvaji vymezeny vyukové metody. Mize se jednat
o konkrétni aktivity, jako jsou zapisky studentti do
sesitu, domaci tkoly nebo obecnéjsi piistupy jako ko-
operativni vyuka, zjiStovani podobnosti a rozdilu
v ucivu apod. Vyukové strategie jsou sice formulovany
na obecné ,,nadpfedmétoveé™ trovni, ale jejich reali-
zace je determinovana ucivem a lisi se podle vyuco-
vaciho predmétu, ve kterém je pouzita. Nasledujici
schéma vyjadiuje vztah zakladnich didaktickych
pojmd, jak se ve vétsing piipadd pouziva.

l

VYUCOVACI STRATEGIE

l

VYUKOVA STRATEGIE

VYUCOVACI POSTUPY (CINNOSTI) + UCEBNI POSTUPY (CINNOSTI)

l

UCEBNI STRATEGIE

l

Zdroj: Vlastni tvorba.
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V Anglicko-¢eském pedagogickém slovniku (M a-
re$§ - Gavora 1999) neni bohuzel uveden pieklad
pro souslovi instructiol strategy. Pojem instruction ve
vyznamu ,,vyuka‘“ neni v§eobecné rozsifen. V anglicky
psané odborné literatufe je rozsifené spojeni educatio-
nal strategy - v prekladu: pedagogicka strategie, vy-
chovna strategie, vzdélavaci strategic (Mare§ -
Gavora 1999: 57).

Obecné znamena strategie urcitou linii postupu,
zpusob rozhodovani a feseni problému vedouci k da-
nému cili. Strategii vS§ak nesmime zaménit za jed-
notlivou metodu nebo formu vyucovani, nebot’ ma
komplexnéjsi charakter a vy$$i miru obecnosti. V praxi
se nemusi vyucovaci strategie tykat jen ¢lovéka, do-
konce ani zivych tvort. Tento pojem je koncipovan
obecné a lze jej pouzit i pii vyzkumu umélé inteligen-
ce apod.

V uz8im pojeti je mozné vyucovacimu stylu ro-
zumét ,,jako souboru vyukovych metod, které ucitel
uplatiiuje” (D. Hiibelova 2009).

Stavebnimi kameny vyucovacich strategii jsou
organizacni formy a metody, jejich cilova dimenze,
¢innostni dimenze, Ukolova dimenze a usporadani
v ¢ase. Rozhoduje o nich vyucujici a konkrétné posti-
huji stfet vzdélavacich zajmt pedagoga a studenta
vyjadteny v definovani cilti a hodnoceni vysledki vy-
ucovani/uceni (Vasutova 2002).

KOMPLEXNI VYUKOVE METODY

V soucasnosti termin vyukova strategie splyva
u nékterych autorti (Svec; Manak; Hiibelova)
s pojmem komplexni vyukova metoda, ktera je vazana
na celkovou koncepci vyuky. Vytvorit komplexni klasi-
fikaci vyukovych metod je velice obtizné, proto se
bézné u odborniki pouzivaji rozli¢na kritéria. Voditkem
v klasifikaci vyukovych metod je v soucasnosti kniha
,,Vyukové metody“ od J. Maniaka a V. Svece
(2003). Vedle klasickych vyukovych metod (metody
slovni, nazorné - demonstracni, dovednostné - prak-
tické) a aktivizujicich vyukovych metod (metody
diskusni, heuristické, situa¢ni, inscenaéni, didaktické
hry) vymezuji autoii komplexni vyukové metody, které
¢nich forem, didaktickych prostredkit a mnohem vice
reflektuji téz celkové cile vychovy a vzdélavani*
(Matdk - Svec 2003). Jedna se o slozité metodické
utvary, o kombinaci a propojeni n¢kolika prvka di-
daktického systému, jako jsou:
* metody
» techniky
» didaktické prostredky
» organizacni formy vyuky

Vyukovda metoda je dynamickou komponentou
vyukového systému, nemize vystupovat izolovang,
protoze je soucasti ¢etnych Ciniteld. Vedle toho, ze
plni funkci informacni vazby, zprostfedkovava a za-
jistuje dosazeni edukacnich cilii. Vyhodou komplex-
nich vyukovych metod je postizeni vétSiho useku
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didaktické reality ve vyuce (Matiak - Svec 2003).

Vedle frontalni a kooperativni vyuky mizeme do
komplexnich vyukovych metod zaradit naptiklad brain-
storming, projektovou a partnerskou vyuku, oteviené
uceni, vyuku dramatem a televizni vyuku, ale vedle
hypnopedie a sugestopedie a superlearningu téz vyuku
podporovanou pocitaéem.

ONLINE VYUKA (ONLINE LEARNING)

Student pfichazi do tercidrni vyukové sféry pozna-
menan ur¢itymi zkuSenostmi a védomostmi ziskanymi
vné Skoly i na jiné Skole. Na tomto zakladé ma osobi-
tou predstavu o pojeti vyucovani na vysoké Skole.
Studentovo ocekavani souvisi do zna¢né miry s jeho
motivacni strukturou a stylem uceni. Toto v§e by mélo
byt zahrnuto v cilech vyucovani. Jednou z moznosti
zamezeni rozporu mezi pedagogem a studentem je
zapojeni studenttl do pfipravy vyucovani s tim, ze se
sami podileji na stanoveni cili. Tato varianta se vSak
nedé vzdy a na kazdé skole terciarniho stupné uplat-
nit. Na druhé stran¢ se vyucujici miize vzdy se studenty
cile spole¢né dobrat.

Student v tercidrni sféfe vyuky je osoba, kterd se
zamestnava studiem na vyssi urovni odbornosti a inte-
lektové naroc¢nosti nez zak na sekundarnim stupni
vyuky. ,,Je relativné nezavisly na uciteli. Ocekdva se
od neho vyssi mira samostatnosti a osobni zodpovéd-
nosti pri ziskavani védomosti a dovednosti, predevsim
cestami zkoumani, objevovani, konstruovani, resent
a overovani“ (Vasutova 2002). Proto je vyuka na
vysokych Skolach pojata vice abstraktné, teoreticky,
metodologicky. Tim, ze ucici se jedinec neni chapan
jako objekt, ale jako subjekt procesu uceni a vyuco-
vani, méni se piirozené tradicni didaktické koncepty.
Prestava naptiklad pfevazovat presvédceni, ze ucitel
dosdhne u studentt ocekdvanych cilt tim, ze jim
néco ,,da ¢i zprostiedkuje* a student to potom pochopi
a uchovd v paméti. Stejné tak zacind pokulhavat
presvédceni o tom, ze ucitel musi byt iniciatorem a pa-
nem vsech procest (Janikova, 2009). Podle Pe-
terse (1997) je student autonomni tehdy, jestlize
prejima funkce ucitele a sam je provadi. To tedy zna-
mena, ze je schopen:

* rozpoznat vlastni potieby

» formulovat cile

* vybirat obsahy

+ obstarat si ucebni materialy

» pouzivat efektivni ucebni strategie

+ identifikovat jiné zdroje a pro své uceni je vyuzivat

* sam své uceni organizovat, fidit, kontrolovat a hod-
notit.

Dilezitou roli ve vyuce muze sehrat i zména tra-
di¢niho vzdélavaciho systému, a to i prostfednictvim
pocitact. Aplikaci novych vyukovych koncepci umoz-
nil nejen technicky vyvoj pocitact, ale i rozvoj psy-
chologického poznédni zékladd uceni. V ucebnich
procesech tak dochazi k respektovani osobnosti ¢lo-
véka, jeho sebepojeti.
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Online vyuka je zptsob vyuky podporované poci-
tatem odbornych predmétl a jazyki na dalku prostied-
nictvim internetu. Pro tyto ucely se musi vytvofit
specialni webova platforma, kterd umozni uskutecnit
vyucovaci hodinu mezi studentem (studenty) a vyucu-
jicim (odbornikem z aplikacni sféry, lektorem) v real-
ném Case. Ve srovnani s e-learningovymi kurzy, kde
student pracuje na svém pocitaci s interaktivné zpra-
covanym materidlem a stava se tak defakto samo-
ukem, nabizi online vyuka studentovi plnohodnotnou
vyuku.

K vyhodam této multimedialni komplexni vyukové
metody patii moznost studia i vyucovani z jakéhokoli
(pfijemného) mista, kde je moznost pfipojeni k inter-
netu a kde je mozno disponovat sluchatky, mikrofo-
nem a web kamerou. Pti vyuce podporované pocitacem
neni nutné nikam dojizdét, usetii se ¢as i penize. Vy-
uka mize probihat:
 individualné - kdy vyucujici hodnoti spInéni daného

kritéria uznanim
* kooperativné - ma ptimy vztah k principu uznavani

osobni hodnoty kazdého a respektu ke kazdému.

Tezi se z riiznosti silnych stranek vSech ¢lentl tymu.

Odlisnosti je vyuzito, neni pouze tolerovana.

»  kompetitivné - kdy se hodnoti sefazeni od nejlepsich
studentl az po nejhorsi. Jednotlivi studenti chtéji
byt lepsi nez druzi, chtéji soutézit a vyhravat.

(Ve virtualnich skupinach mohou studovat studenti
z riznych ro¢nikd dané Skoly, z riznych vysokych skol,
z riznych zemi, v neomezeném poctu osob.) Obrov-
skou vyhodou je fakt, ze veskery vyukovy material je
k dispozici na webové platformé, pficemz obrazovka
funguje jako interaktivni tabule (vyuka je velmi na-
Zorna).

Diky pocitaci se meéni téz funkce ucitele a studenta
ve vyuce. Ucitel se stava:
organizatorem a manazerem vyucovaciho procesu
partnerem studenta, jeho pomocnikem a radcem
didaktickym programatorem
technologem vyucovacich prosttfedkt
vyzkumnikem v oboru didaktiky (Manak 1999).

Podle Matiaka - Svece (2003) ptfipada nenahra-
ditelna uloha uéiteli ve vyuce podporované pocitatem
pii orientaci studenta v zaplavé informaci, které mu
napf. online learning poskytuje. Jelikoz moderni me-
dialni technologie zaujimaji v ucitelove instrumentariu

v

MRS

v

moderni pedagog tyto prostfedky bezpodminecné
zvladnout a promyslené¢ integrovat do ostatnich tech-
nik, metod, strategii a prostredka.

ZAVER

Vyuziti pocita¢ti je pfi moderni vyuce mnoho-
stranné. Jak jiz bylo zminéno, stale vice se, hlavné na
vysokych skolach, za¢ina uplatiiovat poéitacova pod-

pora vyuky, ktera je vazana na celkovou koncepci
vyuky a na organiza¢ni formy. Zakladnim organiza¢nim
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utvarem a metodicky ustalenou formou vysokoskolské
vyuky je piednaska. Casto byva spojovéana s tradic-
nim modelem vzdélavani. V soucasnosti se 1ze setkat
s nazory, které zpochybnuji opodstatnénost prednasky
v podminkach terciarniho vzdélavani na konci 20.
a zacatku 21. stoleti (Vasutova 2002). Jiné hlasy
ale mluvi pravé o alternaci pfednasky online vyukou
¢i e-learningem ¢i edu-learningem nebo jinou kom-
plexni vyukovou metodou podporovanou pocitaéem.
Autofi J. Slavik aJ. Novak ve své knize ,,Pocita¢
jako pomocnik ucitele” (1997) uvadéji tyto moznosti
pocitacové podpory vyuky:

* multimedialni programy

» simulaéni programy, modelovani

* testovaci programy

* vyukové programy

* informacni zdroje

» videokonference

+ distan¢ni formy vyuky

+ virtualni realita

Pocitac, elektronické zafizeni na zpracovani in-
formaci, vyznacujici se obrovskou rychlosti operaci
a velkou paméti, mize v procesu postupného osamo-
statiovani studenta tento postup vyrazné individua-
lizovat, urychlovat a citlivé prizptsobovat aktual-
nimu stavu studenta. Vysledky empirickych studii
potvrzuji, ze ucitel a student maji své pevné misto
jak v sekundarni, tak i v terciarni sféfe vyuky i v éfe
pocitaci, ze vSak pocitate mohou komunikaénimi
a kooperativnimi formami svého plsobeni vyukovy
proces obohacovat a facilitovat. (Mandk - Svec
2003).
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METODIKA IMPLEMENTACE INFORMACNICH SYSTEMU
PRO MALE PODNIKY

Implementation Methodology of Information Systems for Small Enterprises

Jana KALOVA - Véra KURCOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Implementace informacniho systému podniku je odborné, ¢asové i finan¢né naroc¢na zalezitost,
a pritom pomérné velké procento implementaci kon¢i neuspésné. Systém se bud’ nezavede viibec, nebo se zavede
v podobé, se kterou uzivatelé nejsou pfili§ spokojeni. Nevhodné implementovany informacni systém ovlivni
existenci podniku na nékolik let. K eliminaci tohoto rizika mize napomoci implementa¢ni metodika. Existujici
metodiky jsou vSak Casto orientovany na velké podniky a rozsahlé projekty, které i finanéné prekracuji moznosti
malych firem. V ¢lanku je diskutovana metodika implementace informac¢niho systému, orientovana piedevsim na
malé podniky. Dusledné se vychazi z rozdild mezi malymi a velkymi firmami v potfebach a pozadavcich na
informacni systém v riznych etapach jeho zivotniho cyklu, pocinaje vybérem, samotnou implementaci, az po
udrzbu a dalsi rozvoj.

Kli¢ova slova: malé podniky - informacni systém - implementac¢ni metodika

ABSTRACT: As the process of a new information system implementation is a very complicated task, it leads
to a significant number of unsuccessful attempts. The high rate of the unsuccessful implementations is caused by
various reasons, e.g. the underskilled staff, insufficient time reserves or underfinancing. Because the result of the
implementation influences the future of the enterprise, it seems reasonable to introduce the methodology for such
a process. Obviously, many methodologies for large business projects exist, however, the lack of similar procedures
for small enterprises still remains. Such a methodology is discussed in the article. It rigorously results form the
differences between small and large enterprises and their requirements for an information system in various stages
of the life cycle, from the beginning until the maintenance and further development.

Key words: ERP - cost calculation - cost price - evaluation

UVOD poprvé publikoval E. S. Andersen (2009). Struény
popis zavadéni informacénich systémi do podniki,
veetné metodik ITL a COBIT, uvadi rovnéz J. Basl
(2008).

Uvedené metodiky jsou univerzalni, SW firmy je
pouzivaji (s nékterymi modifikacemi) stejné pro
vSechny typy firem. Moderni informacni systémy jsou
slozité, s rozsahlou funkénosti, velkym mnozstvim
parametr (fadové nékolik tisic tabulek, Gloh, para-
metrt, apod.). Jednotlivé podniky se rovnéz velmi lisi,
témet kazdy implementacni projekt je jiny. Imple-
mentacni metodiky jsou pro malé a stfedni firmy zby-
te¢n¢ robustni. Rozumna racionalizace jejich postupu
muze vést ke snizeni implementacnich nakladu.

Soucasné informacni systémy podniku jsou stale
rozsahlejsi a dokonalejsi a jejich zavedeni a imple-
mentace vyzaduje znac¢né finanéni a ¢asové naklady.
Implementace informaéniho systému se proto ne-
obejde bez detailniho planu implementace, kde jsou
popsany jednotlivé kroky, tkoly, aktivity, které je
tteba realizovat k dosazeni vyteného cile. Dale je
nezbytné urCit organizacni strukturu projektu, ktera
stanovi povinnosti a odpovédnosti jednotlivych prvka
organizacni struktury béhem implementace, zplsob
komunikace, pouzivané dokumenty, schvalovaci pro-
cesy, apod.

Vétsina SW firem zabyvajicich se implementaci
informac¢niho systému ma svou vlastni metodiku. S me-
todikou systému SAP se lze napf. seznamit v knize
G. W. Andersona (2003), pro systém Oracle Ize Na zacatku kazdé implementace je tieba urcit cile,
nalézt struény popis pouzivané metodiky v ¢lanku  kterych chce podnik dosahnout. Cilem muize byt prosta
S. Ananda (2007). Tyto produktové metodiky vy-  nahrada stavajiciho systému (napf. z divodu ztraty
chazeji ¢asto z obecnych principt, naptiklad z metodiky ~ podpory dodavatele souc¢asného systému, moralniho
GDPM (Goal Directed Project Management), kterou  zastarani systému, apod.), ale také komplexni reorga-

METODIKA A CIL
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nizace podniku vcetné prebudovani firemnich pro-
cest. Cilim je tfeba piizplsobit postup implementace
a konkrétni aktivity a kroky. Pfi komplexni reorgani-

Implementace informa¢niho systému méni podnik
(1 pri zdanlivé jednoduché nahrade stavajiciho systému)
ve tfech oblastech. Jde o samotny informacni systém
(hardware, software), lidské zdroje (jejich vzdélani,
schopnosti), a organizaci podniku (podnikové procesy
a procedury, organizac¢ni ¢lenéni). Postup implementace
by mél zahrnovat jednotlivé kroky a aktivity pro kaz-
dou z téchto oblasti.

Na pocatku implementace je tiecba definovat struk-
turu projektu - rozdelit projekt na mensi ¢asti, které se
daji snadno ftidit a kontrolovat. Téchto struktur mize
byt nekolik - v kazdém projektu existuje nabidkova
struktura, rozpoCtova struktura, fidici struktura, orga-
nizacni struktura. Mezi témito strukturami je tieba
udrzovat vazby tak, aby $lo projekt vyhodnocovat, tj.
naptiklad porovnat naklady na realizaci s nabidkou.

V ptipad¢, kdy dodavatel informacniho systému
ma propracovanou metodiku implementace, je vhodné
se s ni podrobné seznamit a snazit se ji pti vypracovani
detailniho postupu fidit. Metodika byva obvykle doda-
vatelem vytvofena na zakladé¢ zkusenosti z mnoha
dalsich implementaci, a navic zarucuje, Ze dodavatel
informacniho systému a lidé v podniku budou mluvit
stejnym jazykem.

Ze zkuSenosti z implementace informacnich systé-
mi v malych podnicich vSak plyne nutnost upozornit
na n¢které odlisnosti, specifické pravé pro malé firmy.
Obecné je tfeba projektové struktury ,,odleh¢it”, maxi-
malné zjednodusit. Uved’'me jednotlivé moznosti:

Organizacni struktura projektu. Obvykle se ve vySe
uvedenych metodikach pouziva vicetiroviiova orga-
nizacéni struktura projektu - napt. koncovi uzivatelé,
projekéni tym, fidici vybor. V malé nebo stfedni
firmé je tato struktura pfili§ slozitd - nékdy neni
k dispozici ani dostatecny pocet vhodnych pracov-
nikd firmy k vyplnéni vSech pozic této struktury.
Kli¢ovou postavou pro malé a stiedni podniky je
interni vedouci projektu. V malé firm¢ by mél mit
na starosti nejen fizeni projektu implementace, ale
mél by se tcastnit Skoleni a plnit roli kli¢ového
uzivatele, pfipadné uzivatelt. Témto ukoltim odpo-
vidaji i naroky na tento post a pfislusné ohodno-
ceni. Samozfejmym pozadavkem je plna podpora
vedenim firmy a casové uvolnéni pro prace na
projektu.

Blueprint. V prvni fazi implementace dodavatel
informacniho systému na zakladé ziskanych infor-
maci vytvari dokument, ve kterém doporucuje
zékladni nastaveni systému, pouzitou funkcnost,
specifikuje potiebné softwarové upravy, zptesiuje
potiebny rozsah skoleni a konzultaci. Je vyhodné
nejprve uzaviit smlouvu na zpracovani tohoto
Blueprintu a dal$i smlouvu na nasledné faze a etapy
implementace.
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Specifika firmy. Je dulezité prosadit specificka
Skoleni uzivatelti uzpiisobena na miru a vyhnout se
obecnym $kolenim o moznostech systému. Skoleni
je nutné kapacitné maximalné vyuzit. Je tfeba
dbat, aby se vzdy vyskolilo (na stejnou proble-
matiku) vice lidi, na kazdou roli alesponn dva
zameéstnanci (zameénitelnost).

Outsourcing. Pro mensi podniky je vhodné né-
které ¢innosti outsourcovat - naptiklad technickou
spravu a administraci systému.

Sestavy. Pro podnik je vyhodné, aby ziskal know-
-how na export dat nebo vytvareni sestav z infor-
macniho systému. V informacnim systému existuje
velky pocet standardnich sestav, pozadavky uzi-
vatell a manazerQ se vSak neustale vyvijeji a méni.
Je neekonomické si drobné softwarové upravy
objednavat u dodavatele.

Minimalizace softwarovych uprav. Je vyhodné
snazit se o minimalizaci vétSich softwarovych
uprav. Kazda uprava zpusobuje naklady firmy. Na-
vic je tieba predpokladat udrzbu piipadnych tprav
pii kazdém upgrade systému. Pokud se upravy
systému jevi jako nezbytné, je vhodné zvazit je-
jich realizaci v dalsi etapé zavadéni systému.
Etapizace. Obecné lze implementaci systému roz-
délit na etapy. Pfi implementaci skladt se naptiklad
v prvni etapé zavede standardni funkcnost skladu
a teprve v dal$i etapé se nasadi pouziti ¢arovych
koédt. Rozdelenim systému na casti se rozlozi
i pozadavky na zdroje a kapacity a snizi naklady
na prvni ¢ast implementace. Dalsi ¢asti pak, na
zékladé ziskanych zkusSenosti, mohou probihat
rychleji a s mensimi naklady.

Paralelni provoz. Mnoho podniki pozaduje, aby
pii pfechodu k novému softwaru byl stary pod-
nikovy systém zachovan a oba systémy bézely
vedle sebe po né&jaké ,,zkusebni“ obdobi. Tento
zpusob je pro uzivatele velmi naro¢ny a malo efek-
tivni. Praci s novym systémem a jeho testovani je
tteba maximalné podporovat pied startem ostrého
provozu, paralelni provoz pfinasi spiSe nevyhody.

VYSLEDKY A DISKUSE

Pro malé a stiedni podniky je vyhodné pievzit
metodiku implementace dodavatele, a snazit se ji
maximalné odlehcit. Nejdalezitéjsi je vybrat vhodné-
ho odbornika na pozici interniho vedouciho projektu,
osobu s velkym piehledem a schopnosti obsahnout co
nejvetsi dil funkEnosti systému.

Velkym problémem v malych a stfednich firmach
je pozadavek na uvolnéni pracovnikl na prace spojené
s implementaci informacniho systému. Rozhodné
je tieba pocitat se zapojenim kli¢ovych pracovnikt
v rozsahu desitek procent jejich fondu pracovni doby.
S tim je spojena potfeba motivace pracovnikl zapo-
jenych do procesu implementace. Jednou z moznosti,
jak problém kapacit na projektu Fesit, je outsourcing.
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Reseni kapacitnich problémi je vhodné hledat i v moz-
nosti rozdéleni projektu implementace na dilci etapy.

ZAVER

V ¢lanku jsou nastinéna néktera specifika malych
a stfednich firem pfi implementaci podnikového in-
formacniho systému. Je doporuc¢eno vychazet z meto-
diky dodavatele a provést takové Upravy, které by
snizily ¢asové a finan¢ni naroky na zavedeni systému.
Je zdiraznéna potfeba motivace pracovnikl a podpora
vedeni na projektu implementace. Jsou naznaceny
moznosti, jak feSit mozné kapacitni problémy (out-
sourcing, rozdéleni projektu do etap).
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STATNI SPRAVA VE VYSTAVBE
State Administration in Construction

FrantiSek KONECNY
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V ftizenich a jednanich dle stavebniho zakona dochazi nékdy k zasahtim ptedstaviteli radnic do
vyhradnich pravomoci stavebnich Gfadu. VétSinou jsou tyto zasahy ,,neskodné™ a nemaji nezakonny charakter.
V nékterych ptipadech vSak muze jit o velmi ,,tvrdy* zasah predstaviteli obce do ¢innosti stavebniho Gfadu. Pti
téchto zasazich nemusi jit pouze o osobni prospéch daného predstavitele obce, ale o zvyhodnéni takové obce proti
jinym subjektiim. Nedokonalost naseho pravniho systému témto praktikam Casto nahrava. Zalezi pak jen na
mravnich hodnotach zastupcti obcei a také na odvaze pracovniku stavebnich Gfadt nepodlehnout takovému tlaku.
Jednou z moznosti, jak tyto zasahy omezit, je preruseni personalnich a mzdovych vazeb mezi pracovniky vykona-
vajici statni spravu a danou obci.

Klicova slova: statni sprava - stavebni ufad - predstavitelé obci

ABSTRACT: Sometimes the town hall representatives intervene into the exclusive competence of building
offices in various proceedings and negotiations according to the Building Act. Usually these interventions are
harmless and do not have an illegal character. Nevertheless, in some cases it might be a very hard interference by
municipal representatives with the work of the building office. These interferences are not only the matter of the
personal benefit of the municipal leaders but they are also about gaining the advantage over other subjects. The
imperfection of our legal system often plays into the hands of people who are not afraid to use these practices.
Then it depends only on the moral values of municipal representatives and on the courage of the employees
of building offices to be able to keep up this pressure. One way how to reduce these interventions is the severance
of personnel and labour relations between workers performing state administration and the municipalities.

Key words: state administration - building office - representatives of municipalities

UVOD skuteénost, ze pracovnici stavebnich ufadi jsou per-
sonalné, a tim i mzdové zaclenéni do struktury obec-
nich uradu, zpusobuje zavislost takovych ufedniki.
V obcich, kde je zfizena funkce tajemnika, by tato
skute¢nost mohla zmirnit zavislost téchto titednikti na
obci, v praxi ale pouze teoreticky. V obcich, kde neni
zfizen tajemnik, je vétSinou pfimym nadfizenym ve-
douciho stavebniho ufadu starosta. Je logické, ze sta-
, rosta musi co nejlépe zastupovat svou obec. Zaroven je
METODIKA A CIL nadfizenym ufednika, ktery této obci povoluje jejich

Cilem tohoto &lanku je poukézat na nedokonalost ~ stavby. Odpovéd’ na otazku, ¢i zajmy bude starosta za-
soudasnych zakont v oblasti vykonu statni spravy,  stupovat, je zfejma. Nezavislost stavebnich Gradd je
prenesené na piisluiné obce. Soudasné je zdraznéno  pak pouze deklarovand, ale ve skutecnosti nemize
postaveni ufednika stavebniho tfadu a jeho zavislostna ~ nikdy existovat v pfipadech, kdy je obec stavebnikem
morélnich vlastnostech piedstavitelii radnic. Uvedena @ Vv ramci jeji struktury je i povolovaci stavebni Grad.
Zjisténi a tvrzeni vychazi zejména z dlouhodobé praxe ~ JeSté vetsi zavislost nastava v piipadech, kdy ufednik

Mezi vykon pfenesené plsobnosti statni spravy
v oblasti vystavby patfi i C¢innosti stavebnich tradu.
Tyto ufady jsou zaclenény v ramci ,,vybranych* obec-
nich ufadi, kde vykonavaji ,,Cistou™ statni spravu.
Pti rozhodovani by mély stavebni ufady postupovat
nezavisle na pfanich a ptikazech zastupct obci.

na riiznych pracovnich pozicich. stavebniho ufadu musi soucasné vykonavat i agendu
samospravnou. Takovy Gfednik je pak velmi lehce ovla-

VYSLEDKY A DISKUSE datellvly. Mﬁie nastat i situace, kdy jedna osopa zaJ; irét’uj e
a vyfizuje za obec podklady ke stavebnimu fizeni,

Z kazdodenni praxe je zfejmé, ze zasahy piedsta-  a nasledné ta sama osoba, jiz jako ufednik stavebniho
vitelli ptisluSnych obci do vykonu statni spravy exis-  ufadu, zadost pievezme a obci pozadovanou stavbu

tuji, byt to prave n€ktefi zastupci obci popiraji. Jizsama  povoli.
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Pomineme-li prosazovani osobniho prospéchu
prestavitelti obci, které neni tak ¢astym jevem, proje-
vuje se zavislost ufedniki stavebnich uradi zejména
v ptipadech, kdy je obec stavebnikem. Nejcastéji na-
stava situace, kdy dokumentace a doklady, predlozené
obci k fizeni stavebnimu ufadu, jsou netiplné. Obec pak
»tlaci® na stavebni Gfad, aby takovou stavbu co nej-
rychleji povolil. Jak bude v takovych piipadech tied-
nik postupovat, je opét zcela ziejmé. Takové postupy
obci nelze snad ani oznacit za nezakonné nebo nemo-
ralni. Obce postupuji stejné, jako jini stavebnici v ob-
dobnych situacich. Rozdil je pouze v tom, Ze Gfednik
zavisly na svém zaméstnavateli bude vici nému vstfic-
néjsi, nez k jinému stavebnikovi. Je obecné znama
pravda, ze nejhuie pfipravené doklady k tzemnim
a stavebnim fizenim maji obce, ve kterych je zaclenén
stavebni ufad. Je to snad tim, ze by takové obce
spoléhaly na vétsi benevolenci ,,svého™ stavebniho
uradu?

ZAVER

Stavajici pravni systém zaéleiuje stavebni ufady

pod vybrané obecni ufady. Pfestoze stavebni ufady

vykonavaji ,,¢istou” statni spravu, podléhaji do jisté
miry pfanim a piikaziim pfedstaviteli radnic. Pfi

ADDRESS & ©
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soucasné pravni upravé zalezi pak jen na mravnich
hodnotach téchto zastupcti obci a také na odvaze, ne-
zavislosti a odpovédnosti pracovniki stavebnich Grada.
Vzhledem k nevalné moralni urovni celé nasi spo-
lecnosti, je jedinou trvalou zarukou nezavislosti staveb-
nich ufadu, jejich oddéleni od obecnich uradi. Nemusi
to byt nutné¢ oddéleni fyzické, ale zejména v oblasti
personalni a mzdové. Zadné kontrolni mechanizmy
nejsou schopny zajistit nezavislost stavebnich tradt
na predstavitelich obci. Oddéleni stavebnich tradt
(personalni a mzdové) od obecnich tfadd, 1ze jen ces-
tou legislativni zmény stavajicich zakonu. Jen tak lze
omezit ptipady, kdy by néktefi predstavitelé obci chtéli
vyuzivat nebo v hor§im piipadé zneuzivat nedokonalost
zakona k vlastnimu prospéchu, nebo k neopravnénému
zvyhodiovani ,,svych* obci.
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PRISPEVEK K PROBLEMATICE ROZVOJE AGROTURISTIKY
V CR NA PRIKLADU REGIONU VYSOCINA

Contribution to Development of Agri-tourism in Czech Republic
on Vysoc¢ina Region Example

Petra PARTLOVA - Dagmar SKODOVA PARMOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Piispévek se zaméfuje na vysvétleni zakladnich pojmu v oblasti agroturistiky, nastiiiuje zakladni
trendy a problémy odvétvi agroturistiky a venkovské turistiky v Ceské republice. Hlavni &ast piispévku vychazi
z dotaznikového Setfeni provedeného na vzorku €lendt Svazu venkovské turistiky z regionu Vysocina. V této ¢asti
je popsana metodologie Setfeni a doporuceni vyplyvajici z analyzy vysledku provedeného dotaznikového Setteni
vcetné nastinéni dalSich moznosti a navrhy pro rozvoj agroturistiky v regionu.

Kli¢ova slova: agroturistika - Svaz venkovské turistiky - region Vysocina - dotaznikové Setieni

ABSTRACT: The contribution focuses on explaining the basic concepts in the field of agri-tourism, outlines
the basic trends and problems of the tourism and rural tourism in the Czech Republic. The main part of the paper
is based on a questionnaire survey carried out on a sample of members of the Union of Rural Tourism in the
Vysoc¢ina Region. This part describes the methodology of the studying and the recommendations arising from the
analysis of the results of the questionnaire survey, including the outline of other options and proposals for the

development of agri-tourism in the region.

Key words: agri-tourism - the Union of Rural Tourism - Vyso¢ina Region - questionnaire survey

UVOD

Jednou z moznosti, jak zlepsit ekonomickou a so-
cidlni uroven ceského zemédelstvi zejména v horskych
a podhorskych oblastech, je rozvoj multifunkénich
forem zemédelskych aktivit v podnikatelskych subjek-
tech na bazi diverzifikace jejich ¢innosti. Pod diver-
zifikaci® se nejcastéji rozumi pfidruzena vyroba, ne-
zemedélské sluzby a agroturistika. Pozitivni vliv na
rozvoj diverzifikace méla moznost Cerpani financnich
prostfedk z programu SAPARD. V komparaci se
sedmadvaceti zemémi Evropské unie se diverzifikace
zemédélstvi v Ceské republice blizi praméru.'® Na
soucasné diverzifikaci v CR se nejvice podili zpraco-
vani zemédelskych produktt (3,8), zpracovani dieva
(2,5 %) a agroturistika (1,2 %). Pficemz agroturistika
zaznamenala v poslednich letech nejvétsi rozvoj zvlasteé
u rodinnych farem. Jeji podil na trzbach je vSak maly.

V soucasné dobg je stale vice zaznamenavan odklon od
masov¢ turistiky k novym formam cestovniho ruchu.
Prosazuji se komornéjsi formy dovolené a odpocinku
s dlirazem na Setrnost k zivotnimu prostiedi a ohledu-
plnost viici kulturnimu a historickému bohatstvi. Agro-
turistika je specificka forma venkovského cestovniho
ruchu, pro kterou je vedle vyuzivani prirody a krajiny
venkova charakteristicky ptimy vztah k zemédélskym
pracim.!! Agroturistika zahrnuje ubytovaci, stravovaci
a ostatni sluzby na farmé, které jsou navstévnikim
poskytovany za ticelem rekreace. Tento zptisob turismu
je Setrny k pfirod¢, mize se vyznamné podilet na
rozvoji regionu a je také stimulem pro rozsifeni vyroby,
protoze se vytvaii dodatecny odbyt zemédélskych
vyrobkil. Nejenze ozivuje tradi¢ni femeslnou vyrobu,
ale pomaha udrzovat folklorni a jiné tradice obce. Tim,
ze vytvaii pracovni prilezitosti, pfispiva ke snizeni
odlivu lidi z venkova a tim i pomaha fesit nezamést-

9 Moudry, J. Analyza struktury ekologického zemédélstvi. Vystoupeni na konferenci Ekologické zemédélstvi. Ceska zemédélska univerzita,

Praha, 6. 2. 2007.

10 Spicka, I., Pickova, A. Stav, vyvoj a moznosti diverzifikace podnikatelskych aktivit v zemédé&lstvi CR a EU 27. In Stolbova, M. (ed.) Méné
priznivé oblasti pro zemédélstvi a venkov. Sbornik prispévkii z mezindrodni konference konané ve dnech 7.-10. listopadu v Jihlave. 1. vyd.

Praha: VUZE, 2007, 256 s.

1l Pourova, Marie. Agroturistika, moznosti rozvoje a perspektiva v Ceské republice. Monografie. CZU v Praze, Praha 2000, 1.vydani. 114 s.

ISBN 80-213-0672-6).
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nanost v dané oblasti. Kromé toho je pro navstévniky
finan¢né zajimavy, mozna i proto jsou nejcastéj$imi
klienty rodiny s détmi.

Agroturistika je provozovana podnikateli v zemé-
délské prvovyrobé (§ 2, odst. 2, pism. D zakona 513/
1991 Sb. - Obchodni zakonik), ktefi jsou zapsani na
obecnim ufadu, jako vedlejsi doplinkova ¢innost, slou-
zici k ziskani dodate¢nych finanénich prostredku, s tim,
ze zemédelska ¢innost je dominantni (minimalné 51 %
celkovych trzeb by mélo pochazet ze zemédélské
vyroby)'2. Ubytovani je zpravidla poskytovano v ze-
medélské usedlosti nebo rekreaénich objektech ve
vlastnictvi nebo uzivani zemédélského podnikatele
(chaty, sruby, chalupy, rekreaéni domky, kempy). Jde
o decentralizované ubytovani hostt v takika rodinném
prostfedi. Maximalni ubytovaci kapacita ¢ini 25 Iizek. 3

Podminky pro rozvoj agroturistiky jsou v soucéas-
né dobé v Ceské republice vice nez ptiznivé. To se
potvrzuje v nékolika oblastech, kde venkovska turistika
jiz velmi uspésné prosperuje. Jde zejména o oblasti
Jiznich Cech vé&etné Sumavy, Krkonose, Vyso¢inu
a Jihomoravsky kraj, ktery je navic velmi atraktivni
vinafskou a cykloturistickou lokalitou. Naopak jako
lokalita nepfili§ vhodna pro rozvoj agroturistiky se
ukézala oblast Severnich Cech, kterd je stale je§td
postizena snizenou kvalitou zivotniho prostfedi a vy-
sokou mirou nezameéstnanosti. Navic zde nefunguje ani
vhodné socialni zazemi zalozené na pohostinnosti
domaciho obyvatelstva.

Graf ¢. 1: Obsazenost objektt.

METODIKA A CIL

Cilem ptispévku je jednak poukazat na soucasny
stav v rozvoji agroturistiky v CR, specifikovat hlavni
bariéry rozvoje této nesporné pfinosné aktivity a na-
znacCit mozné zpusoby feSeni, soucasné prezentovat
shrnuti vysledki analyzy zaméfené na stav venkovské
turistiky v regionu Vysocina.

Nastrojem sbéru dat byl pétistrankovy dotaznik
rozeslany vyzkumnému (testovacimu) souboru - pro-
vozovatelim objektl venkovské turistiky v regionu
Vysocdina, jejichz seznam byl vytvofen dle databaze
¢lent Svazu venkovské turistiky zverejnéné na serveru
WWW.SVazvt.cz.

Celkovy pocet ¢lentt Svazu venkovské turistiky
je 119, z toho cca 25 poskytuje sluzby na tzemi
kraje Vysocina. Ne vSechny objekty odpovidaly kri-
tériim prace a proto nebyly zahrnuty do vyzkumu.
Pocet vhodnych objektl tak dosahl ¢isla 17. Dotaz-
nikové Setfeni a terénni prizkum probihalo v letech
2008-2009.

VYSLEDKY A DISKUSE
Obsazenost objekti

Primérna obsazenost objektd dle majiteli je vice-
méné uspokojiva, a to zejména v hlavni letni sezoné,
mimo sezonu je vSak nedostateéna, coz v celorocnim
priméru celkovou obsazenost snizuje.
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Linearni s pojnice trendu primérné obsazenos ti

Zdroj: Vlastni Setreni (pouzitelna data od 12 subjektii; od 5 subjektii byla data neuplna).

12 Volné ptevzato z: kolektiv autort: (1994). Turistika na venkove. Ministerstvo zemédélstvi CR.
13 Skodové Parmova, D.: Agroturistika. Ceské Bud&jovice: EF JU. s. 35, ISBN 978-80-7394-009-6.
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Z tohoto duvodu je zapotiebi zaméfit se na pro-
pagaci celosezdénni aktivity a motivovat turisty, aby
navstivili Vyso€inu i na jafe, na podzim a v zimé¢.
Provozovatelé ubytovacich zafizeni by se méli vice
zaméfit nejen na propagaci svého objektu jako tako-
vého, ale zejména na propagaci aktivit, které mtize
navstévnik v dosahu jejich lokality realizovat. Kraj
Vysoéina nabizi bezpocet stalych expozic, hrada
a zamkd, cirkevnich staveb, velmi lakavou je i zoolo-
gicka zahrada v Jihlavé. Praveé propagace téchto aktivit
ve spojeni s nabidnutim urcitych slev na mimose-
zonni bali¢ky sluzeb by mélo zajistit provozovatelim
agroturistiky alespon ¢aste¢né obsazeni svych kapacit
mimo hlavni sezénu. Dal$im z moznych fesSeni je
rozsifit nabidku aktivit i do odli§nych oblasti, napf.
umoznit $koleni, seminatfe pro firmy, umoznit pobyt
Skolnim skupindm déti v ramci ekologické vychovy.
Toto ale vyzaduje dodatecné vybaveni, dostate¢nou
kapacitu, zajisténi stravovani, coz mize byt hlavni
prekazkou rozvoje tzv. incentivniho cestovniho ruchu.

Analyza obsazenosti objektt dale poukazala na
jeden velmi zajimavy fakt specificky pravé pro tuto
oblast turistiky - objekty s mensi ubytovaci kapacitou
maji zpravidla vyssi obsazenost nez objekty s roz-
sahlejsi kapacitou. Divodem je zejm. skuteénost, ze
klientela mifici do této oblasti turistiky vyhledava
zejména klid a soukromi. Dochazi také k vytvotreni
lepsi atmosféry spratelenim se ¢i vélenénim se do
rodiny hostitele.

Vékova struktura navstévniku
Mezi navstévniky dominuji rodiny s détmi, jak
znazornuje graf. ¢. 2.

Graf ¢. 2: Typologie navstévniku dle rodinného stavu
a struktury rodiny.

58%

0%
0%
42%
m madi bez déti
M rodiny s détmi
O starSi pary bez déti
[ seniofi

nich slavnosti, navstévy hradu, muzea, aj.). Jednou
z moznosti zatraktivnéni oblasti pro cilovou skupinu
seniori by mohlo byt spojeni vice provozovateld
agroturistiky a nabidka spole¢ného ,,zajezdu‘ prave pro
seniory, v¢. organizace rannich svozi, rozvozi po
pamatkach v¢. privodce a opétovného rozvozu se-
niorti po jednotlivych ubytovacich objektech. Bohu-
zel uritou bariérou ve vybranych objektech vyzkumu
je opét absence bezbariérového pristupu.

K motivaci mladych lidi by pfispéla nabidka nebo
alespon zprostfedkovani vecerni zabavy, vybavit okoli
objektu sportovnim zazemim a pijCovat potiebné
sportovni nafadi. Ke zvySeni navstévnosti timto
segmentem by mohlo vést i cilené zaméfeni na pre-
zentaci agroturistiky mladym lidem bliz§imi komu-
nikacnimi kanaly jako je mobil marketing, buzz
marketing ¢i viralni marketing. Z vicedennich exkurzi
studentll je zfejmé, ze agroturistické kapacity véetné
doplnkovych jsou touto vékovou skupinou velmi
dobfte ptijimany, avsak je vzdy otazkou takového hosta
na konkrétni nabidku upozornit a k traveni volného
¢asu na farmu nalakat.

Délka pobytu

Ptestoze je uspokojujici, ze u délky pobytu u ob-
jektl nabizejicich agroturistiku pfevazuji tydenni
pobyty (viz graf 3), bylo by vhodné zatraktivnit i kratsi
pobyty, které mohou lakat mimo hlavni letni sezénu -
pro pobyty nebo dokonce jednodenni vylety nabizi
kraj Vysoc€ina dostatecny program. VysoCina v zimé
nabizi velmi pfiznivé podminky pro bézecké a v urci-
tych oblastech i pro sjezdové lyZovani - toho by se dalo
vyuzit ve prospéch objektti venkovské turistiky.

Graf ¢. 3: Prevazujici délka pobytu.
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Zdroj: Vlastni Setreni.

Provozovatelé objektd by se méli snazit motivo-
vat k pobytu také ostatni vékové skupiny. At uz pro
star§i generaci nebo mladé lidi by méli nabizet rizné
aktivity, i kdyZz pro ob¢ skupiny zcela odlisné.

StarSi generace vyzaduje spiSe pohodli a sluzby
navic (nabidka pfevozu hostli, moznost spolecenského
vyZziti, spolecenska mistnost, knihovna, nabidka mist-

107

Zdroj: Viastni Setieni.

Propagovani vikendovych pobyta s nabidkou moz-
nych aktivit by mohlo vést ke zvySeni obsazenosti
objektu béhem zimnich mésica. V 1été jsou pak velmi
atraktivni p&si tury podél fek, navstévy mést a pa-
matek v jejich okoli nebo cykloturistika. Velmi mod-
nim trendem, na ktery je agroturistika téz ptiprave-
na, je hipoturistika a vyuka jizdy na koni.
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MozZnost ucasti na zemédélskych pracich

Pouze 3 % dotazanych subjekti umoznuje
navstévniktim ucastnit se zemédelskych praci, (viz graf
4), ale prave to by mélo byt jednou z hlavnich véci, co
na agroturistice laka.

Graf ¢. 4: Nabizené aktivity.
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M Gcast na mistnich slavnostech,aj. mjiné

Zdroj: Vlastni Setieni.

Dle statistik zdjem o agroturistiku neustale roste,
Ceské republiky. Da se o¢ekavat, Ze tyto &innosti
spojené piimo se zemédélstvim budou vyzadovany,
a proto by mély byt vice zahrnuty. Samoziejme je
tieba brat v tvahu narocnost a bezpec¢nost nabizenych
aktivit. Sir$i nabidka a propagace téchto aktivit mize
dale napomoci fesSeni vyse zminénému problému se-
zonnosti zatraktivnénim jarniho a podzimniho obdobi
prave témito aktivitami.

Prodej vlastnich produktl je znacné rozsifeny.
Névrhem pro zatraktivnéni by mohla byt nabidka tra-
di¢nich jednodussich venkovskych jidel pfipravenych
z domaécich surovin.

Zastoupeni stalé klientely

Setfeni prokdzalo (viz graf & 5), Ze procento
pravidelnych klientd neni pfili§ vysoké (25 %). Tento
vysledek je pro nas velmi piekvapujici, nebot’ u ob-
dobného Setieni realizovaného v regionu Sumava
(ktery vSak nebyl cilen na poskytovatele agroturistiky,
ale zejm. na mensi hotely a penziony) byl vysledek
zcela opacny - témét 80 % klientll tamnich ubytova-
cich zafizeni tvoii stala klientela.

Graf ¢. 5: Struktura hosta.

25%

[ pravidelniklienti m nepravidelni Kienti

Zdroj: Vlastni Setreni.
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Do budoucna by proto bylo vhodné zamétit se
na vyzkum diivodu pro tak nizky pomeér stalé klien-
tely. Poskytovatelé by se méli vice zajimat o dojmy
a zejména o vyhrady ¢i nesplnéna oCekavani ze strany
odjizd¢jicich klientl - jednim z moznych divodu
muize byt i skutecnost, ze agroturistika neni u nas
stale jesté plné rozvinuta a poptavka (tj. to, co klienti
ocekavaji) se stale jesté plné¢ nepotkava s tim, co
poskytovatelé nabizeji.

Bezbariérové pristupy

Velkym problémem objektl vyuzivanych pro
agroturistiku, jak znazornuje graf ¢. 5, je jejich stari
a s tim souvisejici absence bezbariérového pristupu,
piip. je bezbariérovy piistup omezeny (napi. pouze
do spole¢nych prostor zejm. v piizemni casti objektt,
jako je jidelna, ale jiz neni dobudovan bezbariérovy
pristup do ubytovacich mistnosti). Pfitom na cast
klientely s nejriznéjsimi pohybovymi handicapy by se
tento sektor mél cilené zamétovat. Poskytovatelé sluzeb
venkovské turistiky by méli zvazit umoznéni piistupu
pro pohybové handicapované navstévniky, pro které
je napt. pobyt v ptirodé, moznost riznych aktivit a pre-
devsim jizda na koni (tzv. hipoturistika) velmi dile-
zitou soucasti rehabilitace. Tito potencialni navstévni-
ci budou rozhodné vybirat z objektil s bezbariérovym
pristupem a pro takto vybavené objekty to bude bez-
pochyby znamenat konkuren¢ni vyhodu.

Graf ¢. 6: Ubytovaci zafizeni s bezbariérovym pii-
stupem.

67%

33%
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Zdroj: Vlastni Setrent.

Propagace

Propagace nabizenych sluzeb v ramci agroturistiky
je zabezpeCovana zejména prostfednictvim interne-
tu, viz graf 7.

Mladsi vékové skupiny hostt by bylo vhodné oslo-
vit 1 jinymi komunika¢nimi kanaly. Jak jiz bylo zmi-
néno, vétsSina poskytovatelli omezuje svou propagaci
pouze na nabidku své ubytovaci kapacity, popt. s tim
souvisejicich sluzeb poskytovanych timto provozova-
telem. Velmi ucelné by vsak bylo zahrnout do propa-
gace i1 akce a aktivity provozované jinymi subjekty,
které lezi v dosahu poskytovatele ubytovani (uvést
moznost navstévy blizkého hradu, zdmku, zvetejnit
seznam kulturnich akci, které se v okoli konaji v pru-
behu roku, nabidnout na svych strankéach ptimo odkazy
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Graf ¢. 7: Zpusob propagace.
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Zdroj: Vlastni Setieni.

na vyhledavace akci v kraji Vysocina aj.). Takové uce-
lené balicky, které by vedly i k vétSimu spojeni hostl
s nav§tivenym regionem, by mohly nejen zvysit na-
vstévnost, ale také vést k vyssi loajalité hostt. Z do-
taznikového Setfeni vyplynula minimalni spoluprace
s podobnymi zatizenimi. Zde je tedy znatelny velky po-
tencial v u¢elné a cilené komunikaci s klienty. Ugelné
by bylo spole¢né se podilet na zajisténi aktivit, zpro-
sttedkovavat je u téch poskytovateld sluzeb venkovské
turistiky, kteti maji potfebné vybaveni, spolupracovat
pfi propagaci, a také se podilet na vzniklych nakla-
dech. Spole¢ny cileny destina¢ni marketing a manage-
ment v rdmci agrotustickych sluzeb lze také finan¢né
podpotit ze zdroji Programu rozvoje venkova.

ZAVER

Provedeny vyzkum naznacuje, ze agroturistika se
v Ceské republice teprve rozviji a nedosahuje takové
urovné na kterou jsou hosté zvykli napt. v Rakousku
nebo Mad’arsku. Tam, kde se tato forma podnikatel-
skych aktivit rozviji, je zfejmy jeji pozitivni vliv na
nékteré problémy venkovskych oblasti - snizuje neza-
meéstnanost, vytvari pracovni pfilezitosti i v navazu-
jicich oborech, jejichz sluzby ucastnici agroturistiky
vyuzivaji; zvySuje navstévnosti méné vyznamnych
pamatek a prispiva k zachovani historickych tradic
venkova. To vSe vyraznym zpusobem pfispiva ke sta-
bilizaci osidleni venkova.'#
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Prizkum rovnéz jednoznacné prokazal, ze zasadni
vyznam pro budouci vyvoj agroturistiky na nasem
uzemi ma zajem a aktivni podpora ze strany vedeni obci
a v ramci spoluprace i na bazi mistnich ak¢énich sku-
pin. Ukazalo se, ze pro obce a regiony ma agroturis-
tika fadu nespornych a trvalych vyhod's:

» Prispiva k vyuziti stavajiciho bytového fondu véetné
budov nevyuzivanych nebo zanedbanych;
*  Umoznuje dodate¢ny odbyt zemédélskych produkti

a stimuluje k rozsifovani vyroby;

» Zkvalitiiuje Groven vybavenosti obce;

* Udrzuje a podporuje tradi¢ni femeslnou vyrobu;

* Ozivuje folklor a tradice;

» Prispiva k zachovani razu krajiny v okoli obce;

* Vytvaii podminky pro tvorbu novych pracovnich
prilezitosti v misté bydliste;

» Zvysuje piijmy jak obyvatel, tak obce samotné.
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LATKOVE-ENERGETICKE TOKY A EFEKTIVNOST HOSPODARENT{
Material Power Flows and Management Effectiveness

Jan VACHAL - Petra PARTLOVA - Radka VACHALOVA - Jarmila STRAKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Piispévek je zaméten na problematiku sledovani a hodnoceni latkové-energetickych tokt na riiznych
urovnich lidskych aktivit po¢inaje pfirodnimy systémy az po hospodaiské podnikatelské jednotky. Poznani obec-
nych zakonitosti téchto tokl vyjadiené v energetickych tocich a bilancich otevira moznost zpétné, na zakladé vy-
poétenych bilanci, definovat s odpovidajicim stupném pravdépodobnosti probihajici transportni a transformaéni
procesy v téchto jednotkach. Pfipadné ekokrizové situace (stietové oblasti) indikované na zakladé poruch
(nepravidelnost, smérova heterogenni orientace a podlimitni nebo nadlimitni intenzita latkové-energetickych
tok) Ize fesit prostrednictvim zasahl do strukturné-funkénich vazeb v hierarchii od nejnizsich jednotek k vyssim
a tim pfispét k jejich k vyssi efektivité hospodareni. Na ptikladu Zvikovského povodi o rozloze cca 6.5 km? na-
chazejiciho se v podhorské oblasti Sumava je demonstrovan postup rozpracovani jednotlivych bilanénich rovnic
a uvedeny jsou primérné hodnoty majici pouze orienta¢ni vypovidaci hodnotu za obdobi sledovani od roku
1991-2008.

Klicova slova: latkové a energetické toky - energetické bilance - efektivnost hospodateni

ABSTRACT: This article is aimed at problems of material-power flows on different levels of human activities and
its monitoring and evaluation, starting with natural systems up to an economic entrepreneurial unit. The knowledge
of this common regularity of these flows expressed in energetic flows and balance opens up the possibility to re-
define, on the basis rated balance, with corresponding rate the probability instant transport and transformation
process in these units. Contingent ecocrisis situation (clash areas) indicated on the base of disorders (irregularity,
directive heterogeneous orientation and below-limit or above-limit intensity of material-power flows) is possible
to be solved through hits into the structural-functional structures in hierarchy from the lowest units to the higher
ones and thereby contribute to its higher management effectiveness. For instance, the Zvikov drainage area of
about 6.5 km?, situated at the foot of the mountain area of the South Bohemian Forest, demonstrates the process of
single balance quadratics elaborating and average values having only orientation values for the period between
1991- 2008.

Key words: material and power flows - power balance - management effectiveness

UVOD podminka existence zZivota na nasi planeté, resp. exis-
tence. VSechny zivotni projevy ve svém obecném pojeti
jsou podminény zménami latkovych a energetickych
tokd (pfestoze zadna energie nevznika ani nezanika)
alze ji v daném okamziku na pfislusné produkéné-eko-
logické trovni kvantitativné i1 kvalitativné hodnotit
prostfednictvim bilanci.

Vyznamna je i skuteCnost, Ze v redlném, objektivné
vymezeném hospodafském systému neexistuje prvek,
vazba ani funkéni vztah, ktery by neobsahoval jako
svou materialni zékladnu energeticky naboj. Na zékladé
této skutecnosti /ze energetickou rovinu povazovat za
vSeobecné srovnatelnou zakladnu vsech oblasti a déjii
v antropologickém systéemu zemé.

Prestoze kategorie ekonomika a ekologie mayji
spoleény zaklad, jednotky a procesy, které vyjadiuje
kazda z nich, maji rozdilné postaveni i funkci. Je-li pro
ekonomickou oblast charakteristicky ob¢h finanéniho
kapitalu (Vochozka 2008) se v§emi svymi fazemi
(vznik, obéh, zanik), v oblasti ekologické je nositelem
déja, procesu a vztaht tok energie. Tim je definovan
zasadni rozdil mezi témito kategoriemi: financni kapital
Jje v obéhu, obdobneé jako latky, energie vSak neobiha,
nybrz dochazi k jeji neustalé premené s tim, ze ji nelze
ani vytvofit, ani zplsobit jeji absolutni zanik. Na druhé
strané energie je vyuzita pfisluSnou pfirodni a hospo-
dafskou jednotkou (krajina, region, podnikatelsky sub- i
jekt - dale jen PaHJ) pouze jednou (na rozdil od latek), =~ METODIKA A CIL
je nakonec pfeménéna v teplo a tim je pro pfislusnou U kazdé ptirodni a hospodarské jednotky lze defi-
PaHJ dale nepouzitelnd. Takto je definovana i hlavni  novat tyto tii zakladni oblasti:
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oblast vstupt;

oblast transportnich a transformacnich procest;
oblast vystupi.

Sumu latkové-energetickych tokt (LET) tokd,
v syntetizujici roviné energie, kterd projde v daném
casovém useku (napft. kalendaini rok, vegetacni obdobi,
biologicky cyklus), 1ze vymezit z antropoekologického
hlediska (¢lovek jako registrator, ale soucasné i uziva-
tel a v nekterych ptipadech i tvlirce vstupti) na:
energie primarni;

energii volnou;

energii vdzanou;

energii druhotné podvazanou.

Za ptedpokladu mozné kvantifikace vyse uvede-
nych kategorii (v ramci pfirodniho systému jiz ¢astec-
né rozpracovano a ovéfeno, viz vysledky a diskuse)
v daném Casovém okamziku a pfi zohlednéni zavislosti
mezi mnozstvim vSech druhti energii a ¢asovym inter-
valem lze pfedpokladat jejich oscilujici, ale pro danou
jednotku charakteristicky prabéh. LET Ize diferen-
covat z hlediska nabyvajicich hodnot (kvantitativni
hlediska) na:

e maximalni;

minimalni;

prameérné;

zachovného (udrzovaciho) charakteru.

Pro jednotliva stanovisté budou tyto hodnoty roz-
dilné v zavislosti na funkéni a prvkové zakladné. Vy-
plyva to z charakteristiky téchto jednotek jako dy-
namickych, otevienych systémi. Zohlednit je nutné
i skute¢nost, Ze tok energie se na kazdém produkéné
ekologickém stupni snizuje o ztratu tepla, ktera nastava
pri kazdé preméné energie z jedné formy v jinou. Tyto
tzv. prechodové konstanty bude nezbytné jednoznaéné
vymezit a pfipadné zjisténé odchylky (£) od jejich
hodnot nam budou rovnéz signalizovat vznikajici nebo
Jiz existujici ekokrizové ekonomické situace.

VYSLEDKY A DISKUSE

Prakticka ukazka z feSeni a rozpracovani LET v mo-
delovém tzemi Zdikov - Sumava je uvedena déle. V po-
vodi Zvikovského potoka je obhospodarovano 510 ha
pudy, zména struktur v modelovém tzemi uvadi tab. 1.

Tab. €. 1: Zména struktur v modelovém Gzemi Zdi-
kovského potoka.

Struktura do roku 1989 v roce 2004
plocha (ha) | % | plocha (ha) | %

Orna puda 315 18,29 110 6,39
TTP intenzivni 137 7,96 202 11,73
TTP extenzivni 80 4,65 198 11,50
Lesy 1048 60,87 1079 62,67
Vodni plochy 8 0,46 8 0,46
Plochy sidel 70,8 4,11 72 4,18
Ostatni 63 3,66 52,8 3,07
Celkem 1721,8 100 1721,8 100

Zdroj: Vachal, Macan, 2004.
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A-Latkové-energetické vstupy do prirodni jednotky

Za vstupni energetické naboje KJ (krajinné jed-
notky) jsou klasifikovany nasledujici formy:
a) energie slunecni - Es

Jeji vyuzitelnost v KJ je dana zejména celkovym
kvantem slunecni energie (sk) dopadajici na dané GES
(geoekologické stanoviste) za ¢asovy usek, biologic-
kym druhem (p), vlastnostmi vegetace (mp), expozici
(ex), svazitosti (si), vodné-vzdusnymi (wa), teplotnimi
(te) a zivinnymi (ch) pom¢éry.
Pak plati:

Es = Fs (sk, p, mp ex, si, wa, te, ch)

b) energie Zivin - Ecni

Je ddana mnozstvim (wea) a druhem (ken) Zivin na-
chézejicich se v prislusné jednotce za dané casové ob-
dobi a zahrnuje energii Zivin obsazenych ve srazkach
(Ew), spadech (Emm), podpovrchovych vodach (Euwi),
v pidé€ (Eensi) 1 v dodanych organickych a anorganic-
kych hnojivech (Er) a v komunalnich zdrojich (Ec.).
Pak plati:

Ecui = Feni (Wch, kch) = Erv""Euwi""EchsiJ"Efm'i'Eca""E/

¢) energie edafonu - Egp;

Jeji mnozstvi je ur¢eno druhem (ked) @ mnozstvim
(Wed) edafonu v KJ, mnozstvim (wer) @ druhem (Kear)
organickych latek, druhem a formou vegetace (kedp)
a zavisi zejména na teplotnim, vodnim a vzdusném
rezimu (ai) v KJ.

Eepi

Feii | kea, (wa, te, ai, Weas, keapwea (wa, te, ai,
Weds, kep) ]

d) energie fyzikalni - Epni

Je vymezena jako mnozstvi energie, kterou je
treba dodat do KJ, aby jeji prislusna vlastnost (kpni)
zmeénila hodnotu (vphi) o danou jednotku. Zahrnuje
energii urc¢enou stavajicimi fyzickymi vlastnostmi
jednotky (Epni) zavislymi pfedevsim na klimatu (cl),
mate¢ném substratu (ms), antropoekologickém Cci-
niteli (E:) a energii vnesenou ucelnou kultivaci do
KJ (Ew).

Epri = Foui | kpii (cl, ms), voni (cl, ms) | = Epni+ Ei +Eie

e) energie biologicka - Egri

Zahrnuje energetickou hodnotu biologického ma-
terialu (Ese) a energetickou hodnotu zlstatkovych bio-
logickych latek z minulych cyklt (Er) a ob¢ jsou funkei
mnozstvi (wei) a druhu (ki) téchto prvku.

Esri = Fbii (kvi, Wbi) = Ese + Erel

Poznamka: nejsou zahrnuty ostatni druhy biologické
energie, které jsou vyuzivany v oblasti biotechnologii,
specializované druhy ptidniho edafonu atd.

f) energie regulac¢niho a ochranného charakteru

- EPEi

Jde o energii napt. pro vyrobu pesticidll, provoz
zavlahovych staveb, vystavbu komunikaci, aplikova-
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nych na jednotku v daném cCasovém intervalu (Epei)
a energii z té€chto usekl ve formé rezidui z predeslych
realizaci (Eperi). Celkova hodnota zavisi na druhu prvku
(kpei) @ jeho mnozstvi (Wpei).

Epei= Fpei (kpei, Wpei) = Epei + Eperi

B-Energetické vystupy z piirodni jednotky

Jako energetické vystupy KJ méfené v pribéhu a po
ukonceni daného sledovaného cyklu (kalendaini rok,
biologicky cyklus atd.) se uvazuji tyto formy:

a) energie Zivin Ecno

Jedna se o energetickou hodnotu zivin zbylych v KJ
(Echso), Zivin uniklych vodou (Echwo) a Zivin uniklych
ovzdus§im (Echaio). Opé€t zavisi na mnozstvi (wen) a druhu
(ken) Zivin.

Ecro = Feno (Wch, kch) = Eecnso + Eciwo T Echaio

b) energie edafonu Egp,
Predstavuje pouze energii edafonu KJ danou sklad-
bou (ked) @ mnozstvim (wes) edafonu.

Erpo = Feao (ked, Wetl)

¢) energie zmén fyzikalnich vlastnosti KJ - Epuo
Je charakterizovana druhem fyzikalnich vlastnosti
(kpn) a jeji hodnotou (vpn)

EPHa = tho (kph, Vph)

d) energie biologicka Egi,

Reprezentuje jednak pro clovéka nejdulezitéjsi
¢ast vystupni - produkéné materidlovy tok hlavni (Emc)
a vedlejsi (Ewc), dale energii obecnych ztrat (Ere). Jeji
celkova hodnota zavisi na druhu (kvio) a mnozstvi (Woio)
hlavni a vedlejsi produkéni ¢innosti.

Ebio = Fbiu (kbio, Wbio) = Emc + Eret + Ebc

e) energie regulacniho a ochranného charakteru
EPEo
se zjisti z mnozstvi (Wpeo) a druhu (kpeo) téchto prvka
zbylych v KJ po ukonceni daného cyklu.

EPEo = Fpeo (Wpeo, kpeu)

Vychazi-li se z predpokladu, ze jsou pokryty v sou-
hrnu vSechny energetické vstupy do KJ a jejich vystupy
za danou ¢asovou periodu, pak plati, ze:

E(input) = E(output)

Es+Ecuit Eepit Epni+ Epi+ Epei = Ectio+ Eepo+ Epro

+Egio+ EpEo

tj. mnoZzstvi energie do jednotky vstupujici je rovno
mnozstvi energie z jednotky vychazejici. Zménou
nekteré ze vstupnich slozek energie (napi. zlepSeni
bioenergetického potencidlu GES v ramci ASK - antro-
poekologicky systém krajiny) mizeme zvétsit celkovou
energii vstupll a dusledkem bude zvySeni vystupni
energie z KJ (napt. zvySeni Epno resp. Egio).

Tab. & 2: Praktické ukazky z feseni LET v modelovém uzemi Zdikov - Sumava.

Oblast vyslednych vstupi Oblast energetickych vystupi
Energie | Energie |Energie Energie | Energeticky | Energie Energie  |Energetické| Energie |Energie |Energetické
slunecni | zivin antropogen. | primarnich | podil prvki | reg. a ochr. | biologicka | vstupy transport. | biologicka | vystupy

zdroj zdroju technosféry | Charakteru celkem Zivin celkem
Es E Ev Er Em Ru E E E
chi Epm BIi chi cho
A | 5,25%10"| 1,6%¥10% | 1,73*107 | 5,8*10° 1,6%10° 4,54%10° | 3,57%10% | 5,524*10" | 2,17*10°| 6,48%10° | 6,697*10'
B 95229 2,896 0,007 1,049 0,090 0,083 0,646 100 0,392 11,729
Cl- 58,306 | 0,063 21,136 5,832 1,654 13,009 100 7,907 23,614

A) Absolutni hodnoty méfené energie (J)

B) Relativni vyjadreni jednotlivych druhti energie vzhledem k celkové energii (%)
C) Relativni vyjadieni jednotlivych druhti energie vzhledem k celkové dodatkové energii (%)

ZAVER

Poznani obecnych zakonitosti antropoekologic-
kych, latkovych a energetickych tokt na ptislusnych
hospodaiskych urovnich, vyjadiené v energetickych
tocich a bilancich otevira moznost zpétné, na zakladé
vypoctenych bilanci, definovat s odpovidajicim stup-
ném pravdépodobnosti probihajici transportni a trans-
formacni procesy v téchto jednotkach. Piipadné eko-
krizové situace (stietové oblasti) indikované na zakladé
poruch (nepravidelnost, smérova heterogenni orientace
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a podlimitni nebo nadlimitni intenzita latkové-ener-
getickych tok) lze fesit prostiednictvim zasahl do
strukturné-funk¢nich vazeb v hierarchii od nejnizsich
jednotek k vyssim.

Na zaklad¢ obecnych modeli hospodafeni pro
prislusné jednotky z hlediska prostorové zakladny,
funkénich vztaht, vazeb, latkovych a energetickych
tokd (v souhrnu vyjadiené bilancemi) lze oéekavané
situace simulovat, modelové fesit a tim predchazet
jejich ekonomické nestabilité a nefunkénosti.
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AUSPICIA
v recenzovany ¢asopis pro otazky spolecenskych véd
V S @ r S vydadva Vysokd Skola evropskych a regiondlnich studif
Ceské Budéjovice, CR
Vysokd $kola technick4 a ekonomick4 v Ceskych Bud&jovicich, CR

STANOVENI POTENCI'ALI’J KRAJINY - PREDPOKLAD
REGIONALNIHO ROZVOJE

Landscape Potential Assessment as a Regional Development Presumption

Radka VACHALOVA - Jan VACHAL - Petra PARTLOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Piedstavena je nova metoda k vymezeni a hodnoceni Celkového produkéniho potencidlu zemé-
délskych ptid CPPy,. Teoretickym zakladem pro vypocet CPPy, je definice produkénich a environmentalnich funkeci
v zemé&délské krajiné, navrh metodického postupu pro vypocet uvedenych funkei a konstrukce vypoctovych vzorcd,
vcetné stanoveni bodového rozpéti pro jednotliva ¢isla kodu BPEJ, resp. HPJ. U produkéni funkce byly nové
navrzeny opravné koeficienty pro deficitni parametry, u vypoctu environmentalni funkce jsou navrzeny oprav-
né environmentalni parametry. Za ucelem objektivniho posouzeni nové navrhované¢ho metodického postupu
i vlastniho alegoritmu vypoétu, bylo ptistoupeno k praktickému ovéfeni v marginalni oblasti Sumava - Zdikovsko
a Vimperk.

Klic¢ova slova: celkovy produkéni potencial - environmentalni funkce - marginalni oblast Sumava

ABSTRACT: I present a new method for the determination and evaluation of the Total Production Potential
of farmland - TPP¢ . The theoretical basis for TPPr calculation consists in the definition of production and
environmental functions in agricultural landscape, the proposal of methodological procedure for the calculation
of mentioned functions and the construction of the formulae for the calculation, including the determination of
point span for particular numbers of BPEJ (or HPJ) code. Considering production function we have proposed
correction coefficients for critical parameters; in the calculation of environmental function we have included
correction environmental parameters. To verify the newly proposed method as well as the algorithm of the calcu-
lation itself we decided to launch practical tests in the marginal area Sumava - Zdikovsko and Vimperk.

Key words: Total Production Potential - environmental functions - marginal area Sumava

UvVoD vali, ze hodnoceni kvality pudy zavisi na celé fadé
dalsich faktord prostiedi.

Znacnou tlohu v tomto nazirani na pudu sehral
W. Blum (1988, 1990), ktery prosazoval nahled na
pudu jako na pfirodné-historicky utvar, ktery se rozho-
dujici mérou podili na stabilité zivotniho prostiedi.

Pti feSeni problematiky krajinného potencialu byl
pouzit klasifikaéni systém pid CR navazujici na dfi-
vej$i navrhy: - MKSP (Hrasko - Line$S - Néme-
ek -Novak - Saly-Surina 1987, 1991), - kla-
sifikacni systém lesnich puad, uplathujici MGKSP
(Vokoun -Mackau etal. 1991, 1993, 1996, 2000), - i
navrhy Némedek etal. (1988, 1990) podané v zavé- ~METODIKA A CIL
re¢nych zpravach, - navthy Némecka et al. Publiko-
vané v monografii (Némecek J. - Smolikova L.
- Kutilek M. 1990). Cerpa i ze slovenskych praci

* Nové navrzeny vzorec pro vypocet CPPzp sestava ze
dvou c¢asti:

$alyho (1978, 1986) a nového navrhu klasifika&ni- @) ze’stan(gvem produkéniho potencidlu zemédél-
ho systému pid Slovenska (Sobocka - Saly et al. skych pid PPz
2000). Je propojen i s klasifika¢nimi systémy, podle O ze stanoveni environmentalniho (mimoproduk-
nichz byl proveden systematicky prizkum zemé&dél- ¢niho) potencialu zemédélskych pad EPz,
skych pud (Némecek et al. 1961, 1967) a pudo- * Vypocet produkéni potencialu zemédélskych pud
znalecka ¢ast lesotypového pruzkumu (Houba 1965, PP, vychazi z jiz stavajiciho vzorec pro hodnoceni
1970; Pliva 1971, 1976). pudné-klimatickych vlastnosti bodovou metodou -
Do nedavné doby se pod pojmem ,kvalita pudy* BHgres (Némec 2001). Vznika tzv. vychozi pro-
rozuméla v podstaté pouze jeji produkéni schopnosti dukéni potencial zemédélskych pud VP, které je
(Cook 1970, Bedrna 1988, Klecka et al. 1984), poté upraven o nov¢ navrzené deficitni parametry
ovsem jiz pii tomto hodnoceni tito autofi upozorio- s prislusnymi bodovymi hodnotami (tab. 1).
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Tab. €. 1: Opravné deficitni parametry.

Cislo | Opravny koeficient Bodova hodnota
1 Pudy s nevyvinutym padnim profilem 0,062
2 Melké pady 0,062
3 Melké ptudy v infiltracni oblasti 0,062
4 Propustné a propustnéjsi pudy v infiltra¢ni oblasti 0,063
5 Stiedné skeletovité pudy (25-50 %)v infiltra¢ni oblasti 0,063
6 Pidy na svahu >17° 0,062
7 Strze 0,062
8 Svazité pudy >12° 0,062
9 Piidy na svahu 7-12, faktor erudovanosti pad >0,48 0,063
10 Katény Glr 0,063
11 Nivni lehké a nivni glejové pudy v klimatickém regionu chladném a mirné chladném 0,062
12 Oglejené pudy v klimatickém regionu chladném a mirné chladném 0,063
13 Zamokiené glejove, raselinistni, zraselinélé pady 0,062
14 Katény 0,062
15 Propustnéjsi a propustné piidy zrnitostné lehké, vysusené v akumulaéni oblasti 0,063
16 Oglejené pudy, nivni pidy glejové, luzni pidy glejové, zkulturnéné hydromorfni pudy 0,063
>1
Vzorec pro vypocet produkéniho potencialu zemédélskych ptd (PPy,)
PP, = [BHsprer = (Bups + Bz + Bse + Bxn) - Kkr]
—> VP, v rozmezi 0-100) — vzajemny pomér mezi slozkou
produkeni a environmentalni vyjadfuje rajonizacni
PP, = VP, . Opp vzorec prirozeného potencialu feseného Gizemi, resp.

krajiny viz teoreticka vychodiska.

Kde: BHgrer bodové hodnoceni BPEJ
PP,  produkéni potencial zemédélskych pud
VP,  vychozi produkéni potencial

Tab. €. 2: Opravné environmentalni parametry.

Obe  opravny deﬁci’tr.li parametr Environmentalni funkce pid bodova
Burs  body za hlavni jednotku v rozsahu - opravny koeficient hodnota
1-50 bodii - . 1 produkce biomasy 0,1
Bz body za zrnitost v rozsahu 1-25 boda 2 filtracni 0.2
Bse body za svazitost (S) a expozici (E) 3 akumulagni 0’3
v rozsahu 0-10 bodi 4 transformacni 0,15
Bku  body za kamenitost (K) a hloubku pady s sufracni 0’2
(H) v rozsahu 0-15 bodii 6 Eans omi 0’1
Kxr  koeficient za klimaticky region v rozsahu 7 biolo%ické zékladna, genova ’
0.60-1,00 rezerva, asanacni funkce 0,2
* Stanoveni environmentalniho potencialu zeméd¢l- 2 E(lilfj J:i%&ﬁtorwke médium 8’1
skych pud EP, vychazi z tzv. vychoziho environ- 10 rosior o lidskou akfivitu 0’2
mentalni potencial zemédélskych pud VE,, ktery P p ’
je poté upraven o opravné environmentalni para-
metry (DV emo 1998). Uvredene opravné paravr.netry VYSLEDKY A DISKUSE
byly ovéfeny, dopracovany (viz tab. 2). Pfi sta-
noveni VEp se vychazi z predpokladu, ze VP, + Prezentovany jsou vysledky za modelovou oblast

VEp = 100 (maximalni mozna hodnota se nachazi  Zdikovsko a Vimpersko-Sumava.
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Tab. ¢. 3: Vypocet produkénich a environmentalnich potencialt z.p. za feSené Gzemi.

ZDIKOVSKO

Kategorie B6 vymeéra (m?) PP, EPzp CPP,
936 040 281 624,72 41 20,5 79,5
936 240 584 810,49 39 19,5 80,5
936 440 79 265,80 35 17,5 82,5
936 540 16 859,35 33 16,5 83,5
940 680 216 047,43 24 12 88
950 040 146 012,35 32 16 84
950 140 41 463,88 32 16 84
950 440 55993,79 30 15 85
972 010 564 491,09 16 8 92
976 430 32 860,81 4 2 98

Celkova vyméra uzemi 2 000 000,00 28,6 85,7

CPPpazemi) = 14,9

VIMPERK

Kategorie B6 vymeéra (m?) PP, EPzp CPPy,
936 040 115 401,61 41 20,5 79,5
936 210 180 116,15 44 22 78
936 240 1 924 667,09 39 19,5 80,5
936 310 22 072,86 43 21,5 78,5
936 340 569 808,54 39 19,5 80,5
936 410 43 899,70 39 19,5 80,5
936 440 518 521,21 35 17,5 82,5
936 540 16 2941,24 33 16,5 83,5
937 160 132 555,40 32 16 84
937 460 161 406,96 27 13,5 86,5
937 560 93 269,52 25 12,5 87,5
939 190 6 093,25 12 6 94
939 290 3279,32 12 6 94
939 390 8 467,97 12 6 94
940 670 50 508,50 32 16 84
940 680 384 565,70 24 12 88
950 110 1072 002,71 36 18 82
950 140 1 025 604,98 32 16 84
950 410 90 178,01 32 16 84
950 440 200 363,41 30 15 85
950 540 272 603,40 26 13 87
968 110 280 167,05 14 7 93
972 010 1127 553,75 16 8 92
973 110 455 971,28 16 8 92
973 130 84 493,50 12 6 94
974 110 338 942,99 11 5,5 94,5

Celkova vyméra izemi | 10 000 000,00 27,5 86,3

CPPizemi = 14,0

CPPzp(ﬁzemi) PPzp EPzp RP
Bodova hodnota 14 % 28 % 86 % 15%
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ZAVER

Za hlavni pfinosy nové navrzeného postupu Ize po-

vazovat:

metodicky postup zohlednuje celkovy potencial kra-
jiny, produkéni potencial zemédélsky vyuzivané
krajiny ve své integralni jednot¢;

zptesnéni stavajiciho metodického postupu a zvy-
Seni jeho vypovidaci a rozliSovaci schopnosti;
vznikl realny podklad pro stanoveni optimalnich
zasad vyuzivani krajiny prostfednictvim rajoni-
zac¢nich vzorci, navrzeny postup muze tvofit vy-
znamny podklad pro tolik potiebny, avsak dosud
neschvaleny krajinny plan pro Ceskou republiku;
po dopracovani se tato metoda muze stat vychozi
relevantni zakladnou pro dotaéni a subvenéni poli-
tiku statu i pro Cerpani financnich prostfedka
z fond EU zejména pak z fondl strukturalnich;
vyuziti 1ze také spatfovat v oblasti tvorby a ochrany
zivotniho prostfedi a krajiny, zejména na useku
vymezovani chranénych uzemi, resp. rezimu hospo-
dateni v nich realizovanych pii vyhlasovani ochran-
nych pasem;

navrzeny metodicky postup, zejména pak piredpo-
kladané vystupy se mohou stat jednim z rozhodu-
jicich podkladovych materialt pro zpracovani stra-
tegickych rozvojovych plant;

praktické vystupy pii uplatnéni této metody
v Gzemich se zemédélskou ¢innosti mohou slouzit
k optimalizaci strukturni i vyrobni zakladny u pod-
nikatelskych subjektl, véetné uplatnéni prvka
multifunkéniho hospodateni.

Pida je nejrozsitenéjsi matrici krajinné struktury

a autofi pfedpokladaji, ze proto je mozné povazovat
pudni prostifedni resp. jeho produkéni schopnost jako
zakladni vychodisko pro stanoveni produkéniho poten-
cialu pfislusného tizemi.
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Marie HESKOVA - Peter STARCHON: Marketingova komunikace a moderni
trendy v marketingu. Praha: Oeconomica, 2009, 180 s., ISBN 978-80-245-

1520-5.

Marie Heskovi - Peter Starchoii: Marketing Communication and Modern Trends in Marketing

Publikace autorské dvojice Heskova, Starchoi je
urcena Ctenafim se zdjem o marketing, resp. pro ty,
kteti si chtéji rozsifit znalosti v oblasti marketingové
komunikace. Volba strukturovaného textu podporuje
efektivni postup studia. Autofi ¢tenartim predkladaji
fadu ptipadovych studii jak v zékladnim textu pub-
likace, tak v jeji prilohové casti. Pripadové studie €. 2
»SpoleCnost Air Asia ,,Ted’ mize 1état kazdy*“ a €. 3
»Prodejny Bread Talk® vznikly se souhlasem autora
Hooi podle publikace Kotler, P., Kartajaya, H., Hooi,
D. H. Think Aseani. Mc.Graf-Hill Education. Asia,
2006, ISBN 978-0-07-125405-2.

Publikace je clenéna do dvanacti samostatnych
kapitol. Prvni kapitola ,,Marketing 21. stoleti* uvadi
¢tenafe do problematiky soucasného marketingového
managementu. Autofi akceptuji holisticky pfistup
k marketingovému managementu, pfedkladaji sondu
do marketingu v mezinarodnim prostiedi.

Druha kapitola ,,Nové techniky a tendence v mar-
ketingu“ upozornuje na nové trendy uplatiiované v mar-
ketingu. Ptiklady novych marketingovych praktik jsou
doplnény kratkymi pfipadovymi studiemi, nazorné
dokumentuji jejich pouziti v marketingovych strategiich
firem. Jak autofi konstatuji, vycet trendii neni kone¢ny
a kontinualn¢ se objevuji nové moznosti, coz kore-
sponduje s poslanim marketingového managementu
firem a hledanim cest pro strategie diferenciace.

Tieti kapitola ,Marketingova komunikace® je
teoretickym fundamentem marketingového nastroje
»promotion®. Seznamuje s historii marketingové ko-
munikace a pouzivanou terminologii. Jsou prezen-
tovany zakladni komunika¢ni modely, formy komuni-
kace a nastroje komunika¢niho mixu. Komunikaéni
mix je roz§ifen o nastroj event marketingu.

Ctvrta kapitola je praktickym navodem pro
sestaveni ,,Strategie marketingové komunikace*. Model
obsahuje vSechny zasadni kroky od urceni pfijemce
zpravy, identifikace cilové skupiny, sestaveni cilt
komunikace, uréeni ocekavané reakce, vybéru sdé-
leni, vybéru komunikacni cesty a zdroje zpravy, roz-
hodnuti o skladbé komunikaéniho mixu, zpracovani
casového harmonogramu s ur¢enim rozpoctu na mar-
ketingovou komunikaci. Zavérecnou fazi predsta-
vuje navrh zpétné vazby a systémi méfeni tcinnosti
komunikace.

Pro néavrh strategie marketingové komunikace je
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nutné respektovat dalsi faktory plisobici na marketin-
gové ¢innosti firmy.

Pata kapitola ,,Faktory ovliviiujici komunikaéni
strategii* upozornuje na atributy, které maji vliv na
sestaveni komunikac¢ni strategie, napt. vybér typu stra-
tegie, zivotni cyklus, brand management.

Sesta kapitola ,,Reklama® dava nahled na kla-
sicky ,,nadlinkovy* nastroj marketingové komunikace.
Vysvétluje zakonnou tipravu reklamy a etické normy
samoregulace pomoci Etického kodexu reklamy, a to
jak na narodni, tak na mezinarodni urovni. V nutné
mife jsou naznaceny zplisoby méfeni ucinnosti jed-
notlivych reklamnich nastroji a sestaven navod na
reklamni program.

»Podpora prodeje” je predmétem teoretickych
i praktickych problémti sedmé kapitoly. Podpora
prodeje jako typicky predstavitel ,,podlinkovych
aktivit nabird na svém vyznamu v komunikaénich
strategiich firem. Jde o nastroj, ktery umoznuje di-
ferencovat a kreativné ovliviiovat rozhodovani spotie-
bitelt. Zavérem kapitoly autofi upozornuji na pravidla
pro pfipravu programu podpory prodeje.

Kapitola osma prezentuje nastroj marketingo-
vé komunikace, ktery rozsifuje ,klasicky* komuni-
kac¢ni mix. Jde o ,,Zazitky a udalosti - event mar-
keting. Event marketing je tizce propojen s dalsimi
komunika¢nimi nastroji a pro svou kreativitu do-
kaze diferencovat marketingové pristupy firem. Zpra-
vidla event marketing je spojovan se synergickymi
efekty komunikace ve smyslu integrované komu-
nikace.

,Public relations” je zdkladnim tématem devaté
kapitoly. Public relations patii k dynamicky se rozvi-
jejicim oborim v Ceské komunikaéni praxi. O uvede-
ném sveédci stale vEtsi okruh oblasti Cinnosti, na které
se public relations zamétuji. Autofi upozoriuji i na
aktivity spojené s Asociaci public relations agentur
a problematiku etického kodexu.

Desata kapitola rozebird nastroj marketingové
komunikace ,,0Osobni prodej“. Vedle charakteristiky
osobniho prodeje zde ¢tenaf najde nahled na vedeni
prodejnich sil a ndvod na strategie k efektivnimu
vyuzivani prodejniho personalu.

Jedenacta kapitola ,,Pfimy marketing* je vénovana
poslednimu komunikac¢nimu nastroji, ktery zpravidla
najdeme v publikacich marketingu. Vedle charakte-



Recenze

ristiky pfimého marketingu jsou objasnény nastroje
pfimého marketingu, vyznam databazového marketingu
a moznosti méfeni ucinnosti pfimého marketingu.
Neoddélitelnou soucasti je i exkurz do etiky a zakonné
upravy pfimého marketingu.

Posledni dvanacta kapitola ,,Komunikace na me-
zinarodnich trzich® logicky uzavira problematiku
marketingového nastroje - marketingové komunikace.
Vychozim je naznaceni charakteristiky mezinarodniho
marketingu, marketingové strategie vstupu na zahra-
ni¢ni trh a komunika¢ni strategie na mezinarodnich
trzich. Jsou naznaéena specifika, ktera je nutna respek-
tovat pfi vstupu na mezinarodni trhy, napt. z divodi
mezikulturalnich rozdilt.

Piilohova ¢ast je rozdélena na dva tematické
okruhy. Prvni ¢ast priloh dopliiuje a navazuje na
zakladni text (pfiloha ¢. 1-4), druha ¢ast obsahuje tii
komplexni pfipadové studie. Po odborné strance lze
pozitivné hodnotit zafazeni ptipadovych studii ¢. 2
»Spole¢nost AirAsia ,,Ted’ muze 1état kazdy* a ,,Pro-
dejny Bread Talk®, kde autofi ziskali souhlas k je-
jich piekladu a upravé od autora Hooi Den Huaan
(Associate Dean Nanyang Business School) vybrané
z publikace kolektivu autorli vedenych profesorem
Kotlerem. Uvedené pfipadové studie slouzi jako na-
zorny piiklad mezinarodni komunikacni strategie, ale
i jako namét pro inovace komunikacnich strategii

firem. Na zavér publikace je sestaven ,,Anglicko-¢esky
terminologicky a vykladovy slovnik®.

Jistou nevyhodou publikace je minimalni prostor
vénovany samostatné marketingové komunikaci trhti
B2B. Jde o oblast, ktera ma sva specifika a v posledni
dob¢ je nutné vénovat zvysenou pozornost i tomuto
trznimu segmentu.

,Marketingovou komunikaci a moderni trendy
v marketingu® lze doporucit jak studentim vysokych
skol, tak odborné vefejnosti a pracovnikiim hospo-
daiské praxe. Autorska dvojice zkusenych vysokoskol-
skych pedagogi zvolila efektivni strukturu publi-
kace, ktera podporuje individualni pfistup ke studiu
marketingu v kontextu souéasného pojeti marke-
tingového managementu. Ctenafi najdou fadu prak-
tickych navodu a podnétl pro sestaveni komunikaéni
strategie jak v oblasti podlinkovych i nadlinkovych
aktivit, zpracovani seminarnich projekti, bakalarskych
a diplomovych praci.

doc. Ing. Ladislav SKOREPA, Ph.D.
Katedra krajinného managementu
Zemedeélska fakulta

Jihoceska univerzita

Studentska 13, 370 05 Ceské Budéjovice
Czech Republic
ladislav.skorepa@gmail.com

Toma§ KAFKA: Priavodce pro interni audit a risk management. Praha:
C.H. Beck, 2009, 167 s., ISBN 978-80-7400-121-5.

Toma§ Kafka: Guide to Internal Audit and Risk Management

Autor knihy, jak vyplyva z nazvu, soustfedi svou po-
zornost na dvé na prvni pohled autonomni témata. In-
terni audit definuje autor shodné s Institutem inter-
nich auditord, tj. jako ,,nezavislou, objektivné ujistovaci
¢innost zaméfenou na pridavani hodnoty a zdokona-
lovani procest v organizaci. Interni audit napoméha
organizaci dosahovat jejich cilt tim, ze pfinasi syste-
maticky metodicky piistup k hodnoceni sytému risk
managementu, vnitiniho fidiciho a kontrolniho systému
organizace (Internal Control) a Corporate Governance.

Risk management vidi jako ,. komplexni, dlouho-
doba a systematicka pravidla pro to, jak pfistupovat
k nejistoté a riziku*.

Vztahem mezi internim auditem a risk manage-
mentem se zabyva jiz na prvni strance svého textu, kde
tvrdi, ze risk management je obsazen jiz v samotné
definici interniho auditu. Pozdé&ji, v ¢asti knihy 2.9
Interni audit zaloZeny na rizicich, pak vazbu jesté vice
utvrzuje tvrzenim autort Bookala a LeRoye: ,,Potieba
fidit rizika v poslednich letech nebyvale narostla a stala
se tak soucasti posuzovani dostate¢nosti a efektivnosti
Corporate Governance. Mnoho internich auditort se
pravidelné pohybuje mezi manazery a ¢leny fidicich
organd, kdy vnima silici tlak na identifikaci vSech rizik
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souvisejicich s danou organizaci a ¢eli neustalym do-
taztim, jak dana rizika fidit.“ Sam Kafka pak fika:
,»Pokud chce interni auditor pracovat v souladu se
Standardy, musi mit planovani interniho auditu za-
loZzené praveé na rizicich.

Kafka jednozna¢né prokazal souvislost interniho
auditu a risk managementu. Sam vsak zastava nazor, Ze
by se interni auditor nem¢l podilet na fizeni rizik. M¢l
by pouze uzka mista identifikovat a pomahat je elimi-
novat.

Autor se snazi ¢tenafi piiblizit ,,nové® pojeti inter-
niho auditu. Vysvétluje, Ze interni audit, at’ se zda byt
fenoménem doby, ma za sebou ponékud delsi historii.
Zajimavym se zda srovnani tzv. tradiéniho pojeti
interniho auditu a jeho moderni verze (tvrdé kontroly
versus mékké kontroly, minulost versus budoucnost,
detekce versus prevence atd.).

Rovnéz zpusob fizeni interniho auditu v organizaci
piinasi zajimavy pohled. Vse je dle autora tazeno pop-
tavkou po auditu a motivy k realizaci vnitiniho auditu,
jako je legislativa nebo dobra praxe. Uzivatelé interniho
auditu jsou povyseni na zakazniky. Celkové se autor
snazi uplatiiovat v oblasti interniho auditu, byt v ramci
jedné organizace, zakaznicky pristup.
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Kniha dale ptechazi plynule k samotnému procesu,
vykonu interniho auditu. Popisuje jednotlivé faze real-
izace interniho auditu. Dale fesi detailné planovani
auditu, prab¢h auditu na misté, dokumentaci, komu-
nikaci vysledkd interniho auditu a vzorové formulafe
pro vykon interniho auditu.

Cést knihy vénovanou internimu auditu zakonéuje
autor logicky méfenim vykonnosti a hodnocenim
interniho auditu. Seznamuje ¢tenafe s divody, proé¢
audit hodnotit, pfehledem nastroji k méteni vykon-
nosti auditu a moznymi kritérii vhodnymi k hodnoceni
vykonnosti interniho auditu.

Analogicky postavil autor i druhou ¢ast knihy véno-
vanou risk managementu. Za¢ina definici risk mana-
gementu a pokracuje jeho historii.

Dale se zabyva nastavenim risk managementu
v organizaci. Opét naznacuje, ze potieba risk mana-
gementu je dana v zakaznickém typu fizeni organizace
poptavkou po risk managementu.

Jako velmi zajimavou a velmi pfinosnou hodnotime
predevsim kapitolu osm. Zde autor piinasi pirehled
celosvétove uznavanych ramet systému risk manage-
mentu. Predstavuje Australsky standard AS/NZS,
IRM’s Risk management standard, integrovany ramec
COSO a Kanadsky standard CAN/CSA.

Cast knihy je rovnéz zakon¢ena matenim vykon-
nosti systému risk managementu.

Knihu dopliuje CD, kde ctenai najde napiiklad

statut utvaru interniho auditu, Strategicky plan ¢i vzo-
rovy program auditu.

Knihu povazujeme za velmi zdafilou. Jejim pii-
nosem je predevsim jeji prakticka orientace, systé-
movy pristup a logicka struktura. Je ji tak mozno
pouzit jak v praxi pfi zfizovani utvaru interniho audi-
tu, manual pfi vykonu auditu ¢i jeho hodnoceni
interniho auditu, tak pfi vyuce vysokoskolskych stu-
dentti. Autor pise cely text s lehkosti. Proto je ptistupny
zkusenému odbornikovi i laikovi, ktery dosud nema
predstavu, co interni audit je a co znamena risk ma-
nagement.

Ing. Marek VOCHOZKA, MBA, Ph.D
Katedra ekonomiky a financi

Vysoka skola technicka a ekonomicka
v Ceskych Budéjovicich

Olkruzni 10, 370 01 Ceské Budéjovice
Czech Republic
vochozka@mail.vstech.cz

Ing. Petr MULAC

Katedra ekonomiky a financi

Vysoka skola technicka a ekonomicka
v Ceskych Budéjovicich
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Jana GERSLOVA: Vademékum védecké a odborné prace. Praha: Profes-
sional Publishing, 2009, 148 s., ISBN 978-80-7431-002-7.

Jana Gerslova: Vademecum of Scientific and Scholarly Work

Kniha Vademékum védecké a odborné prace prof.
Gerslové byla vydana nakladatelstvim Professional
Publishing v roce 2009.

Kniha vysla jako autor¢in pfispévek do diskuse nad
odbornou urovni védeckych a odbornych praci a jisté
oslovi jak vSechny tvirci pracovniky, tak i studenty
vysokych skol. V soucasné dob¢ obecné prevladaji na-
zory, které védu a odbornou ¢innost posunuji do kvan-
tifikovatelnych vystupd. Pritom kvalita vystupti musi
nutné¢ devalvovat. Autorka vsak podporuje odlisny
a z hlediska poctu svych zastanci nemaly nazorovy
proud. Snazi se ujistit védeckou a Ctenatrskou obec, ze
védecka prace je stale kreativni praci. V Givodu své
knihy uvadi: ,,Védecka a odborna ¢innost je tvofiva,
kreativni ¢innost, napinava a obohacujici, ktera vede
nejriznéjSimi cestami - malokdy jsou piimé.” Avsak
dale doplnuje: ,,Dobrodruzstvi vyzkumu a objevovani
vsak musi mit jisty fad, bez jehoz znalosti se neobejde
ani zacatecnik, ale ani zkuSeny odbornik.* Kreativni
¢innost je v ptipad¢ kazdého z nas unikatnim myslen-
kovym procesem. Nelze ji tak pro Sirokou ¢tenaiskou
obec pausalizovat. Na druhou stranu pravidla pro reali-
zaci vyzkumné ¢innosti je mozné explicitné definovat.
Autorka se ve svém textu zaméfila prave na tuto oblast.
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Knihu rozdélila do deseti kapitol. Prvni kapitola
nazvand ,,Kde stojim a kam smé&fuji?* fesi vztah mezi
zakladnim rozhodnutim (zda psat ¢i nepsat odborny
text), tématem prace a jejim nazvem. Jedinym motivem
pro rozhodnuti, zda odborny text (dobry ¢lanek, vé-
decky ¢lanek, seminarni praci, kvalifika¢ni praci apod.)
psat ¢i nepsat ma byt dle autorky uspokojeni, které
prace muze piinaset. ZajimavejSim zpusobem se vSak
stavi k samotnému nazvu prace. Oproti mnohde zave-
denym uzancim pfi psani kvalifika¢nich praci pozaduje,
aby témata odbornych praci byla stanovena jen ram-
cove, pripadné ve formé pracovniho nazvu. Samotny
nazev prace by mél vzniknout az: ,,po dokonceni hlav-
nich vyzkumnych praci.” Autor odborné prace se diky
tomu vyhne velmi ¢asté chybé, ze nazev prace neod-
povida jejimu obsahu. Mnohdy byvaji témata baka-
latskych ¢i diplomovych praci ztotoznéna s jejich nazvy
a autofi se Casto dostavaji do nefesitelnych situaci.
Jejich prace je sice po vécné strance v poradku, avsak
nazev je oproti obsahu $irsi ¢i naopak uzsi, nebo neod-
povida vécné. Autorka téz konstatuje, ktera témata ne-
jsou vhodna obecné (napfiklad mddni témata) a ktera
nejsou vhodna pro bakalaiské a diplomové prace. Ka-
pitola je zakonCena myslenkami o kontextu prace
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a autora s ¢asem (harmonogramem praci, terminy pro
odevzdani) a mistem (kde je psana, se kterym souvisi).

Ve druhé casti se autorka vénuje méné popularnim
tématemdm. Je jim ,,Védecka argumentace - téma
a metody®. PfedevS§im metody a sestaveni metodiky
nejsou piili§ mezi studenty a zacinajicimi védeckymi
pracovniky oblibeny. Autorka vsak jednotlivé metody
priblizuje pro Ctenafe snadno pochopitelnou a nazor-
nou formou.

Ve tieti kapitole ,,Vlastni odborna prace* se vénuje
predevsim kvalitativnimu posunu autora odborného
textu od samotného napadu k definici cila prace. S tim
souvisi predev§im prace se zdroji informaci, jejich
vybérem a jejich hodnocenim. Profesorka Gerslova
tvrdi, ze: ,,je nezbytné, abychom informace zpracova-
vali systematicky, v souvislostech, um¢li v nich ¢ist
a kriticky je zhodnotit.“ Velmi uziteny se jevi konec
této kapitoly ve vztahu k vedeni kvalifikacnich praci.
Velmi Casto ani vedouci prace, ani samotny student
netusi, co maji vzajemné konzultace prinést, jak na-
stavit mantinely spoluprace a jak se k sobé chovat.

Ve ¢tvrté Casti se posunuje autor odborného textu
k samotnému psani. Profesorka GerSlova se vénuje
stylim vyjadfovani, definuje druhy a Zanry odbornych
textl a predevSim zvazuje osobu autora odborného
textu. Pomaha ¢tenafi orientovat se v problematice
vystavby textu. V neposledni fadé vysvétluje smysl
verzovani odbornych texti.

V paté ¢asti navazuje praci se zdroji a jejich cita-
cemi. ZdUraziuje nutnost autora seznamit se s hlavnimi
i vedlejsimi nazorovymi proudy fesicimi zpracova-
vanou problematiku. Rozebird rovnéz etickou stranku
pouzivani a reprodukce myslenek a dusevniho vlast-
nictvi jinych autort.

Nasleduje ¢ast vénovana formalni Gpravé textu.
Ta vychazi predeviim z normy CSN 01 6910. Zabyva
se strukturou textu, jeho rozdélenim do jednotlivych
logickych celkt, ¢islovanim stranek, ¢islovanim kapi-
tol, vkladanim tabulek, grafi ¢i obrazkt apod.

V porovnani s ostatnimi publikacemi zabyvaji-
cimi se problematikou psani odbornych texti pova-
zujeme sedmou kapitolu za velmi pfinosnou. Kazdy
samoziejm¢ hodnotime odborny text ze svého sub-
jektivniho pohledu, na zéklad¢ svych zkuSenosti. Pro-
fesorka GerSlova vsak navrhuje logicky strukturova-
nou sestavu dotazii, pomoci niz se ono subjektivni
hledisko stava obecnéjsim, objektivnéj$im. Dotazy
klade z pohledu téchto kritérii:

strukturovani problematiky (logicka vystavba textu,
cervena nit pribéhu atd.),

stanoveni cile (vazba cile a fesen¢ho problému,
promyslenost cile atd.),

porozuméni tématu (souvislost diskuse a cile prace,
odkazy atd.),

vvvvvv

systemati¢nost postupu autora apod.),
definice (zvladnuti pojmoslovi a odborné termi-
nologie),
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literatura a prameny (volba odpovidajici literatury,
pouZiti cizojazy¢nych zdroji apod.),

vlastni ptinos (myslenky autora, kreativita atd.),
forma (pfiméfeny rozsah, pouziti grafickych
objekti, formalni nalezitost, gramaticka spravnost
atd.).

V navazujici osmé kapitole se vénuje autorka
prezentaci vysledkli prace autora odborného textu.
Naznacuje, jak ma byt pfipraveno mluvené slovo.
Zabyva se piipravou prezentace, jeji strukturou a for-
mou. Dale zaméfuje svou pozornost na samotnou
prezentaci - prednes vetné vyrazové stranky prezen-
tace a feci t€la. V zavéru pridava autorka nekolik rad,
jak zvladnout pfipadnou trému.

Ptedposledni c¢asti jsou ,,Nevazné minéné rady
k veédecké praci“. Kapitola je psana spiSe humorné
s cilem odlehcit predkladanou problematiku. Nabizi
se drobny uryvek: ,, nikterak se nezatézuj rozliSovani
obsahu tezi a hypotéz. Pro¢ bychom méli naméahave
sbirat a shromazdovat dikazy pro vlastni tvrzeni,
kdyz jsme o nich sami hluboce pfesvédceni. Tim
podniti§ své Ctenafe k sbirani dikazi - pro nebo proti
je zcela vedlejsi, nebot’ pouze ti posunou hranice védy
kuptedu, kdo pytel s bramborami vysypou a ne ti, co
ty brambory znovu posbiraji.*

Zaver knihy prenechava autorka zndmému autoru

vvvvvv

je pracovat se zaujetim a s chuti.*

Cela kniha je zakoncena Hesldfem, ktery nabizi
velmi pifivétivy a vystizny popis jednotlivych slov,
ktera se v textu vyskytuji. Autorka takto vysvétluje
pojmy jako separat, abstrakt, akronymum ¢i dalsi,
jejich napli nemusi byt ctenafi zcela ziejma.

Véademékum védecké a odborné prace je psano
s lehkosti, kterd v podani vétSiny autort metodiky
védecké a odborné prace naprosto chybi. Autorka
,»zlidst'uje* probirané téma i vlozenim nékolika ilustro-
vanych anekdot zndmého autora Vladimira Rencina.
Pfipojuje zaroven citaty velkych osobnosti nejen
veédeckého zivota, jako Alberta Einsteina, Reinholda
Messnera, Umberta Eca, atd.

V kazdém ptipadé¢ ctenar dostava do rukou pub-
likaci, ktera je odlisnd od podobnych metodik jednak
osobitym piistupem autorky a jednak svou ctivosti.
Urcité kazdy oceni nejen nevazné minéné rady, ale
urcité i rozbor nejcastéjSich chyb, které ndm pomaha
si uvédomit, a tim 1 eliminovat.

Publikaci viele doporucujeme zacinajicim védec-
kym pracovniktim, studentim i vysokoskolskym pe-
dagogtim.

Ing. Marek VOCHOZKA, MBA, Ph.D
Katedra ekonomiky a financi

Vysokda Skola technickd a ekonomicka
v Ceskych Budéjovicich

Olkruzni 10, 370 01 Ceské Budéjovice
Czech Republic
vochozka@mail.vstech.cz,
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Ing. Pavel ROUSEK

Katedra ekonomiky a financi

Vysoka Skola technicka a ekonomicka
v Ceskych Budéjovicich

Okruzni 10, 370 01 Ceské Budéjovice
Czech Republic
rousek@mail.vstech.cz
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SEZNAM RECENZENTU VEDECKYCH (':;ANK;"J ’
DO AUSPICIA C. 3/2009 A PRUBEH RECENZNIHO RiZENI

Jednotlivi oponenti (48) recenzovali 1-5 ¢lankd ze sekci 1.-2. tohoto &isla (v¢. ¢lankd posléze vyfazenych).
Redakce od nich obdrZela na kazdy piispévek 2 posudky, celkem 68 posudkii.

RNDr. Vladimir BLAZEK

Ing. Petr BOUKAL, Ph.D.

doc. Ing. Josef BRCAK, CSc.
doc. Ing. Petr CIMLER, CSc.
doc. Ing. Eva CUDLINOVA, CSc.
Ing. Jiti CEJKA, Ph.D.

doc. Ing. Miroslav DUMBROVSKY, CSc.

prof. Ing. Jiti DVORACEK, CSc.
doc. Ing. Hana EZROVA, CSc.

doc. Ing. Ivana
FALTOVA-LEITMANOVA, CSc.
doc. Ing. Markéta

FANTOVA SUMPIKOVA, Ph.D.
doc. Ing. Mojmir HELISEK, CSc.
doc. Ing. Ales HES, CSc.

doc. Ing. Darja HOLATOVA, CSc.
prof. Ing. Jaroslav HOMOLKA, CSc.
doc. Ing. Milan HRDY, Ph.D.

PhDr. Dana HUBELOVA, Ph.D.

doc. Ing. Jiti JELINEK, CSc.

doc. RNDr. Bohumil KABA, CSc.
Ing. Blanka KAMENIKOVA

RNDr. Vladimir KOSTKA

doc. Ing. Jindfiska KOURILOVA, CSc.
doc. Ing. Jaruse KRAUSEOVA, CSc.
doc. Ing. Vaclav KUPILIK, CSc.
JUDr. Martin LANDA

doc. Ing. Pavla MACUROVA, CSc.
doc. Dr. Ing. Miroslav MERENDA
Ing. Martin MUSIL

Ing. Jakub NOVOTNY, Ph.D.

prof. Ing. Radimir NOVOTNY, DrSc.
JUDr. Irena POUROVA

JUDr. Tomas RICHTER, LL.M., Ph.D.

doc. Ing. Eva ROSOCHATECKA, CSc.

doc. Ing. Ladislav SKOREPA, Ph.D.
doc. PhDr. Miroslav SOMR, DrSc.
doc. Ing. Petr SUCHANEK, Ph.D.
doc. Ing. Vlasta SVATA, CSc.

prof. Ing. Emil SVOBODA, CSc.
Ing. Daniela SALKOVA, Ph.D.
Ing. Ladislav SISKA, Ph.D.

doc. Ing. Ivana TICHA, Ph.D.

doc. Ing. Emil VACIK, Ph.D.

prof. Ing. Jan VACHAL, CSc.

Ing. Ida VAJCNEROVA, Ph.D.
doc. Ing. Antonin VALDER, CSc.
prof. Ing. Draho§ VANECEK, CSc.
doc. Ing. Vladimir VIT, CSc.

doc. Ing. Roman ZUZAK, Ph.D.

(Gemma Systems, s.r.o., Brno, CR)

(Vysoka skola ekonomicka, Praha, C‘R)

( Ceskd zemédé&lskd univerzita, Praha, CR )
(Vysoka skola ekonomicka, Praha, C‘R)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budéjovice, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budéjovice, CR)
(Vysoké uceni technické, Brno, CR)

(Vysoka skola ekonomicka, Praha, CR)
(Vysoka $kola ekonomickd, Praha, CR)

(Jihoceskd univerzita, Ceské Budéjovice, CR)

(Vysoka $kola ekonomickd, Praha, CR)
(Vysokd $kola financni a spravni, CR)

(Ceskd zemédélskd univerzita, Praha, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budeéjovice, CR)
(Ceskd zemédélskd univerzita, Praha, CR)
(Zépadoceskd univerzita, Plzen, CR)
(Masarykova univerzita, Brno, CR)
(Mendelova univerzita, Brno, CR)

(Ceskd zemédélskd univerzita, Praha, CR)
(Univerzita Tomdse Bati, Zlin, CR)

(Stiedni priimyslova skola stavebni, Ceské Budéjovice, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budéjovice, CR)
(Vysoka skola ekonomickd, Praha, CR)
(Ceské vysoké uceni technické, Praha, CR)
(Ekonomicko-iicetni a manazerské centrum, CR)
(Vysokd $kola bariskd, Ostrava, CR)

(Vysokda $kola bariskd, Ostrava, CR)

(Vysoka $kola ekonomicka, Praha, CR)
(Vysokda $kola polytechnickd, Jihlava, CR)
(Ceské vysoké uceni technické, Praha, CR)
(Ceské vysoké uceni technické, Praha, CR)
(Univerzita Karlova, Praha, CR)

(Ceskd zemédélska univerzita, Praha, CR)
(Vysokd skola evropskych a regiondlnich studii, Ceské Budéjovice, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budéjovice, CR)
(Masarykova univerzita, Brno, CR)

(Vysoka $kola ekonomicka, Praha, CR)
(Mendelova univerzita, Brno, CR)

(Ceskd zemédélska univerzita, Praha, CR)
(Vysoka $kola ekonomicka, Praha, CR)
(Ceskd zemédélskd univerzita, Praha, CR)
(Zépadoceskd univerzita, Plzen, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budeéjovice, CR)
(Mendelova univerzita, Brno, CR)

(Ceskd zemédélska univerzita, Praha, CR)
(Jihoceskd univerzita, Ceské Budeéjovice, CR)
(Ceskd zemédélska univerzita, Praha, CR)
(Ceskd zemédélska univerzita, Praha, CR)
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CELKOVY POCET OBDRZENYCH VEDECKYCH CLANKU: 34

CELKOVY POCET RECENZOVANYCH VEDECKYCH CLANKU: 34
CELKOVY POCET OSLOVENYCH RECENZENTU: 64
- z toho vypracovali posudek / posudky: 48

- recenzenti odkud (1 stat, 7 mést, 15 pracovist):

CR (48; 100 %) - Brno (MU - 2; MZLU - 3), Ceské Budéjovice (JU - 8, VSERS - 1), Jihlava (VSPJ - 1),
Ostrava (VSB-TU - 2), Plzeit (ZCU - 2), Praha (VSE - 9; CZU - 10; UK - 1, CVUT - 3), Zlin
(UTB - 1), ne VS (3);

- z nich s titulem prof. nebo doc.: 71 %

- z toho se omluvili (z ddvodu zaneprazdnéni, nemoci, jiné odbornosti): 6

- z toho na osloveni nereagovali: 10
CELKOVY POCET OBDRZENYCH RECENZNICH POSUDKU: 68

Z toho recenzenti doporucdili: Sekce 1. Sekce 2. CELKEM

- pfijmout beze zmén: 21 7 28 (41 %)

- pfijmout po malé uprave: 10 6 16 (23 %)

- ptijmout po velké uprave: 13 1 14 (21 %)

- odmitnout: 8 2 10 (15 %)

CELKEM 52 16 68 (100 %)

CELKOVY POCET PRISPEVKU ZARAZENYCH DO C. 3/2009: 17 (sekce 1.); 7 (sekce 2.); 3 (sekce 3.): 27
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CHARAKTERISTIKA CASOPISU A POKYNY AUTORUM

1 CHARAKTERISTIKA CASOPISU

Casopis Auspicia je nezavislym recenzovanym neimpaktovanym casopisem pro otazky spolecenskych véd.
Je zaloZen na 5 zakladnich principech:

e tadné a pfisné recenzni fizent;

e mezinarodnost;

e otevienost;

e vybérovost;

e kontinudlni zvySovani kvality.

Je zaméfeny zejména na oblast Fizeni, spravy, administrativy (EU, stitni sprava a samosprava), sekunddrn¢ i na
dalsi spolecenskovédni otazky.

Je vyddvén Sestym rokem (od r. 2004) Vysokou $kolou evropskych a regionalnich studii (VSERS) v Ceskych
Budg&jovicich, Filosofickym tstavem Akademie v&d CR a Jiho&eskou pobotkou Ceské spole¢nosti pro politické
védy. Casopis zaloZil prof. Dr. Josef Dolista, Ph.D., Th.D., druhy rektor VSERS. Vychdzi dvakrét rocné. Je jiz
zavedenym a renomovanym Casopisem. Od 1. 1. 2008 je jeho séfredaktorem PhDr. Jan Gregor, Ph.D.

V dosavadnich 13 &islech bylo celkové otisténo cca 349 védeckych a odbornych ¢lanki a fada recenzi k otdzkdm
fungovéni stitni spravy a samospravy, EU, bezpec¢nosti apod. VSechna dosavadni ¢isla, redakéni rada a dalsi
informace jsou k dispozici na webové adrese www.vsers.cz/manazereo.php.

Uvefejiuje ptvodni védecké a odborné prace s danou problematikou. V tomto smyslu akceptuje pouze piispévky,
které nebyly dosud publikované a nejsou pfijaty k publikovani v jiném Casopise, o cemZ autor predlozi prohlaseni.

Obsah Casopisu je strukturovan takto: nejprve prispévky z oblasti vefejna sprava, rizeni, administrativa,
vé. sféry evropské integrace a bezpecnosti, ddle z oboru politologie a politické védy. Tuto zdkladni kostru do-
pliuji vybrané prispévky z dalSich humanitnich obori, jako napf. jazykovéda, historie, socidlni politika apod.
Ctvrtou &dsti Gasopisu jsou recenze a koneéné posledni soulsti je sekce varia, v niZ se tisknou zpravy z konfe-
renci, védeckych a odbornych akei, anotace, informativni texty, zminky o jubileich védeckych pracovnikt apod.

Clénky Ize publikovat v Sesti jazycich (Cestin€, slovensting, anglictiné, némcing, rustin€ a polstin€). U kazdého
prispévku musi byt pfed jeho odeslanim redakci dodrZena jednotnd struktura a Gprava textu (vizte nize pokyny pro
autory). PRI NERESPEKTOVANI REDAKCNICH POKYNU K UPRAVE PRISPEVKU SE PRISPEVKY
AUTORUM VRACI K DOPLNENI A UPRAVAM. Prvni i druhé korektury viech piispévki provadi pracovnici
redakce, pficemz autofi i recenzenti maji prileZitost se k nim vyjadfit (recenzenti navic k zohlednéni pfipadnych
doporucenych dprav).

Vsechny zaslané piispévky jsou podrobeny nezavislému, oboustranné anonymnimu, objektivnimu, tajnému,
avSak soucasné pro mozné ovéreni transparentnimu recenznimu rizeni. Vzdy dva externi oponenti dostdvaji
k posouzeni bezejmenny text a vyplni recenzni posudek. Oponenti tak nevi, kdo je autorem textu (to se mohou
dozvédét aZ po uverejnéni tohoto textu v Casopisu, pokud onen text poznaji) a oficidlné o tom nejsou nikdy infor-
movani. Stejné tak se autor nedozvi, kdo zpracoval posudek na jeho ¢lanek. Vybrany recenzent je vZdy nejen
z jiného pracoviste, ale vétSinou i z jiného mésta (Ci jesté 1€pe - statu) neZ autor a sdm v Auspicii zpravidla nepub-
likuje. Recenzenti jsou odménovéni astkou 300,- K& (ta se jim na konci roku zasild na BU po podpisu dohody
o provedeni prace), autofi ¢lankid autorskym vytiskem s jejich ¢lankem. Takto profesiondlné zabezpecované

s v

recenzni fizeni odpovida v§em parametrim kvalitnich recenzovanych (ale i impaktovanych) casopisu.

2 POKYNY AUTORUM

Prispévky lze redakci zasilat v pribéhu celého roku. Data uzavérek: 31. bfezna pro 1. ¢islo a 30. zaii pro
2. ¢islo.

Rukopisy zasilejte na adresu:
Vysoka skola evropskych a regiondlnich studif, 0.p.s., Zizkova 4, 370 01 Ceské Bud¢jovice,
e-mail: auspicia@vysers.eu, predmét: Auspicia, tel.: 00420 387 201 156.

Za vydaje spojené s uveiejnénim védeckého piispévku v sekeich 1.-3. hradi autor ¢astku 600,- K¢, a to nejpozdéji
do uzavérky piislusného ¢&isla pievodem na ucet vydavatele (VSERS) u Oberbank AG Ceské Budgjovice
&. 7000012206/8040, nebo v hotovosti na ekonomickém oddéleni VSERS. Variabilnim symbolem je ICO autorova
pracovisté. Do zpravy pro pfijemce se uvede jméno autora / autort.
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STRUKTURA PRISPEVKU

Predstavuje formalni ¢lenéni v souladu s konvenci pro védecké sdéleni. Autofi by se méli drZet Sablony,
k tomuto ucelu specidlné predpfipravené, a do ni psat svij Clanek. Tato Sablona je ke stazeni na
www.vsers.cz/manazereo.php.

Nadpis (nazev ¢lanku) v jazyce ceském (slovenském, anglickém, némeckém, ruském ¢i polském) a anglickém
- struény, vystizny, poskytujici jasnou informaci o obsahu ¢lanku (do deseti slov). PouZit velkd pismena, zacinat
od levého okraje. Jako prvni se uvede ndzev prace v eském (slovenském, némeckém, ruském) jazyce, pak nizev
préace v jazyce anglickém.

Jméno autora (autort) &lankd se uvadi bez tituld, v pofadi — jméno, piijment, napt. Josef NOVAK. Piijmeni se
v piipadé potieby opatii indexem.

Abstrakt v ¢eském (slovenském) jazyce. Jasné se stanovi cil a metody vyzkumu, struény popis pokusi, prizkumi,
vysledky a zdvéry. Rozsah 100 az 200 slov, tj. cca 15-20 fadkd (Word — Panel néstroji — Néstroje — Pocet slov).
Neopakuje se ndzev ¢lanku, neuvadi se v§eobecné zndma tvrzeni.

Klicova slova v jazyce Ceském (slovenském) nemaji presdhnout 5 slov, fadi se od obecnéjsich ke konkrétnéjsim,
navzdjem se oddéluji pomlckou.

Abstract nejprve v anglickém (némeckém, ruském) jazyce. Plati zde stejnd pravidla jako pro abstrakt v Ceském
(slovenském) jazyce.

Key words - klicova slova v anglic¢tiné (némciné, rustiné). Plati zde stejnd pravidla jako pro klicova slova v Ces-
tin€ (slovensting).

NP

Uvod - obsahuje nejnutnéjsi tdaje k pochopeni tématu, kratké zddraznéni, pro¢ byla prace uskute¢néna, velmi
struéné stav studované problematiky. Je mozné uvést citace autortl vztahujici se k praci, zejména z poslednich let.
Doporucuje se vyhnout rozsdhlym historickym piehledim.

Material a metodika - umoziiuje zopakovani popsanych postupi. Podrobny popis metodiky se uvadi tehdy, je-li
pivodni, jinak postacuje citovat autora metody a uvést piipadné odchylky. Zptisob ziskani podkladovych dat se
popisuje stru¢né.

Vysledky - zahrnuji vécné, stru¢né vyjadreni vysledki, zjisténi, ndlezd a pozorovanych jevi. Vedle tabulek se
doporucuje pouZzivat grafi. Graf nema byt kopii tabulky, méa vyjadfovat nové skutecnosti. Tabulky maji shrnovat
vysledky statistického vyhodnoceni (ne byt prehledem jednotlivych méfeni). Popis vysledkd ma byt vécny, obsa-
hovat pouze faktické ndlezy, nikoliv zdvéry a dedukce autora.

Diskuse - vyhodnocuje zjisténé vysledky, konfrontuje je s literdrnimi ddaji, zaujimd stanoviska, diskutuje
o moznych nedostatcich. Srovnava je s dfive publikovanymi tidaji. VyZaduje-li to charakter prace, je mozné popis
vysledkt a diskusi spojit do jedné stati ,,Vysledky a diskuse“. Pokud to autofi povazuji za icelné, mize byt do
prispévku zafazen z4vér.

Zavér - zahrnuje zakladni informace o materidlu a metodice, struéné vystihuje nové a podstatné znaky. Je nekri-
tickym informaénim vybérem vyznamného obsahu prispévku, vCetné statistickych dat, nikoliv jen jeho pouhym
popisem. M4 byt psany celymi vétami (ne heslovité) a nema prekrocit 10 fadka.

Podle uvazeni autora je mozné na tomto misté uvést podékovani spolupracovnikiim.

Pouzita literatura a informacni zdroje - se uvadi pouze ta, kterd byla skutecnym podkladem pro napsani
prispévku. Musi odpovidat soucasné platné normé.

Uvadéni jednotlivych tituld v seznamu literatury - abecedné podle piijmeni (prvniho) autora.

Uvedeni publikace zahrnuje:

velkymi pismeny prijmeni autora /Carka, mezera/ inicidla kirestniho jména /tecka, mezera/;
levd zavorka, rok vydani, prava zdvorka /dvojtecka, mezera/;

plny nazev kurzivou /te¢ka, mezera/;

misto vydani{ /dvojtecka, mezera/;

nizev vydavatele /tecka/.

Priklad uvedeni publikace (monografie, ucebnice atd.):
LATTIMORE, O. (1962): Inner Asian Frontiers of China. Boston: Beacon Press.

D kA W -

126



Uvedeni ¢lanku z ¢asopisu zahrnuje:

1. velkymi pismeny prijmeni autora /¢drka, mezera/ inicidla kiestniho jména /tecka, mezera/;

2. levd zavorka, rok vydani, prava zdvorka /dvojtecka, mezera/;

3. plny nazev ¢lanku /teCka, mezera/;

4. mazev Casopisu kurzivou nebo jeho obvykld zkratka /Carka, mezera/;

5. &islo roéniku /Carka, mezera/;

6. Cislo seSitu /teCka, mezera/ + poradové Cislo /¢arka, mezera/;

7. zkratka strany s teckou (,,s.”“ pro CeStinu, ,,pp.“ pro anglictinu, ,,S.” pro némdinu, ,,c.“ pro rustinu apod.),
/mezeral;

8. prvni a posledni strana citovaného ¢lanku (mezi nimi pomlcka, nikoli rozdélovnik (spojovnik), bez mezer
/tecka/).

Piiklad uvedeni ¢ldnku z ¢asopisu:
STICHA, F. (1990): K syntakticko-sémantické konkurenci aktivnich konstrukci. Slovo a slovesnost, 42, €. 3,

s. 183-192.

Uvedeni ¢lanku ze sborniku zahrnuje:

1. velkymi pismeny prijmeni autora /¢arka, mezera/ inicidla kirestniho jména /teCka, mezera/;
2. leva zavorka, rok vydani, prava zdvorka /dvojtecka, mezera/;
3. plny nazev ¢lanku /teCka, mezera/;
4. ,In“/dvojtecka, mezera/;
5. editor/editoii sborniku + ,,(eds.)* /Carka, mezera/;
6. nazev sborniku kurzivou /te¢ka, mezera/;
7. misto vydani /dvojteCka, mezera/;
8. ndzev vydavatele /Carka, mezera/.
9. zkratka strany s teckou (,,s.” pro Cestinu, ,,pp.” pro angli¢tinu, ,,S.“ pro némcinu, ,,c.“ pro rustinu apod.),
/mezeral/;
10. prvni a posledni strana citovaného ¢lanku (mezi nimi pomlcka, nikoli rozdélovnik (spojovnik), bez mezer

Jtekal).

Priklad uvedeni ¢lanku ze sborniku / kolektivni monografie:
JANCAK, P. (1997b): Mluva v severozdpadoCeském pohranici. In: F. Dane§ — J. Bachmannova — S. Cmejrkova —
M. Krémova (eds.), Cesky jazyk na prelomu tisicileti. Praha: Academia, s. 239-249.

Uvedeni ¢lanku nebo jiného prispévk lektronickém

Priklady:

VSETECKA, R. (2008): Cesky internet md rekord. PouZivd jej vice nez 6 milioni lidi. [online]. Praha: iDNES
[cit. 25. 5. 2008]. Dostupny na: <http://technet.idnes.cz/cesky-internet-ma-rekord-pouziva-jej-vice-nez-6-
milionu-lidi-p4l-/sw_internet.asp?c=A080226_105146_sw_internet_vse>.

KUBROVA, R.: Ndstroj online marketingu. Ikaros [online]. 1998, &. 6 [cit. 25. 5. 2008]. Dostupny na: <http://tech-
net.idnes.cz.

Odkazy v textu na pouzitou literaturu a informacni zdroje za textem, prace s uvozovkami - vzdy uvadime
inicidlu kfestniho jména pred pfijmenim; odkaz na literaturu za ¢lankem se pak uvadi v textu ¢lanku v zdvorce
kulaté (bezprostiedné za prijmenim citovaného autora), nebo i hranaté (jen Cislo, které se shoduje s poradovym
¢islem prislusné polozky v seznamu literatury, fazené abecedné).

Priklady:
J. Novdk (2008) zdaraziiuje, Ze... (u parafraze nemusi byt uvedena strana)

J. Novdk (2008: 135) zduraziiuje, Ze ,,u piresné citace musi byt uvedena strana“.
J. Novdk (2008: 135) zduraziuje: ,, U pFesné citace musi byt uvedena strana.*

,, U presné citace must byt uvedena strana“ (Novak 2008: 135).

., U presné citace,“ fika J. Novéak (2008, 135), ,,musi byt uvedena strana.*

N. F. Alefirenko (Anegupenko 2005: 35) oTmeuaeT, 4To «...».

...zejména program Erasmus Mundus [5].

Address: (kontaktni adresa za ¢lankem) - se uvadi{ jako posledni idaj v pfispévku. Obsahuje v tomto zdvazném
poradi:

1. 1adka: titul(y) + jméno + piijmeni (+ titul(y));

2.1adka: katedra/ dstav

3.1adka: fakulta
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.fadka: univerzita

.fadka: ulice + &.p., PSC+ mésto (jde o pfesnou adresu pracovisté (piip. bydlists))
.fadka: stat

.fadka: e-mail

Napriklad:
ADDRESS & ©

prof. Ing. Jan NOVAK, CSc.

Ustav managementu

Provozné ekonomicka fakulta

Mendelova zeméd¢€lska a lesnickd univerzita
Zemédélska 1,613 00 Brno

Czech Republic

novak@mendelu.cz

~N N B

Nadpis u recenze uvadéjte takto (vSe tuéné, Times New Roman, velikost 14):

kiestni jméno autora /mezera/ velkymi pismeny prijmeni autora /dvojtecka, mezera/;
plny nazev recenzované prace kurzivou /tecka, mezera/;

misto vydan{ /dvojtecka, mezera/;

nazev vydavatele /¢irka, mezera/;

rok vydani /¢arka, mezera/;

pocet stran / ¢4rka, mezera/;

ISBN /tecka/.

Piiklad psani nadpisu u recenzi:

NowunhAEwD =

vvvvv

Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, 2003, 190 s., ISBN 80-7044-554-8.

Kontaktni udaje autora za recenzi se uvadeji stejné jako v ptipadé autora ¢lanku, pouze se zarovnavaji vpravo.

Jak uvadét sviij clanek, otistény v Auspicii, v seznamech literatury?
Priklad:

NOVAK, J. (2008): Soucasny vyvoj ¢eského hospodafstvi. Auspicia, 5,&.1,s. 10-15.

TECHNICKA UPRAVA RUKOPISU

Zpisob zaznamu:

Rozsah: max. 5 stran
Elektronickd podoba: .txt, .doc, .rtf na e-mail redakce (viz vyse)

Zpisob psani textu:

Velikost pisma: 12 pt, fadkovani 1,5, format A4, okraje 2,5 cm
Neoddé€lovat odstavce mezerami, pouze kldvesou Enter.
Nestrankovat.

Mezititulky neoddélovat mezerami.

Nazvy kapitol a mezititulky psat minuskami /malymi pismeny/.
Jména piste v plném znéni.

Nadpisy ¢i potiebu zvyraznéni textu — nepodtrhavejte.

Odkazy neuvadéjte pod ¢arou na téZe strané, ale na konci rukopisu.

Fotografie, ilustrace, loga (v casopise otiStény Cernobile):

Fotografie a kresby predavejte:

a) v origindle, ostré a neposkozené, o¢islované na zadni strané tuzkou. Obrazky prevzaté z Casopist (vystiizky
apod.) nebudou pfijimany;

b) v elektronické podobé, skenované na rozliseni 300 DPI, ulozené ve formatech .tif nebo.eps pod Cisly, napr.
foto-1.tif

Loga: predavejte ve vektorovych formatech .ai, .eps, .cdr, .wmf

Na fotografii musi byt v textu odvoldvka.
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Tabulky (v Casopise otis$tény Cernobile):

Na tabulku musi byt v textu odvoldvka.

Zavéreéné upozornéni:
Autor odpovida za jazykovou a gramatickou spravnost textu. Redakce podrobuje rukopisy recenzim dle vlastniho

uvazeni. Rukopisy, jejichz tprava nesplni uvedené pozadavky nebo budou v rozporu s etickymi zdsadami pro
publikovani, nebudou piijaty.

Sestavil Jan Gregor
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CHARACTERISTICS OF THE JOURNAL
AND INSTRUCTIONS TO AUTHORS

1 CHARACTERISTICS OF THE JOURNAL

The journal Auspicia is an independent, reviewed, non-impact journal dealing with social sciences.

It is based on the five following principles:

e regular and strict review process;
¢ internationality;

* openness;

e selectiveness;

e continuous quality improvement.

It deals mainly with the management sphere and the administration (the EU, state administration and self
administration); secondarily it concerns other social-science questions.

It has been published since 2004 by the College of European and Regional Studies (VSERS), the Institute of
Philosophy (the Academy of Sciences of the Czech Republic) and the South Bohemian office of the Czech
Society for Political Science. The journal was founded by prof. Dr. Josef Dolista, Ph.D., Th.D., the second rector
of VSERS. The journal is issued twice a year. It is a well-established and renowned journal. PhDr. Jan Gregor,
Ph.D. has been its editor-in-chief since 1t January 2008.

349 scientific and professional contributions and reviews have been published dealing with the function of state
administration and self administration, the EU, safety etc. in 13 issues. All issues, the members of the editorial
board and further information are available at www.vsers.cz/manazereo.php.

Original scholarly and professional papers are published in the journal. Therefore only contributions that
have not been published before and have not been accepted to be published in another journal can be submitted.
All authors are requested to submit a proclamation confirming that.

The content of the journal is structured as follows: first, there are contributions dealing with public administra-
tion, management and administration including the sphere of European integration and safety, then there are
contributions dealing with political science. This basic structure is completed with selected contributions from
other humanities such as linguistics, history, social politics and so on. The fourth part of the journal is aimed
at reviews and the fifth part is called miscellaneous where readers can find informative texts, reports from con-
ferences and scientific or professional events there as well as annotations, notes on notable scholars’ jubilees etc.

Articles can be published in six languages (Czech, Slovak, English, German, Russian and Polish). All articles must
be structured and formatted in one way (see below instructions for authors). IF NOT RESPECTING EDITORIAL
INSTRUCTIONS, CONTRIBUTIONS ARE SENT BACK TO THEIR AUTHORS TO BE COMPLETED AND
FORMATTED. The first as well as the second corrections of all contributions are made by editorial staff. Authors
and reviewers have the opportunity to express their opinions to the corrections (reviewers can also see how the
authors took into account the recommended make-ups).

All delivered contributions are remitted to independent, anonymous, objective, secret but at the same time
transparent review process. Two external opponents are given anonymous texts and fill in a review report. Thus
the peers reviewing the contribution will not know who the author of the submitted paper is (they can learn it only
after it is published in the journal) and they are never informed on that officially. In the same way, the authors never
learn who reviewed their articles. Chosen reviewer comes always from another workplace and most of the time from
another town, too (or from another country) and does not usually contribute to Auspicia. The reviewers are com-
pensated with 300 CZK (which is sent to their bank accounts after signing the service contract at the end of the year).
The authors of published contributions are rewarded with the author’s copies containing their articles. Such a pro-
fessionally supported review process relates to all parameters of quality reviewed (and even impact) journals.

2 INSTRUCTIONS TO THE AUTHORS

The contributions can be sent to the editorial office all year round. Closing dates are as follows: 315t March for
the first issue and 30™ September for the second issue.
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Manuscripts please send to this address:
College of European and Regional Studies, o.p.s., Zizkova 4,370 01 Ceské Budgjovice, e-mail: auspicia@ysers.eu,
subject: Auspicia, tel.: 00420 387 201 156.

The authors of the papers (contributions) are to pay the amount 600 CZK for the expenses connected with the
publishing the scholarly contributions in sections 1-3. They are to do this by the closing of a certain volume either
by means of the payment order transferred to the publisher’s bank account No. 7000012206/8040, Oberbank Ceské
Budgjovice, or they can pay it by cash at the economic department of College of European and Regional Studies.
Registration numbers of authors’ workplaces are variable symbols then. The information for payee involves the
name of author / authors.

STRUCTURE OF CONTRIBUTIONS

Structure and formating follow a formal structure according to the rules of scholarly works. The authors should
follow the template made especially to suit this and write their contributions into it. The template can be downloaded
at http://www.vsers.cz/manazereo.php.

Title (the title of the article) in Czech (Slovak, English, German, Russian, Polish) and English - a brief,
concise phrasing giving the information on the content of the article (up to 10 words). It is necessary to use
capital letters and to start writing at the left margin. First, there is the title of the work in Czech (Slovak, German,
Russian) and then in English.

The name of the author (or authors) of the article is stated without academic degree in the following form: first
name, surname, €. g. Josef NOVAK. The surname can be stated with an index if necessary.

Abstract in Czech (Slovak). It clearly determines the aim and the methods of the research and it briefly describes
tests, surveys, results and conclusions, i. e. in 100-200 words, app. 15-20 lines (Word - Options - Tools - Number
of Words). The title of the article is not repeated, and well-known generalities are not stated.

Key words in Czech (Slovak) should not exceed by five in number, and they are ranged from the general ones to
the more concrete ones, a dash is used to sort them.

Abstract first in English (German, Russian). There are the same rules as for the Czech (Slovak) abstract.

Key words in English (German, Russian). The same rules apply as for the key words in Czech (Slovak).

Introduction - it concerns the information necessary for understanding the topic, a short statement giving reasons
why the article was written as well as a brief description of a problem. It is possible to add quotations of the
authors relating to the article, especially the most recent ones. It is highly recommended to avoid giving com-
prehensive historical information.

Material and methodology - it enables repeating procedures mentioned above. A description of methodology in
detail is stated when it is original otherwise it is sufficient to quote the author of the method and present possible
variations. The way of data gathering which the article is based on is described briefly.

Results - it involves factual findings, briefly stating the results, findings and observed effects. Graphs are strongly
recommended to be used besides tables. A graph should not be a copy of a table, it should depict new findings.
Tables should sum up results of statistical evaluation (not every single measure). The description of results should
involve factual findings rather than the conclusions or deductions of the author.

Discussion - it assesses the acquired results and compares them to literary data, and it makes statements and
discusses any drawbacks. It compares them to previously published data. If it is needed according to the character
of the article, the description of the results and the discussion can be made as one termed ,,Results and Discus-
sion®. If the authors consider it useful, they can add the conclusion to the discussion.

Conclusion - it involves basic information on materials and methodology having been used, it emphasises new
and significant effects, including uncritical information selection from essential content of the article, including
statistical data. It is not only a description of the article. It should be written in whole sentence exposition and
it should not exceed 10 lines.

Following the author’s consideration, there may be a place for acknowledgments here.

Literature used and information sources - only such sources that the article is based on are stated. The form of
statement must comply with current standards.
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Listing the titles of sources - alphabetically according to surnames of the (first) author.

Citing an issue involves:

1 surname of the author in capitals /comma, space/ initial of first name of the author /dot, space/;
27 in brackets, the year of publishing, brackets closed /colon, space/;

3w full title in italics /dot, space/;

4t place of publishing /colon, space/;

5" name of the publisher /dot/.

Example of stating an issue (monography, textbook etc.):
LATTIMORE, O. (1962): Inner Asian Frontiers of China. Boston: Beacon Press.

Citing an article excerpted from a magazine involves:

1 surname of the author in capitals /comma, space/ initial of first name of the author /dot, space/;

2n in brackets, the year of publishing, brackets closed /colon, space/;

3w full title of the article /dot, space/;

4t title of the magazine in italics or its common abbreviation /comma, space/;

5% number of the volume /comma, space/;

6" number of the copy /dot, space/ + sequence number /comma, space/;

7™ page abbreviation with a dot (,,s.” for Czech, ,,pp.” for English, ,,S.” for German, ,,c.“ for Russian etc.), /space/;
8™ the first and the last page of the excerpted article (with a dash between them, not a hyphen, without space /dot/).

An example of stating an excerpted article:
STICHA, F. (1990): K syntakticko-sémantické konkurenci aktivnich konstrukci. Slovo a slovesnost, 42,&.3,s. 183-192.

Citing an article excerpted from proceedings involves:

1t surname of the author in capitals /comma, space/ initial of first name of the author /dot, space/;

27 in brackets, the year of publishing, brackets closed /colon, space/;

3 full title of the article /dot, space/;

4t Tn* /colon, space/;

5% editor/editors of the proceedings + ,,(eds.) /comma, space/;

6™ title of the proceedings in italics /dot, space/;

7 place of publishing /colon, space/;

8™ name of the publisher /comma, space/.

9t page abbreviation with a dot (,,s.” for Czech, ,,pp.” for English, ,,S.” for German, ,,c.” for Russian etc.), /space/;
10™ the first and the last page of the excerpted article (with a dash between them, not a hyphen, without space /dot/).

Example of stating an article excerpted from proceedings / a collective monography:
JANCAK, P. (1997b): Mluva v severozdpadoceském pohranici. In: F. Danes - J. Bachmannova - S. Cmejrkova -

M. Krémovd (eds.), Cesky jazyk na pielomu tisicileti. Praha: Academia, s. 239-249.

Citing an article or another Kkind of ntribution in electronic form:

Examples:

VSETECKA, R. (2008): Cesky internet md rekord. Pouzivd jej vice nez 6 milioni lidi. [online]. Praha: iDNES [cit.
25.5.2008]. Dostupny na: <http://technet.idnes.cz/cesky-internet-ma-rekord-pouziva-jej-vice-nez-6-milionu-lidi-
p4l-/sw_internet.asp?c=A080226_105146_sw_internet_vse>.

KUBROVA, R .: Ndstroj online marketingu. Ikaros [online]. 1998, . 6 [cit. 25. 5. 2008]. Dostupny na: <http://tech-
net.idnes.cz>.

Textual references to literature used or information sources after the text, the work with inverted commas -
it is necessary to state the initial of a first name before a surname; literary references stated after the article are
cited in the text in round brackets (just right after the surname of the quotted author) but they can also be cited
in square brackets (it is just a number identical with the number of the appropriate item in the list).

Examples:
J. Novik (2008) concludes that... (paraphrases do not have to be accompanied with the number of the page)

J. Novdk (2008: 135) emphasizes that ,,an exact quotation must be accompanied with the number of the page .
J. Novak (2008: 135) stresses: ,,An exact quotation must be accompanied with the number of the page.*

,An exact quotation must be accompanied with the number of the page* (Novak 2008: 135).

»An exact quotation,“ J. Novak says (2008: 135), ,,must be accompanied with the number of the page “.
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N. F. Alefirenko (Anedupenko 2005: 35) oTmeuaeT, 4To «...».
...Erasmus Mundus programme particularly [5].

Address: (a contact address after the article) - it is stated as a last item in the contribution. It contents the
following:

1%t line: academic degree(s) + first name + surname + academic degree(s);

2nd line: department / institute

3w line: faculty

4t line: university / college

5% line: street + No., postcode + town / city (address of a workplace or a place of living)
6" line: country

7t line: e-mail

Example:

ADDRESS & ©

prof. Ing. Jan NOVAK, CSc.

The Institute of Management

Faculty of Business and Economics

Mendel University of Agriculture and Forestry
Zemédélska 1,613 00 Brno

Czech Republic

novak@mendelu.cz

Please follow these instructions in writing the title of the review (everything in bold, Times New Roman, size 14):
1st first name of the author /space/ in capitals surname of the author /colon, space/;

2nd fyll title of a reviewed work in italics /dot, space/;

3t place of publishing /colon, space/;

4t pame of a publisher /comma, space/;

5t year of publishing /comma, space/;

6™ number of pages /comma, space/;

7% ISBN /dot/.

An example of writing a title of a review:

Patrik MITTER: Compound hybrid nouns with the first component of a foreign origin in current Czech. Usti
nad Labem: The University of J. E. Purkyné in Usti nad Labem, 2003, 190 pp., ISBN 80-7044-554-8.

Reviewers’ contacts are stated in the same way as authors’ contacts but aligned to the right margin.

How to cite an article published in Auspicia in lists of literature?

Example:
NOVAK, J. (2008): The Development of Czech Current Economics. Auspicia, 5, No. 1, pp. 10-15.

PREPARATION OF THE MANUSCRIPT

The way of recording a text is as follows:
Extent: 5 pages maximum
Electronic version: .txt, .doc, .rtf via e-mail of editor’s office (see above)

Follow these instructions how to type a text:

Font size: 12 pts, line spacing 1,5, A4 format, margins 2,5 cm.

Do not format the text because formatting is cancelled in the setting program.

Do not space the paragraphs, but use just the Enter key to distinguish them.

Do not type the numbers of pages.

Do not space the crossheadings.

The titles of chapters as well as crossheadings should be written in normal letters.

Names should be written in full.

Do not underline the titles or any other parts of the text that should be stressed.

Do not state the references in footnotes on the same page but at the end of the manuscript.

Photographs, Illustrations, Logos:
Please send the photographs and illustrations as follows:

133



a) pictures should be original, sharp and undamaged, numbered with a pencil on the back. Pictures that will be
taken out of the magazines (e.g., scraps etc.) will not be accepted.

b) pictures in electronic form should be scanned in 300 DPI resolution, saved in .tif or .eps formats and
numbered, e. g. photo-1.tif

Logos should be passed in vector formats as follows: . ai, .eps, .cdr, .wmf.

There must be a reference to the photograph in the main text above.

Tables:
Please put notes under the table. Every table must be referred to in the main text above it.

Final statement:

Every author is responsible for the linguistic and grammar correctness of their contribution. Manuscripts are
submitted to the reviewers in through the editor’s own discretion. Contributions which are not in compliance with
the format requirements stated above or which are in conflict with the ethic publishing rules will not be accepted.

From Czech language translated by Chris Koy
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XAPAKTEPUCTUKA KYPHAJIA U YKASAHUA ABTOPAM

1 XAPAKTEPUCTHKA KYPHAJIA

Kypuan Auspicia - 3T0 He3aBUCUMBIN PEIICH3UPYEMBIi JKypHAII, TIpeTHA3HAYCHHBIN I 00CYKIEHUSI BOIIPOCOB,
KacalolUXcsi OOIECTBEHHBIX HayK.

5 0CHOBHBIX NMPUHIMIIOB KypHaJja:

M TIHaTGHLHBIﬁ W TOYHBIN MOpsAA0OK PCLCH3UPOBAHUSA,
¢  MCKAYHApOAHOCTD;

¢ OTKPBITOCTb,

° I/I36I/IpaTGJ'II>HOCTI>;

¢ IIOCTOSAHHOC IOBBIIMICHHUEC KAaYCCTBA.

OH HanpaBIIeH TTIaBHBIM 00pa30M Ha 001acThb IS TENbHOCTH OOIECTBEHHBIX OPTaHOB, IKOHOMUKH, YIIPABJIeHUS
U aamMuHHCcTpHpoBanus (EBpocoro3, rocynapcTBEeHHOE yIpaBIeHHE U CaMOYIPaBICHHUE), a TAKXKE Ha Jpyrue
00111eCTBEHHO-HAYYHbI€ BONPOCHI.

Kypuan m3maercs mectoii rog (¢ 2004 1.) Beicmiei mkoiaol eBpONEHCKUX M PETHOHATBHBIX HCCICTOBAHHM
(VSERS) B ropone Yecke byneiiopuue, dunocodpcknm HHCTUTYTOM AKagemun Hayk UYP u FOkHOUEmICKMM
¢ummanom Yemickoro obmecTBa monuTHIeckux HayK. JKypran ocroBan npod. Dr. Josef Dolista, Ph.D., Th.D.,
Bropoii pextop VSERS. XKypHan BEIXOIHT JIBa pa3a B TOJI, yike H3BecTeH cpenu crermanuctos. C 1 supaps 2008
T. eT0 TIaBHEIM penakTopoM siBisgercss PhDr. Jan Gregor, Ph.D.

B 13 HOMepax ObII0 OmyOIHKOBaHO MTPUMEPHO 349 HayYHBIX U CHICIIMATIBHBIX CTATeH M PSII PEIICH3UMN, TOCBSIICH-
HBIX BOIIPOCaM paboThI TOCYIapCTBEHHOTO yIpaBiieHus u camoymnpasienus, EC, 6ezonacHoctu u nox. Bee cyme-
CTBYIOIINE HOMEPA, PEKOJUIETUS U Apyras nHpOpMaLus IPEICTaBICHbI Ha caliTe WWWw.vsers.cz/manazereo.php.

B sxypHajie myOnuKyoTCsl OpUTHHAJIBI HAYYHOMH U CIIeNHaIBLHOI padoThl 10 TaHHOW npobiemarnke. B sxxypHan
NPUHUMAIOTCS TOJIBKO PadOThI, KOTOPBIE MPEX/ie He ObLIM OIyOIMKOBAHBI M HE TOTOBSTCS K IMYOJIMKAIMU B IPYTOM
JKypHaJI€, O YEM aBTOP MPEAOCTABIIAET 3asBICHHE.

CojeprkaHue KypHaja CTPYKTYPHUPOBAHO CIIEIYIONIMM 00pa3oM: cHadana paboThl U3 00JacTH 00IIeCTBEHHBIX
OpPraHoB, yIpaBJIeHHUs], a/IMIHUCTPAIIMH, B TOM 4KciIe chepbl eBPONEeHCKON HHTErpaluy 1 0e3011aCHOCTH, Jlaliee
13 cepbl MOJUTOJIOTHH U MOJUTHYECKOH HAYKH. DTy OCHOBY JIOTIOJIHSIOT M30paHHbIe PadoThl U3 APYTHX
TYMaHUTAPHBIX CHENHAJbHOCTE, TAKUX, KaK JMHIBUCTHKA, UCTOPHS, COIIMAIbHAs MTOJIUTHKA U T. 1. YeTBepTas
4acTh XKypHaja - 9TO PeleH3MH, ¥, HAKOHEIl, MOCJIEAHsS - ATO CeKIHs ,,pa3Hoe", IJe e4aTarTcs HOBOCTH
¢ KOH(EpEeHIIN#, HAYYHBIX U CIICIUATBHBIX MEPONPUATHI, aHHOTAIIMN, THPOPMALIMOHHBIE TEKCTHI, HATTOMUHAHHS
0 100MIesIX Hay4YHBIX paOOTHHUKOB.

Crarbn MOXHO ITyOJIMKOBATh Ha IIECTH SA3bIKAX (HA YEIICKOM, CJIOBAIIKOM, aHTJIMICKOM, HEMEIIKOM, PYCCKOM
n noabckoM). Kaxkast paboTa mepen OTIIpaBIeHHEM B pPeNAKIUIO JOJDKHA OBITH MPOBEpeHa Ha COOIIOACHUE
eIMHON CTPYKTYpbl U opOopMIIEHHUS TeKCTa (cMOTpuTe HWKe ykazauus asropam). [IPM HECOBJIFOAEHUU
PEJIAKLIMOHHBIX TPEBOBAHUI K O®OPMJIEHUIO CTATEN PABOThI BYJIYT BO3BPAILEHBI
ABTOPAM JJIA JOIIOJIHEHMA U NUCTTPABJIEHUA. TlepBast u BTopast KOppeKTypa BCEX cTaTell IPOBOJUTCS
paOOTHUKAaMK pelaKIiH, TPUYEM aBTOPHI U PELIEH3EHTHI MOTYT BBICKA3aTh CBOC MHEHHE OTHOCHUTEIBHO OIPaBOK
(Oonee TOTO, PELICH3EHTHI MOTYT Y3HATh, YU JIM aBTOPBI HX PEKOMEHIAIINH).

Bce npucianHbIe cTaThH MOABEPTalOTCS He3aBUCHMOMY, AHOHHMHOMY, 00beKTHBHOMY, TAHHOMY, HO IIPH 3TOM
OTKPBITOMY /I BO3MOKHOT'O KOHTPOJISI pelleH3MPOBaHuI0. Beerna Ba BHEIITATHBIX ONIIOHEHTA MOTYYaloT
HETIOMMCAHHBINA TEKCT M MUIIYT PELEH3UN Ha JaHHYI0 padboTy. TakuM 00pa3oM, ONIOHEHTHI HE 3HAIOT, KTO aBTOP
TeKcTa (MOTYT y3HATh 3TO TOJIBKO MPH OMYOIMKOBAaHWH B )KypHAJIE, €CIIN MIPU MPOYTEHUN BCIIOMHST, YTO PELCH-
3UPOBAII UMEHHO 3Ty padoTy), ¥ OHUINAIBLHO HUKTO 00 3TOM He HH(POpMHUpoBaH. TOUHO TaKXKe aBTOP HE y3HAET,
KTO THCAaJl 3aKII0YEHUE Ha €ro CTaTblo. BEIOpaHHBINH peleH3eHT BCera He TOJIBKO C APYTroro Mecta padoThl, HO
1 B OOJIBIIMHCTBE CJIyYaeB M3 JPYroro ropoja (a uro ele JIydlne - ToCyapcTBa), ¥ caM B XKypHale ,,Auspicia“ He
myOnuKyeTcsi. PenieH3eHTHI oyvaoT Bo3HarpakaeHue B pazmepe 300 gemckux KpoH (KOTOpoe UM B KOHIIE To/ia
TOCBhIIAETCSl HA OAHKOBCKHHM CYET IPH MOIIMCAHHOM JIOTOBOPE O BHIMOJIHEHUH PAOOTHI), aBTOPBI CTaTEH - IK3eM-
TUISAp XKypHasa ¢ ux padbotoil. Takoi mpodeccHoHaIbHBINA IPOLECC PELECH3UPOBAHNS OTBEYACT BCEM MTapamMeTpam
KaueCTBEHHBIX PELEH3UPYEMBIX KYPHAJIOB.
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2 THCTPYKIIUU ABTOPAM

Crarbu NIpUHAMAIOTCA B PEJAKIHUIO B TedeHHe Beero roga. Marepuanbl J0JKHBI ObITh IPUCIAHBI He NTO3/IHee:
31 mapra s mepBoro Homepa u 30 ceHTSIOPs I BTOPOTO HOMEpa.

Pyxkonucu npuchbLiaiiTe Ha ajgpec:
Vysoka $kola evropskych a regiondlnich studii, o.p.s., Zizkova 4, 370 01 Ceské Budgjovice, e-mail:
auspicia@pysers.eu, predmét: Auspicia, tel.: 00420 387 201 156.

3a 3arpaThl, CBSI3aHHBIC C OMyONMKOBaHMEM HAay4YHOW CTaTbW B CEKIMAX C 1-3, aBTOp BBHIMUIAYMBACT CyMMY
B 600 yemICKHX KPOH, 3TO JIOJDKHO OBITH CII€JIaHO HE TO3JHEE MOCIETHEr0 CpPOKa MPHHATHS MaTepHAIOB
B COOTBETCTBYIOIIMH HOMep KypHama Ha cuer m3aarensctBa (VSERS) B Oberbank AG Ceské Budgjovice
¢. 7000012206/8040. ITepemennbim cumBosioM siBiisiercst MTIHH mecrta paboter aBTopa. B rpade ,,Coobmienune
Ut aapecara’ Heooxoaumo yka3zatb @MO aBTopa / aBTOPOB CTaThH.

CTPYKTYPA CTATbH

IIpencrapnsieT coboii popMabHOE YJICHEHHE B COOTBETCTBHM C KOHBEHITUEH O HaydHOU MHpOpMAIH. ABTOPBI
JIOJIKHBI PUJIEPKUBATHCS TUIIOBOM CXeMBbl, CIICI[MaIbHO MTOJTOTOBICHHOM JJIsl STOM LEJH, U 10 Hel mucarh CBOIO
CTaThi0. MOJIeNb CTAaThH JOCTYITHA HA WWW.Vsers.cz/manazereo.php.

3aroJ10BOK (Ha3BaHHE CTATHH) HA YELICKOM SI3bIKe (CJI0BALKOM, AHIVIMIICKOM, HEMEIIKOM, PYCCKOM WJIH MO-
JbCKOM) W aHIVIMHCKOM - KPaTKWH, TOYHBIN, JalONINH SCHYI0 HH(OPMAIIUIO O COJCPIKAaHUU CTAaThH (10 NECITH
cioB). Vcronp30BaTh TporMcHble OyKBbI, HAUMHATH C JIEBOTO Kpas. IlepBbIM NMPUBOAMTCSI HA3BaHWE CTAThU Ha
YEIICKOM (CJIOBALIKOM, HEMEI[KOM, PYCCKOM) SI3bIKE, 3aT€M Ha aHIIIUICKOM.

Hmsa aBTOpa (aBTOPOB) CTaThU MPUBOAMTCS O€3 3BaHMUIA, B IOpsAKe - UM, hamunus, Hanpumep, Josef NOVAK.
dammmy Ipu HeOOXOAUMOCTH HYMEPYHOTCSL.

Pe3tome Ha yelICKOM (CJIOBALIKOM) si3bIKe. SICHO OIpEeNenuTh LIeJb U METO/BI UCCIEN0BAHUS, €T0 KPAaTKOE OIU-
caHme, pe3yasraTsl U BeIBOIEL. O0beM - 100-200 cnos, T.e. mpubimsurensHo 15-20 crpox (Word - [lanens uH-
cTpymeHTOB - CepBuc -Craructuka). He moBTOpsieTcs Ha3BaHNE CTAaThH, HE MIPUBOIATCS OOIICH3BECTHBIC (DAKTHI.

KuroueBble €10Ba HA YENICKOM sI3bIKe (CJI0BAIIKOM) - HEe Ooiee 5 clioB, oT OoJiee 00IuX K 00Jice KOHKPETHBIM,
JIOJDKHBI OBITH OTICIICHBI IPYT OT IPYTa C MOMOIIBIO THPE.

Pe3iome BHAYaJIe HA AaHIVIMICKOM fI3bIKe (HeMeIKOM, PYCCKOM). 371€Ch IUCTBYIOT TaKHUE XKe MpaBuila, Kak J1Jis
pe3roMe Ha YEeTICKOM (CIIOBAITKOM ) SI3BIKE.

Key words - ki04eBbie C10Ba HA AHIIHIICKOM sI3bIKe (HeMEKOM, PycCKOM). 37eCh IEHCTBYIOT TaKHe XKe
TpaBwjIa, KaK IS KITFOYEBBIX CIIOB HA YEIICKOM (CIIOBAIIKOM) SI3BIKE.

BgeeHue - COMEPKUT CaMyr0 HEOOXOAUMYIO HH(OPMAITHIO [Tl TOHMMAHUS TEMBI, KPATKOE MOsICHEHHE BBIOOpa
JAHHOM TEMBbI, BKpATIIE CTENCHb U3YYCHHOCTH MPOOIeMbl. MOXHO MPUBECTH IIUTATHI aBTOPOB, OTHOCSIIIUECS
K paccMaTpHBaeMOi TeMaTHKe, 0COOCHHO MOCICAHNUX JIeT. PekoMeHIyeTcst n30erarh MIMPOKOTO HCTOPUYECKOTO
o030pa.

MaTepnaJI N METOAUKA - TIO3BOJIACTCSA ITIOBTOPEHUE OITUCAHHBIX I[CI7[CTBPII>1. HOI[pO6HOC OImMCaHue METOAUKU IIPpH-
BOAUTCA B TOM ClIydac, €CJId OHa OpuUrnHajJbHa, pa3pa60TaHa CaMHUM aBTOPOM, B IIPOTHUBHOM CiIyda€ AOCTATOYHO
IpoOHUTHUPOBATH aBTOPA METOAA U TPUBECTU HCO6XOZ[I/IMBIC orianuus. Criocod 0CBOCHUS @yHHaMCHTaHLHHX JlaH-
HBIX OITMCBIBACTCS KPATKO.

Pe3ysibTaThl - BKIIIOUAET COACPIKATEILHOE, KPATKOE MPE/ICTABICHUE Pe3yIbTaToOB, OTKPHITHI, aHAIN30B, 00bEKTOB
Habmronenus. Hapsany ¢ TabiaumamMu coBeTyeM MPUMEHATh rpaduku. [ paduk momkeH ObITh He KOIHeH TaOIHIIbI,
a comepkaTh HOBYIO HH(popManuio. B Tabmuie 0600maoTcss pe3yapTaThl CTATUCTHYECKOTO UCCIEAOBaHUs (HE
repeveHb OTIeNIbHBIX M3MepeHuit). Onucanne pe3ylbTaroB JOJKHO OBbITh MPEIMETHBIM, COJEPKATh TOJIHKO
(akTrYecKue OTKPHITHS, & HE YMO3AKIFOUCHHSI U JIOTaJIKH aBTOpa.

Jluckyccust - olieHKa BBISIBICHHBIX PE3YJbTaTOB, COMOCTABICHUE UX C JINTEPATYPHBIMHU (paKTaMH, 3aHIATHE OIpe-
JITICHHOH TO3UIIMH, 00CYXK/ICHNE BOBMOXKHBIX HEIocTaTKoB. CpaBHEHHUE C paHee Oy OJIMKOBAaHHOW HH(pOpMAaIIeH.
Ecnu aToro Tpedyet xapakrep paboThl, TO MOYKHO ONMCAHUE PE3YJIBTATOB U TUCKYCCUIO COSTUHUTD B OJIHY YacTh
,,Pe3yJbTaTel M TUCKyccus . Ecim aBTOphI MOCYUTAIOT ATO 1IEIECO00pa3HBIM, TO MOKET OBITh BKIFOYEHO TAKKE
3aKIIFOYECHUE.

3aK/Il04eHHe - BKJIIOYACT OCHOBHYIO I/IH(l)OpMaI_[I/IIO 0 Marepuajic U METOAUKE, CIKATOC NPCACTABICHUC HOBBIX
U CyHIECTBECHHBIX moxasareiei. SBmsercs KpaTKUM U3JIOKCHHUEM IIaBHBIX MOJIOXKSHU I pa6OTBI, B TOM 4YHCJIC
CTATUCTUYCCKUX JAHHBIX, 4 HC TOJBKO NPOCTBIM OIMMUCAHUCM COLACPKaHUS CTATbH. 3aKIroueHIe JOJIDKHO OBITH
HaIllMCaHO C IIOMOIIBIO IIEJIBIX Hpe,[[J'IO)KGHI/Iﬁ (He KOHCHeKTI/IBHO), 110 O6I>€My HE NOJDKHO MPEBBINIATH 10 CTPOK.
Ilo YCMOTPCHUIO aBTOPA MOKHO TAKKC IIPUBCCTU 6J'Ial"0,[lapHOCTb CBOUM KOJUICTaM U JIp.
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Hcnoabn3oBaHHasi Jureparypa u I/lH(l)OpMaIII/lOHHLIe HCTOYHUKHU - IPUBOJAUTCA TOJIBKO Ta, KOTOpas I[eﬁCTBI/I-
TEJILHO OblJIa OCHOBOM JUJIs1 HAITMCaHUs CTaTbU. JIOJ'I)KHa OTBCYAaTh COBPCMCHHOMY I[eﬁCTByIOIHeMy cTangapry.

Odopmienne oTaeJbHBIX Ha3BaHUIl B CMIUCKe JIUTEPATYPHI - B a(paBUTHOM MOPsIIKE 110 (haMmiInu (IepBoi)
aBTOpA.

Odopmiienne u3ianus:

1. mponucHbiMU OykBamMu (paMmiIus aBropa /3ansras, npodes/ MHUIMAIa HMEeHH /Touka, po0es/ nHuImraia
0TYeCTBAa /TOYKa, MPoOeI/;

JieBast CKOOKa, TOJ U3IaHus, IpaBasi CKOOKa /IBoeToune, npoode/;

MOJIHOC HAa3BaHHE KyPCHBOM /TOYKa, Ipodet/;

MeCTO M3IaHUsI /BOCTOYHE, IPOOe/;

5. Ha3BaHHC H3IATEJbCTBA /TOYKA/.

pumep opopmiieHns u3nanus (MoHorpaguu, yueOHUKA U T.JL.):
LATTIMORE, O. (1962): Inner Asian Frontiers of China. Boston: Beacon Press.

B

Odopmitenue cTaTbu U3 JKypHAIA:

1. mponucHbIMU OyKBaMu (paMmuiIus aBTOpa /3amsiTas, mpoOes/ HHUIMAIa HMEeHH /TouKa, pobeI/ HHUIraia
0TYECTBa /TOUKA, MPOOE/;

JieBast CKOOKa, TOM U3/IaHus, IpaBasi CKOOKa /IBOeTOYHE, TPOOE/;

MOJTHOC HA3BaHMe CTaThU /TOUYKA, MPoOe/;

Ha3BaHWUe XypHasa KypCUBOM WJIM €T0 COKpaIlleHUe /3amsTas, mpooei/;

HOMep JKypHaJa /3arsrasi, npoodei/;

HOMep BBIIYCKa /3amsiTasi, mpooeit/ + MopsIKoBbIi HOMep /3arisiTast, mpooen/;

COKpAIlleHUE CTPAHMIBI C TOUKOH (,,8.“ JIS1 YEIICKOTO, ,,pp.** ISl aHIIIMICKOTO, ,,S. /ISl HEMEIIKOTO, ,,C.* JJIs
PYCCKOTO | T. 11.) /ipoben/;

8. TmepBas v MOCICIHsSI CTPAHUIIBI [IMTUPOBAHHOW CTaThH (MEX Iy HUMHE THpPE (He neduc), 6e3 mpobena /Touka/).

Nk wbd

IIpumep obopMIIeHHs CTATBH M3 KYpHAJIA:
STICHA, F. (1990): K syntakticko-sémantické konkurenci aktivnich konstrukci. Slovo a slovesnost, 42, €. 3,
s. 183-192.

Odopmienue cTaTby B COOPHHUKE:
1. mponucHeIME OyKBaMU (haMHJIUSI aBTOpA /3arsATas, mpodes/ HHUHATa HMEHH /To4YKa, Mpodes/ HHUIAaa

0TYeCTBa /TOUKaA, MPOOeT/;

JieBast CKOOKa, TOJ U3IaHus, IIpaBast CKOOKa /IBOeTOYHE, IPOOET/;

ITOJTHOE HA3BaHMe CTaThbU /TOYKa, MPoden/;

,»In“ /mBoeroune, mpobe/;

penakTop/peIakTopsl cOOpHUKa /3amsiTas, mpooern/;

Ha3BaHHe cOOpPHIKA KypPCHUBOM /TOUKA, IPOOET/;

MeCTO H3IaHVs /TBOCTOUHE, TIPOOEI/;

Ha3BaHUC M3aTeJIbCTBA /3arTast, mpoodey/.

COKpAIIlEHUE CTPAHMIIBI C TOYKOH (,,8.° IS UEIICKOTO, ,,pp.* IS aHIIHICKOTO, ,,S. I HEMEUKOTO, ,,C.* I
PYCCKOTO | T. 11.), /TIpo0eI/;

10. mepBas ¥ mOCTeTHSAS CTPAHUIIBI IIUTHPOBAHHON CTAaThH (MEX Iy HUMHE THpE (He neduc), 6e3 mpobena /Touxa/).

[pumep opopmiacHUs CTaThH B COOPHUKE / KOJUIEKTUBHON MOHOrpaduu:
JANCAK, P. (1997): Mluva v severozapado¢eském pohrani¢i. In: F. Dane§ - J. Bachmannova - S. Cmejrkova -
M. Krémova (eds.), Cesky jazyk na prelomu tisicileti. Praha: Academia, s. 239-249.

A SR o

Od¢opMmiieHHe CTATBLHU WM APYIOH PAGOTHI B 3J1eKTPOHHOM BH/I€:

[Ipumepsr:

VSETECKA, R. (2008): Cesky internet ma rekord. Pouzivd jej vice nez 6 milionii lidi. [online]. Praha: iDNES
[cit. 25. 5. 2008]. Dostupny z http://technet.idnes.cz/cesky-internet-ma-rekord-pouziva-jej-vice-nez-6-milionu-lidi-
p4l-/sw_internet.asp?c=A080226 105146 sw_internet vse.

KUBROVA, R.: Ndstroj online marketingu. Ikaros [online]. 1998, &. 6 [cit. 25. 5. 2008]. Dostupny z http://tech-
net.idnes.cz.

CHOCKH B TeKCTe HA HCI0JIBb30BAHHYIO JINTEPaTypy H HH(OPMALMOHHbIE HCTOYHHKH I0CJIe TEKCTA, padoThl
B KaBBIYKAX - BCET/Ia IPUBOIMM HHUIAAIIBI 11epe]t (paMIIINei; CHOCKU Ha JINTEpaTypy B TEKCTE CTaTbU MOT'YT IPH-
BOJMTCS B KPYIVIBIX CKOOKaX (HETIOCPEICTBEHHO Mocie (haMHINU IUTHPYEMOT'0 aBTOpa), M B KBaJPATHBIX (TOJIBKO
HOMep, KOTOPBII COOTBETCTBYET MO3UIMH B CITUCKE JIUTEPATYPHI).
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IIpumepsr:
J. Novak (2008) moguepkuBaet, uto... (npu nepedpa3upoBaHUU HE JOKHA OBITh IPUBEICHA CTPAHUIIA)

J. Novak (2008: 135) oTmedaet, 4To ,,y mouHOU yumamol O0IHCHA OblMb NPUEEOCHA CMPAHUYa *.

J. Novak (2008: 135) obpatiact BHUMaHUE: ,, ¥ mounou yumamoi 00NHCHA Oblmb npUsedeHa cmpanuya. *
., ¥ mounotl yumamet 0onxcua dvimo npugedena cmpanuya ” (Novak 2008: 135).

., ¥ mounoti yumamet, “ roBoput J. Novak (2008: 135), ,, donicna 6vime npusedena cmpanuya. *
N. F. Alefirenko (Anepupenxo 2005: 35) ormeuaer, 4To ,, ... .

...ocobenHo mporpamma Erasmus Mundus [5].

‘

Anpec (koHTakTHasi HHGOpPMAaLUs MOCJIe CTaAThH) - IPUBOIUTCS Kak ITOCICIHAN dmeMeHT paboTsl. [IpuBoauTces
B 00513aTETIHHOM ITOPSIAKE:

1. cTpoka: 3BaHue (3BaHUs) + UMs + hamMuiIMs (+ 3BaHKE (3BaHMA));

. cTpoka: kadenpa

. CTpOKa: (aKyjbTeT / HHCTUTYT

. CTpOKa: YHHMBEPCHUTET / BhICIIEe yueOHOE 3aBeICHUE

. CTpOKa: yJiHIa + MOPSIKOBBII HOMEp, HHJIEKC + TOpoJl (TOUHBIH aapec MecTa paboThI (WMIIN JKe MECTa )KUTEIb-
CTBA))

6. CTpOKa: TOCYIapCTBO

7. CTpoKa: 3JIEKTpPOHHAs MOYTa

[T SNV I NS

Hampumep:
ADDRESS & ©

prof. Ing. Jan NOVAK, CSc.

Ustav managementu

Provozné ekonomicka fakulta

Mendelova zemédélska a lesnicka univerzita
Zeméd¢lska 1, 613 00 Brno

Czech Republic

novak@mendelu.cz

Ha3zpanue penensun opopmisercs cienyronmM oopasom (kupHbsiil mpudt, Times New Roman, pazmep 14):

1. mms /mipoGert/ oTYecTBO /IPOOEI/ TPONMUCHBIMU OyKBaMHU (paMuUJIMsI aBTOpa /IBOETOUNE, Mpoben/;

2. MOJTHOE Ha3BaHUe PEICH3UPyeMol paboThl KypCUBOM /ToUKa, mpoben/;

3. MecTO0 U31aHus /ABOETOYHE, TPOOeEI/;

4. Ha3BaHME M3AATEJILCTBA /3arATast, Ipooe/;

5. roj W3MaHus /3arsras, mpooed /;

6. KOTMYECTBO CTPAHMIL /3araTasi, Ipodes/ + cokpalieHne CTPAaHUIbI ¢ TOYKOH (,,S.“ IS YEMICKOTO, ,,pp.~ IS
AHTIIMICKOTO, ,,S. /I HEMEIKOTO, ,,C. U PYCCKOTO U T. 11.), /Ipooen/;

7. ISBN /Touxa/.

HQI/IMC[Z OQIZO[ZMHGHI/IH Ha3BaHUWA B PCLCH3WU:

Patrik MITTER: SloZend hybridni substantiva s prvnim komponentem ciziho pitvodu v soucasné cCestiné.
Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, 2003, 190 s., ISBN 80-7044-554-8.

Koopnunats! aBTOpa mociie peneH3nn MpUBOISTCS TaKUM ke 00pa3oM, Kak KOOPIMHATHI aBTOPA CTATbH, TOJIBKO
BBIPABHUBAIOTCS 110 IPABOMY Kparo.

Kak npuBecTH cBOIO CTaTh10, HANlEYATAHHYIO B JKypHaJie ,Auspicia® B cnuckax JurepaTrypbi?

[Ipumep:
NOVAK, J. (2008): Soucasny vyvoj &eského hospodaistvi. Auspicia, 5,¢. 1,s. 10-15.

TEXHUYECKOE O®OPMJIEHUE PYKOIINCH
O6BeM: max. 5-8 crpanHuil
B anexrponHom Bupe: .txt, .doc, .rtf Ha 3IeKTPOHHYIO OYTY (CM. BBIIIE).

Od¢opmiieHue TekcTa:

Pasmep mpudTa: 12, mexcTpounsrii uaTepsan 1,5, popmar A4, momus 2,5 cm

He otnemnsars ab3amer mpoberaMu, TOIbKO KinaBumiel Enter.

He nymepoBars cTpaHuULbI.

BryTpennne (IpoMeXyTOUHBIE) 3aTOJIOBKH - HE OTACIATH MTPOOETaMU.

Ha3zBanust maB ¥ BHyTPEHHHX (IIPOMEKYTOYHBIX) 3ar0JOBKOB NMHCATh CTPOYHBIMU OykBaMu. VIMeHa mummTe
B TIOJTHOI popme.
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HazBanus ¢ 11e/1610 BBIACICHUS B TEKCTE - HE HOZ[‘iepKHBaﬁTe.

®otorpaduu, HILIIOCTPAIUH, CHMBOJIBI:
dotorpadun 1 pUCYHKH claBaire:

a) B OpUTHHAJIE, YSTKOM M HEIIOBPEXKICHHOM, IIPOHYMEPOBaHHOM Ha 3a/IHel CTOpOHE py4Koit. M300paxeHus, B3s-
ThIC U3 )KYPHAIOB (BBIPE3KH U T.1I.) HE IPHHUMAIOTCS

b) BoanekTpoHHOM BHJE, cKaHUpoBaHHEIE B pactmpennu 300 DPI, coxpanenHsie B opmarax .tif wiu .eps mox Ho-
Mepamu, Hanpumep: foto-1.tif

CuMBOJIBI: IPUHUMAIOTCSI B BEKTOPHBIX (popmarax .ai, .eps, .cdr, .wmf.

B tekcre Ha oTorpaduro qomkHa OBITH CCHITKA.
Tabnnubr:
OObsicHEHUS TUIIHTE 110]] Tabnuiel. B Tekcre Ha TabnuIly 10KHA OBITH CCBIIKA.

3aka0unTeIbHbIC 3aMeYaHHs

ABTOp HECET OTBETCTBEHHOCTb 32 SI3bIKOBYIO M PAMMaTHUECKYIO ITPAaBUIIBHOCTD TeKCTa. Peakius otnaer paboTbl
Ha PeLeH3UPOBaHUE JIJIsl COOCTBEHHOTO paccMoTpeHHs. Pykonucu, ybe 0(hopMIICHHE HE BBITOIHSET IPUBEICHHbIC
TpeOoBaHuUs THOO MPOTHBOPEUAT STHIECCKUM HOPMaM JUTS ITyOTMKAIH, TPUHSTHI HE OYyIyT.

Ilepesoo ¢ uewickoeo szvika coenan E. A. Anucumxosotl.
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